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ROLUL PROTECTIEI SOCIALE iN RASPUNSUL LA PANDEMIA COVID-19

COVID-19 este o urgentd globald in materie de sdndtate, cu implicatii sociale si economice imediate, dar si pe
termen lung. Masurile de protectie sociald bazate pe drepturile omului reprezintd un instrument critic pentru
facilitarea accesului la asistentd medicald, protectia populatiei impotriva sdrdciei, asigurarea satisfacerii
drepturilor economice si sociale de bazd si contribuirea la realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila 1
(obiectivul 1.3) si 3 (obiectivul 3.8).

MASURILE AR TREBUI SA FIE ORIENTATE CATRE:

I. ASIGURAREA ACCESULUI LA SERVICII DE SANATATE SI SPRIJIN ACORDAT POPULATIEI IN
ADOPTAREA MASURILOR DE PROTECTIE NECESARE

Protectia sociala joaca un rol esential in facilitarea accesului la asistenta medicala accesibila si in evitarea
obstacolelor. Raspunsurile imediate pot include:

e Asigurarea faptului ca, toate persoanele, inclusiv cele mai vulnerabile si marginalizate, pot obtine serviciile
necesare de sanatate. Este important sa fie facilitat accesul la asistenta medicala, prin reducerea platilor directe ale
pacientilor (din buzunarul pacientilor), inclusiv prin introducerea unor sisteme universale de acoperire a sanatatii.
Masurile pot include accesul gratuit la servicii, introducerea sau extinderea servicilor mobile pentru deservirea
populatiilor greu accesibile, accesul liber la sisteme de asigurari de sanatate pentru toti participantii la programele
existente de transfer de numerar, renuntarea la criteriile de eligibilitate (inclusiv documentatia de cetatenie) sau crearea
de scutiri de la plata in comun sau de la plata taxelor pentru servicii specifice.

e Asigurarea accesului la apa curata si materiale medicale, inclusiv masti, manusi, gel dezinfectant pentru maini,
precum si contraceptive.

¢ Facilitarea politicilor de distantare fizica prin asigurarea accesibilitatii bunurilor si serviciilor de baza pentru toti, in
special pentru grupurile cu risc inalt si persoanele auto-izolate.

e Adaptarea mecanismelor de livrare a programelor de protectie sociala in conformitate cu cerintele de distantare
fizica, cum ar fi eliminarea cerintelor privind vizitele personale la birourile de protectie sociala, introducerea sau
extinderea platilor electronice sau a cererilor pentru alocatii.

e Asigurarea unui concediu de sanatate platit corespunzator, a unor prestatii de boala sau a altor ajutoare
financiare in caz de boala, carantina si autoizolare.

II. ASIGURAREA SECURITATII VENITURILOR SI A ACCESULUI LA BUNURI SI SERVICII ESENTIALE SI
PROTECTIA CAPACITATILOR UMANE SI A MIJLOACELOR DE SUBZISTENTA.

ACTIUNI DE LUAT IN CONSIDERARE INCLUD:

e Furnizarea de transferuri de numerar pentru a raspunde necesitatilor de baza. Aceasta poate include stabilirea sau
extinderea programelor de transfer de numerar, politici privind concediul familial, concediul medical platit, indemnizatii
de somaj, indemnizatii de somaj partial/prestatii de munca de scurta durata; pensii sau alocatii pentru copii, care sa
asigure ca toate gospodariile vulnerabile sunt protejate in mod adecvat, indiferent de statutul privind incadrarea in
campul muncii; si considerarea furnizarii transferului umanitar prin intermediul sistemelor de protectie sociala sau, prin
extinderea acoperirii transferurilor sociale prin transferuri de fonduri umanitare.

Detasarea transferurilor de numerar din sectorul formal pentru a acoperi si lucratorii din economia informala.

e Asigurarea accesului la resursele de baza, servicii si securitate alimentara prin suport in natura, pe langa
transferurile de numerar, prin: adaptarea mecanismelor de distributie a meselor scolare cand scolile sunt inchise;
livrarea de produse alimentare si de provizii de baza persoanelor fizice, in special persoanelor in etate, persoanelor cu
dizabilitati, persoanelor aflate in auto-izolare; si rdspuns la nevoile de ingrijire a copiilor, a persoanelor in etate, la
necesitatile aferente maternitatii si de sanatate sexuala si reproductiva.

e Extinderea sau introducerea politicilor prietenoase familiei si principiului egalitatii de gen la locul de munca,
pentru a raspunde in mod flexibil responsabilitatilor de Tngrijire, inclusiv in cadrul sistemelor de garantare a ocuparii
fortei d munca/programelor de lucrari publice.

e Copiii ar trebui sa fie in centrul oricarei scheme de protectie sociala. Transferurile de numerar destinate familiilor cu
copii, inclusiv copii cu dizabilitati, sunt eficiente in protectia si realizarea drepturilor copiilor, inclusiv drepturile lor la viata,

la sanatate si la educatie. Este necesara o investitie continua in educatia si dezvoltarea copiilor.
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III. PRIORITIZAREA CELOR MAI VULNERABILI

Angajamentul ,A nu lasa pe nimeni in urma” este o promisiune centrala a Agendei 2030 pentru Dezvoltare
Durabila si a Obiectivelor de Dezvoltare Durabila, si ar trebui, de asemenea, sa ghideze masurile de raspuns
la COVID-19. Sunt necesare masuri de protectie sociala Tn raspunsul la COVID-19, care sa contribuie la
egalitatea de gen si protectia, intdi de toate, a celor mai saraci si marginalizati. Toate aceste masuri ar trebui
dezvoltate si implementate printr-un proces participativ. Raspunsurile ar putea include:

Realizarea unor evaluari cuprinzatoare ale vulnerabilitatii si necesitatilor nationale si locale pentru a intelege mai
bine nevoile, riscurile si barierele specifice cu care se confrunta diferite grupuri, utilizdnd date dezagregate pe criterii de
sex, gen si alte criterii de discriminare precum etnia, varsta, etc.

Adaptarea si mentinerea drepturilor si a serviciilor de livrare, introducerea de masuri ce ar raspunde nevoilor
specifice ale grupurilor vulnerabile, inclusiv raspunsuri adecvate ale serviciilor sociale, gestionarea cazurilor si sesizarilor
pentru a garanta faptul ca grupurile vulnerabile si expuse riscurilor nu sunt neglijate sau afectate.

Facilitarea accesului la credite sau la distributia factorilor de productie pentru asigurarea continuitatii intreprinderilor
mici si mijlocii.

Elaborarea unor masuri orientate spre sustinerea micilor fermieri, in special al femeilor, cu sprijin financiar, acces la
credite, terenuri, seminte, resurse naturale si tehnologie pentru a le asigura mijloace de subzistenta si pentru a proteja
dreptul tuturor la hrana.

Implementarea unor masuri menite sa ofere sprijin imediat pentru satisfacerea nevoilor alimentare specifice ale
populatiei, inclusiv prin furnizarea de asistenta alimentara si nutritionala si mijloace de existenta, in special pentru cei
mai marginalizati, inclusiv femei, persoane cu dizabilitati, persoane in etate, copii si minoritati etnice.

Masurile de protectie sociala ar trebui sa fie sensibile la dimensiunea de gen si sa tina cont de povara inegala a
femeilor in activitatea neplatita de ingrijire. Femeile in etate sunt in special expuse riscului. Munca neremunerata pe
care o desfasoara de-a lungul vietii le blocheaza capacitatea de a accesa un loc de munca formal si, prin urmare, la
contributii de asigurari sociale sau salarii decente. In contextul crizei COVID-19, activitatea neremunerats de ingrijire a
femeilor a crescut odata cu Tnchiderea scolilor si cu impactul crizei de sanatate, intrucat ingrijirea copiilor, a bolnavilor si a
persoanelor in etate cade mai mult asupra lor.

O cooperare eficienta cu societatea civila locala si nationala si partenerii sociali este necesara pentru a ajunge la cei
mai yulnerabili.

IV. MOBILIZAREA FINANTARILOR SUBSTANTIALE INTERNE SI INTERNATIONALE PENTRU PROTECTIA SI
CONSOLIDAREA SPATIULUI FISCAL PENTRU SANATATE SI PROTECTIE SOCIALA.

COVID-19 a evidentiat rolul critic al investitiilor adecvate in sistemele de sanatate publica si in programele
cuprinzatoare de protectie sociald. Investitiile sunt cruciale pentru a raspunde eficient la pandemicele globale de
sanatate si pentru a contracara mai multe forme de inegalitate, intersectand inclusiv inegalitati profunde de venit si
avere.

V. ASIGURAREA CAPACITATILOR COORDONATE CONTINUE DE FURNIZARE A PROTECTIEI SOCIALE SI A
PROGRAMELOR UMANITARE DE RASPUNS LA SITUATIILE DE CRIZA.

Sunt necesare masuri coordonate care sa permita sistemelor de protectie sociala sa functioneze eficient in
timpul pandemiei. Se recomanda urmatoarele masuri:

Asigurarea implementarii planurilor de urgenta si a masurilor de adaptare, inclusiv continuitatea serviciilor
financiare sau extinderea capacitatilor infrastructurii (spre exemplu, tehnologiile informationale si de comunicare si
infrastructura de sanatate).

Asigurarea coordonarii raspunsurilor sectorului public, furnizorilor de protectie sociala, societatii civile si a
actorilor umanitari; informatiile si evaluarile necesitatilor si raspunsurile ar trebui impadrtasite in mod liber, iar
mecanismele existente de furnizare a protectiei sociale pentru canalizarea ajutorului umanitar ar trebui utilizate atunci

cand prezinta un avantaj. PAGINA | 2
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VI. PROIECTAREA MASURILOR DE REACTIE LA CRIZE, DE ASEMENEA, IN VEDEREA CONSOLIDARII
SISTEMELOR DE PROTECTIE SOCIALA PE TERMEN MEDIU SI LUNG

Actiunile Intreprinse ca raspuns la criza COVID-19 ar trebui sa urmareasca, pe langa satisfacerea nevoilor
imediate pe termen scurt, crearea unor structuri care sa contribuie la recuperarea rapida si la extinderea
sistemelor de protectie sociala pe termen mediu si lung. Actiuni de considerat:

e Construirea si imbunatatirea structurilor existente administrative si de furnizare ale sistemului national de
protectie sociala, pentru a implementa masuri de raspuns la situatii de criza.

¢ Dezvoltarea de masuri de urgenta pe termen scurt in vederea extinderii acoperirii protectiei sociale si protectiei
populatiei de impactul pe termen mai lung al pandemiei, precum si de socurile viitoare.

¢ Investirea Tn masuri specifice de protectie sociala, care sa atenueze impactul negativ al somajului asupra
tinerilor, cu atentie speciald asupra situatiei tinerelor femei. Protectia sociala poate sprijini tinerii in cdutarea locurilor
decente de munca, in accesarea educatiei suplimentare si in eliberarea Intregului lor potential.

¢ Politicile sociale si economice ar trebui sa promoveze egalitatea intre femei si barbati. De exemplu, Tngrijirea
copiilor ar trebui garantata ca masura de protectie social, iar nivelul prestatiilor de pensii sociale pentru femeile in etate
trebuie sa asigure un nivel de trai adecvat.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII, CONSULTATI:

e Consiliul de cooperare inter-agentii pentru securitate sociala (SPIAC-B), Declaratie comunda privind rolul protectiei sociale in
raspunsul la Pandemia COVID-19, disponibil la: https://www.ilo.org/secsoc/press-and-media-centre/statements/WCMS_740551/lang--
en/index.htm

e Comisia pentru Drepturi Economice, Sociale si Culturale, Declaratie privind pandemia Coronavirus (COVID-19) si drepturile
economice, sociale si culturale, disponibil la: https://www.ohchr.org/en/hrbodies/cescr/pages/cescrindex.aspx
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