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REZUMAT
EXECUTIV



Statisticile privind criminalitatea si justitia
reprezintd o baza indispensabila pentru
elaborarea politicilor, monitorizarea si evaluarea
in domeniul sigurantei si securitatii. Importanta
statisticilor in acest sector a fost subliniata in
continuare prin includerea mai multor indicatori
privind criminalitatea si justitia in Agenda 2030,
in special in cadrul obiectivului 16 al acestui
document, privind pacea, justitia si institutii
puternice.

O evaluare aprofundata a statisticilor privind
criminalitatea si justitia produse de autoritatile
relevante din Republica Moldova a fost lansata
in anul 2021 de PNUD Moldova in cadrul
proiectului ,Consolidarea eficientei si accesului
la justitie in Moldova” (A2J), implementat
cu suportul financiar al Suediei. Evaluarea,
realizatd in colaborare cu Biroul National de
Statisticd (BNS) al Republicii Moldova, a avut
drept scop trecerea in revista a situatiei actuale
pe segmentul statisticilor privind criminalitatea
si justitia, axdndu-se pe autoritatile implicate
in colectarea datelor, pe rolul si capacitatea
institutionala a acestora, pe date si mecanisme,
pe sistemele existente. in consecints, a fost
elaborat un set de recomandari pentru aincuraja
operarea unor imbunatatiri in concordanta
cu necesitatile nationale si cu standardele
internationale. Aceasta a avut ca finalitate
doua realizéri principale: i) un raport detaliat
si i) o foaie de parcurs pentru a operationaliza
recomandarile si pentru a insoti procesul de
aliniere in continuare la standardele statistice
internationale relevante si standardele UE.

In total, saisprezece autorititi implicate
in colectarea si schimbul de date privind
criminalitatea si justifia, si BNS, au fost
consultate in privinta practicilor curente
de colectare, procesare si diseminare
a datelor. Printre acestea s-au numarat
Ministerul Afacerilor Interne, Inspectoratul de
Management Operational, Inspectoratul General
al Politiei, Serviciul Tehnologii Informationale,
Inspectoratul Politiei de Frontierd, Procuratura
Generala, Ministerul Justitiei, Agentia de
Administrare a Instantelor Judecatoresti, curti
de apel, judecatorii, Curtea Suprema de Justitie,
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Consiliul Superior al Magistraturii, Administratia
Nationald a Penitenciarelor, Inspectoratul
National de Probatiune, Centrul National
Anticoruptie si Consiliul National de Asistenta
Juridica Garantata de Stat. Autoritatile vizate
au fost invitate sa desemneze reprezentanti
pentru interviuri, care au fost realizate
utilizdnd un chestionar. Evaluarea a inclus, de
asemenea, un sondaj online al utilizatorilor de
statistici privind criminalitatea si justitia, care a
fost diseminat in randul utilizatorilor nationali
si internationali, atat din partea autoritatilor
publice, cat si din mediul academic, societatea
civila si organizatiile internationale.

Participantii au avut posibilitatea de a examina
constatérile preliminare si au fost invitati la
sedinte de validare a datelor, in cadrul carora
au putut completa sau corecta informatiile pe
care le-au impartasit initial.

In scopul acestei evaluari, 20 dintre principiile
statistice cheie aplicabile, inclusiv cele
stabilite in Principiile fundamentale ale
statisticii oficiale ale ONU si in Codul de bune
practici al statisticilor europene, precum si in
alte standarde relevante, au fost dispersate
in patru categorii principale (relevantd si
utilitate, actualitate si punctualitate, calitatea
statisticilor, comparabilitate).  Principalele
constatari sunt prezentate in functie de aceste
rubrici/categorii principale.

in concordantd cu principalul standard
international relevant, Manualul ONU privind
dezvoltarea unui sistem de statisticiin domeniul
criminalitatii si al justitiei, raportul de evaluare
include componentele cheie ale statisticilor din
domeniul justitiei penale (politie, procuratura,
instante judecatoresti, penitenciare) si contine
sectiuni dedicate statisticilor sistemului de
probatiune,  anticoruptie si sistemului de
asistenta juridica garantatd de stat. Fiecare
sectiune, care implicd una sau mai multe
autoritati responsabile, include un tabel de
sintezad a punctelor forte si a punctelor slabe
pentru statisticile din componenta relevanta,
pe baza celor patru categorii descrise mai sus.



in general, evaluarea a constatat mai multe
puncte forte decat puncte slabe, in privinta
cdrora se va putea actiona prin implementarea
foii de parcurs. Majoritatea indicatorilor-cheie
internationali si europeni sunt disponibili
in Republica Moldova, multi dintre acestia
reprezentind statistici oficiale diseminate in
mod sistematic de catre BNS.

Cu toate acestea, autoritdtile responsabile
de statistici opereaza in mare parte cu reguli
de numadrare neuniforme si au inceput doar
recent sa colaboreze pe platforme multi-agentii
pentru a asigura schimbul de date. in cele mai
multe cazuri, informatiile accesibile public
nu contin metadate si metodologii relevante,
iar multe autoritati nu dispun de mecanisme
care ar permite utilizatorilor de date sa ofere
feedback. Raportul prezinta cateva exemple pe
baza carora poate fi dezvoltat in mod progresiv
un set complet de indicatori nationali, aliniati
la Clasificarea internationald a criminalitatii in
scopuri statistice (CICS), principalul standard
international in acest sens.

Foaia de parcurs vizeaza incurajarea
coordonarii si, In consecintd, consolidarea
capacitatii institutionale a actorilor nationali
de a colecta, prelucra, analiza, face schimb si
disemina datele statistice privind criminalitatea
si justitia. Acest obiectiv poate fi realizat
prin revizuirea si standardizarea, dupa caz,
a indicatorilor, definitiilor, metadatelor si a
fluxurilor de colectare a datelor existente.
Totodata, avand in vedere ca Republica
Moldova este solicitatd in mod frecvent sa

raporteze la nivel international, raspunzénd la o
varietate de chestionare ce includ o gama larga
de aspecte legate de criminalitate si justitie,
iar unele dintre acestea sunt diseminate prin
intermediul Ministerului Afacerilor Externe, o
coordonare interinstitutionald suplimentara
si desemnarea unor puncte focale ar garanta
oferirea de raspunsuri profesioniste si in timp
util autoritatilor relevante.

Consolidarea  cooperédrii  nationale  va
facilita solutionarea oricaror deficiente si
neconcordante identificate, care pot limita
in prezent utilizarea statisticilor privind
criminalitatea si justitia in procesul de
monitorizare si elaborare a documentelor si
strategiilor de politica sectorialda. Mai mult,
evaluarea poate ajuta BNS in eforturile sale
de a identifica si certifica alti producéatori de
statistici oficiale (APSO) printre autoritatile
participante.

In iunie 2022 Uniunea Europeand a acordat
Republicii Moldova statutul de tara-candidat
pentru aderarea la UE. Tn acest sens, Foaia
de parcurs reprezenta un instrument practic

pentru a sprijini un proces mai amplu de
aliniere la standardele UE si internationale pe
segmentul statisticilor privind criminalitatea si
justitia.




. INTRODUCERE

Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare, in cadrul
proiectului ,Consolidarea eficientei si accesului la justitie
in Moldova” (A2J), implementat cu suportul financiar al
Suediei, a lansat o evaluare aprofundata a statisticilor
privind criminalitatea si justitia, produse de actori relevanti
din Republica Moldova, in vederea promovarii unei mai
bune alinieri la standardele internationale. Evaluarea a fost
realizata in colaborare cu Biroul National de Statistica al
Republicii Moldova.

Evaluarea statisticilor privind criminalitatea si justitia in
Republica Moldova a inceput in septembrie 2021, avand ca
obiective principale analiza nivelului actual de conformitate
cu standardele internationale in domeniu si identificarea
punctelor forte si a provocarilor sistemului statistic national.
De asemenea, concluziile si recomandarile evaluatorilor pot
sprijini eforturile BNS de a defini alti producatori de statistici
oficiale (APSO) din sector si de a imbunatati calitatea
datelor, creand astfel baza necesard pentru monitorizarea
si evaluarea impactului politicilor sectoriale'. Prezentul
raport detaliat de evaluare este insotit de o foaie de parcurs
care identificd etapele de referintd pentru reformele si
imbunétatirile relevante in statisticile privind criminalitatea si
justitia (vezi Foaia de parcurs). Foaia de parcurs incorporeaza
recomandarile din prezentul raport intr-un plan structurat
vizand o reforma progresiva a statisticilor.

Echipa de evaluare, formata dintr-un consultant international
si un consultant national, a realizat interviuri complexe cu
actorii-cheie din randul producatorilor de date si un sondaj
in randul utilizatorilor de statistici privind criminalitatea si
justitia (octombrie-noiembrie 2021). Proiectul de raport a
fost expediat fiecdrei autoritati implicate pentru comentarii
cu privire la sectiunile care o vizeaza. Toate autoritatile au
participat la procesul de validare finald, care a inclus mai
multe sedinte (iunie 2022).

Raportul este structurat in doua parti: partea | contine o
descriere a principalelor constatari si recomandari generale
pentru imbunatatirea sistemului de statistici privind
criminalitatea si justitia, iar partea Il contine constatari
mai detaliate, precum si punctele forte si punctele slabe,
identificate pentru fiecare componentd a statisticilor privind
criminalitatea si justitia.

Foaia de parcurs prezinta indicatii detaliate pentru alinierea
progresiva la standardele internationale cu antrenarea activa
a tuturor actorilor relevanti.

1 Criteriile specifice pentru acordarea statutului de APSO sunt
incluse Intr-un proiect de hotarare de Guvern pentru aprobarea
Regulamentului privind procedura de stabilire a producatorilor de
statistici  oficiale  https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
id=129869&lang=ro



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129869&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129869&lang=ro

1. CONTEXTUL, ISTORICUL SI SCOPUL EVALUARII

Republica Moldova s-a axat in ultimii ani pe realizarea obiectivelor ce rezida din angajamentele asumate in cadrul
Acordului de Asociere semnat cu Uniunea Europeana (la Titlul IV, capitolul 6 Statistica, art. 41), ceea ce a condus
la continuarea procesului de armonizare a sistemului statistic national cu acquis-ul comunitar. Aceasta evolutie
devine si mai importanta luand in considerare statutul de candidat la aderarea la UE, obtinut de Republica
Moldova in luna iunie 2022.

Cadrul legal si regulile de functionare ale Sistemului statistic national (SSN) al Republicii Moldova a evoluat sub
coordonarea BNS prin initierea procesului de aplicare a acquis-ului comunitar (cadru legal, sistem de indicatori,
metodologii statistice etc.), a Principiilor fundamentale ale statisticii oficiale ale ONU? si a Codului de bune
practici al statisticilor europene®. Cadrul national care guverneaza statisticile oficiale angajeaza in mod expres
producatorii de date in ceea ce priveste calitatea si confidentialitatea datelor si reglementeaza procesul de
colectare si diseminare a statisticilor oficiale.

Imbunétatirea serviciilor statistice prestate de SSN si integrarea deplina a statisticilor moldovenesti in Sistemul
Statistic European (SSE) a constituit una dintre prioritatile Strategiei de dezvoltare a sistemului statistic national
2016-2020% O evaluare globala a SSN din 2019, efectuata de Eurostat, a remarcat imbunétatirile aduse in directia
unei mai mari conformari cu standardele europene si internationale in mai multe domenii statistice si a confirmat
ca ,SSN al Republicii Moldova respecta intr-o masurd semnificativd standardele internationale si europene”
(Eurostat, 2019). Acelasi lucru a fost constatat in anul 2021 in Raportul privind punerea in aplicare a Acordului
de Asociere cu Republica Moldova, dar in care se mentiona, totusi, ca BNS ,continua sa inregistreze insuficienta
semnificativa de resurse umane, financiare si IT, fapt care ii afecteaza activitatile” (CE, 2021, p. 14)5.

De asemenea, dupa aprobarea la nivel national a indicatorilor ODD, proces initiat de Republica Moldova in
20155, si odata cu instituirea unui mecanism de raportare pentru indicatorii globali ai ODD, sunt asteptari ca
acest proces sa contribuie la integrarea Agendei 20307 si a Obiectivelor de Dezvoltare Durabild (ODD) in SSN,
pentru a sprijini masurarea progreselor inregistrate in implementarea ODD, precum si pentru a aborda lacunele
identificate in privinta disponibilitatii datelor, in special din perspectiva dezagregarii acestora, fapt care ar putea
facilita masurarea impactului dezvoltérii durabile asupra celor mai vulnerabile grupuri ale populatiei, astfel incat
nevoile acestora sa nu fie ignorate.

Unul dintre obiectivele Planului de actiuni al Guvernului pentru anii 2021-20228 isi propune consolidarea
sistemului statistic national si alinierea la standardele europene in domeniul statisticii, prin elaborarea si
aprobarea proiectului Strategiei de dezvoltare a sistemului statistic national pana in anul 2030; elaborarea si
aprobarea proiectului de modificare a Legii nr. 93/2017 cu privire la statistica oficiala si a altor acte normative in
domenii conexe, in vederea eficientizarii activitatii statisticii oficiale, inclusiv:

asigurarea accesului la sursele de date administrative si private pentru elaborarea de statistici oficiale;

ajustarea cerintelor de confidentialitate si diseminare a datelor statistice in conformitate cu Regulamentul
CE nr. 223/2009; elaborarea proiectului de hotarare a Guvernului privind aprobarea Programului de
dezvoltare a sistemului statistic national pentru anii 2022-2025; elaborarea si aprobarea Regulamentului
privind stabilirea producatorilor de date statistice oficiale.

= Un alt obiectiv® al sursei citate propune rationalizarea productiei de statistici demografice si sociale prin
utilizarea surselor de date administrative.

La fel de importanta este si aprobarea cadrului national de monitorizare a implementarii Agendei de Dezvoltare
Durabild 2030, o actiune planificata pentru 2022.

Conform Planului national de actiuni pentru drepturile omului pentru perioada 2018-2022', stabilirea unui
mecanism de colectare a datelor dezagregate privind infractiunile motivate de ura reprezintd o prioritate
nationald, printre autoritatile responsabile fiind nominalizate: Ministerul Afacerilor Interne, Procuratura Generala,
Consiliul Superior al Magistraturii, Biroul National de Statistica, Centrul National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal, Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii.

oW

S

25 septembrie 2015. La fel

1 lume, Republ
ni al Guvernului

Jlui statistic national 2019

actiuni pentru drepturile omului pentru perioada 2018-2022 a fost aprobat prin Hotararea Parlamentului nr. 89/2018


https://unstats.un.org/unsd/dnss/gp/fundprinciples.aspx
https://ec.europa.eu/eurostat/web/quality/european-statistics-code-of-practice
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EVALUAREA STATISTICILOR PRIVIND CRIMINALITATEA S1 JUSTITIA DIN REPUBLICA MOLDOVA

Strategia privind asigurarea independentei si integritatii sectorului justitiei pentru anii 2022-2025" propune
implementarea statisticii electronice si imbunatatirea acestui mecanism pentru sistemul judiciar.

Strategia nationala de prevenire si combatere a violentei fata de femei si a violentei in familie pentru anii 2018-
2023 isi propune ca obiectiv specific consolidarea sistemelor de colectare, analiza si diseminare a statisticilor
sectoriale si asigurarea monitorizarii periodice a dinamicii violentei fatd de femei si a violentei in familie prin
dezvoltarea sistemelor automatizate de colectare a datelor administrative sectoriale (politie, justitie, protectie
sociald, sanatate) si interconectarea acestora; realizarea periodica a unor studii statistice reprezentative la nivel
national care sa reflecte prevalenta violentei in familie.

Cu toate acesteaq, statisticile privind criminalitatea si justitia, la fel ca in multe alte state, raman in urmain proces.
Desi acest lucru poate depinde in mare masura de provocarile pe care Republica Moldova le impartaseste cu
multe alte state (de exemplu, datele sunt produse si diseminate de o varietate de surse si verificarea lor poate fi
dificild), exista provocari specifice care pot fi inerente Republicii Moldova.

Potrivit Barometrului de Opinie Publica din februarie 2021, sistemul de justitie din Republica Moldova se confrunta
cu un nivel scazut de incredere publicd, mai putin de 20 la suta dintre respondenti avand incredere in sistem'.
intr-adevér, sondajele din 2017 ale Bancii Mondiale privind utilizatorii serviciilor instantelor de judecata (BM,
2018) au aratat ca peste trei sferturi (76%) dintre utilizatorii serviciilor instantelor de judecata au considerat
ca performanta instantelor este slaba si aproape doua treimi (62%) dintre toti respondentii cred ca este putin
probabil ca un cetatean obisnuit sa aiba parte de un proces echitabil.

Un sistem solid de statistici privind criminalitatea si justitia contribuie la imbunatatirea accesului la justitie
pentru toti. Acesta ajuta la generarea de informatii detaliate, dezagregate in functie de sex si varst3, relevante
pentru diferite grupuri de populatie, in special pentru cele cu venituri reduse, minoritati, persoane vulnerabile si
cu dizabilitati.

De exempluy, potrivit datelor Bancii Mondiale (BM, 2018), grupurile cu venituri mici au cunostinte mai slabe
despre functionarea sistemului judecatoresc din Republica Moldova si il considera mai putin accesibil din punct
de vedere al costurilor si al informatiilor, in comparatie cu grupurile cu venituri mai mari. Accesul la informatii
este foarte important, participantii la sondaj subliniind ca ar trebui sa se acorde mai multa atentie punerii la
dispozitia publicului a informatiilor privind dosarele si hotararile judecatoresti, precum si simplificarii si clarificarii
procedurilor de depunere a cererilor de chemare in judecata. Mai putin de jumatate dintre respondenti au declarat
ca au reusit sa gaseasca hotarérea judecatoreasca de care au nevoie. 57% dintre cetdteni nu au cunostinte
despre reformele judiciare, iar cei care au se plang de insuficienta informatiilor (BM, 2018).

Impactul reformelor in curs de implementare poate sa nu fie perceput in intregime de céatre cetateni in absenta
unei mai bune coordonari a entitatilor din domeniul justitiei. Studii recente au relevat ca mecanisme coerente de
coordonare intre institutiile de aplicare a legii, de securitate si de justitie, pentru o administrare eficienta a justitiei,
par s lipseasca atéat la nivel national, cat si la nivel local, ceea ce face ca cetatenii, in special cei din grupurile
marginalizate sau minoritare, sa nu-si poata revendica drepturile si sa nu aiba acces la justitie™.

Monitorizarea implementarii politicilor, atat la nivel national, cat si la nivel local, raméne o sarcind principala
a agendei Guvernului. Cererea de date de calitate pentru elaborarea de politici si luarea de decizii bazate pe
statistici continua sa creasca. Elaborarea de politici fundamentate pe statistici poate avea succes numai daca
se opereaza cu date solide si statistici de calitate. Consecvent, este nevoie de texte explicative clare care sa
insoteasca datele si sa sporeasca accesibilitatea si utilizarea statisticilor.

iIn mod deosebit, Republica Moldova s-a angajat s& asigure o evolutie strategica in producerea unor statistici de
inalta calitate, necesare pentru a formula strategii si politici realiste, pentru a stabili obiective, pentru a masura
impactul si a gestiona rezultatele, pentru a monitoriza performantele si a lua decizii fundamentate pe date,
sprijinind politicile ce vizeaza construirea unui sector al justitiei independent, impartial, profesionist, responsabil,
eficient si transparent'®.
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Un sondaj efectuat in Republica Moldova cu privire la nivelul de satisfactie fatd de sursele de informare
existente a aratat ca informatia statistica din sectorul justitiei a fost cel mai frecvent utilizata in scopul informarii
generale de catre o gama larga de utilizatori, inclusiv administratia publica locald, organizatiile internationale si
neguvernamentale, mass-media si cercetatorii (Magenta, 2016)'¢. Utilizatorii statisticilor din domeniul justitiei
au exprimat o lipsa generald de incredere din cauza nivelului insuficient de dezagregare a datelor’, a lipsei
explicatiilor metodologice si a politicilor impredictibile de diseminare a datelor. Primul sondaj electronic privind
satisfactia utilizatorilor a fost realizat de Biroul National de Statistica in 2021 (BNS, 2021)¢ si a relevat faptul ca
nu foarte multi utilizatori consulta statisticile din domeniul justitiei (doar 19 % dintre respondenti), dar ca exista
o cerere de noi publicatii statistice in domeniul criminalitatii si al justitiei.

in acest context, evaluarea statisticilor privind criminalitatea si justitia urmareste s identifice si sa solutioneze
treptat probleme specifice imbunatatind alinierea la standardele internationale printr-un proces progresiv.
Acesta include invatarea din experienta statelor membre ale UE si promovarea initiativelor in stransa cooperare
cu organizatiile internationale cu competente in domeniu, in special cu Biroul Natiunilor Unite pentru Droguri si
Criminalitate (UNODC) si Eurostat.

m Structura si etapele evaluarii

Evaluarea statisticilor privind criminalitatea si justitia a inceput in septembrie 2021. Principalele obiective au
fost urmatoarele:

m Realizarea unei evaluari sectoriale complexe a statisticilor privind criminalitatea si justitia in vederea
stabilirii conformitatii acestora cu standardele internationale in domeniuy;

= Elaborarea unei foi de parcurs pentru continuarea alinierii la standardele statistice internationale si ale UE,
tinand cont de contextul national.

Aceste doua obiective generale corespund celor doua etape ale proiectului. Prima etapa a inclus o analiza

documentara detaliatd, consultari extinse cu principalele autoritati implicate, un sondaj in randul utilizatorilor

si elaborarea unui raport final, care a identificat punctele forte si punctele slabe. Raportul ofera un set de

recomandari in vederea promovarii unei mai bune alinieri a statisticilor privind criminalitatea si justitia la

standardele internationale in domeniu. In corespundere cu termenii de referintd pentru actuala evaluare

sectoriald, principala referinta internationala utilizata a fost Manualul ONU pentru elaborarea unui sistem de

statistici in domeniul justitiei penale. De asemenea, au fost examinati pasii necesari pentru alinierea la CICS.

in cea de-a doua etapa recomandarile au fost transpuse intr-o foaie de parcurs a actiunilor si masurilor
necesare, pentru a evolua in continuare spre conformarea cu standardele relevante ale ONU si UE, precum si
pentru alinierea la Compendiul de cerinte statistice al UE.

Scopul Evaluariia constatin a analiza situatia actuala a statisticilor privind criminalitatea sijustitia, mecanismele
si sistemele existente de colectare a datelor, rolul si capacitatea autoritatilor/institutiilor de colectare a datelor
si dezvoltarea unor activitati recomandate pentru imbunatatirea colectarii, calitatii si diseminarii datelor,
in concordantd cu necesitatile nationale si recomandarile internationale, inclusiv imbunatatirea unui set
cuprinzator de date dezagregate/indicatori, cu definitii si metadate, tinand cont de Principiile fundamentale ale
statisticilor oficiale ale ONU si de Codul de bune practici al statisticilor europene si alte standarde relevante.

in corespundere cu Manualul ONU (ONU 2003, pagina 13), evaluarea a preluat abordarea structurald
internationala bazata pe principalele componente ale sistemului de justitie penald, dupa cum urmeaza:
Politia, incluzand statistici ale structurilor politiei nationale, regionale sau locale;

Procuratura, incluzand statisticile procuraturilor de diferit nivel;

Instantele judecatoresti, incluzand statisticile instantelor de toate nivelurile;

Sistemul Penitenciar, incluzand statisticile de la institutiile de detentie preventiva si detentie post-judiciara,
precum si de la institutiile de detentie specializate;
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= Sistemul de Probatiune, care poate fi considerat o subcomponenta a penitenciarelor, este evaluat separat
datorita importantei masurilor neprivative de libertate. Acesta include statistici privind probatiunea la nivel
central si local.

Evaluarea a inclus, de asemenea, statistici din doua domenii specializate, dupa cum urmeaza:

= Anticoruptie, incluzénd statisticile produse si diseminate de autoritatea nationala anticoruptie;

m Asistenta juridica garantata de stat, incluzand statistici privind functionarea sistemului de asistenta juridica
garantata de stat din tara.

In contextul acestei evaluéri, au fost analizate statisticile cu privire la infractiuni, justitia penala si contraventii.

Acestea includ statisticile oficiale, diseminate in cadrul Programului de lucréri statistice (PLS), precum si

statisticile colectate in scopuri administrative de catre anumite autoritati si detinute de acestea.

Foaia de parcurs (vezi Foaia de parcurs) are drept scop consolidarea capacitatii actorilor nationali de colectare,
prelucrare, analiza si schimb, precum si de diseminare a datelor statistice privind criminalitatea si justitia, prin
revizuirea si standardizarea, dupa caz, a indicatorilor, definitiilor si fluxurilor de colectare a datelor existente.
Aceasta va consolida cooperarea nationala si va aborda orice deficiente si neconcordante identificate, care
pot limita in prezent utilizarea statisticilor privind criminalitatea si justitia in procesul de monitorizare si de
elaborare a documentelor si strategiilor de politica sectoriala. Totodatd, o mai buna aliniere la standardele
internationale va spori coerenta datelor la nivel national si comparabilitatea datelor la nivel international™.

m Autoritatile nationale implicate

Mai multe autoritati din Republica Moldova au competente in materie de statistici privind criminalitatea si
justitia (vezi Tabelul 1). Consiliul Superior al Magistraturii, Ministerul Justitiei, Ministerul Afacerilor Interne,
Procuratura Generald, Centrul National Anticoruptie, instantele judecatoresti, politia si procuraturile, Consiliul
National de Asistenta Juridica Garantatd de Stat, Serviciul Vamal si Serviciul Fiscal, prin intermediul
subdiviziunilor si autoritatilor subordonate, asigura colectarea, prelucrarea, analiza si diseminarea statisticilor
privind criminalitatea si justitia.

BNS, prin intermediul paginii web, distribuie diferite produse, cum ar fi comunicate, publicatii statistice
si Banca de date statistice — toate acestea continand statistici privind criminalitatea si justitia. Banca de
date statistice?® contine o lista concisa de indicatori statistici privind criminalitatea si justitia, accesibili din
sectiunea Statistici sociale. Statisticile privind criminalitatea si justitia, diseminate de BNS, reflecta date
generale privind criminalitatea (infractiuni si persoane care au comis infractiuni), inclusiv infractionalitatea
juvenild, persoane condamnate si aflate in detentie, accidente rutiere si sistemul de justitie (cauze intrate in
instantele judecéatoresti si reprezentantii profesiilor juridice), precum si date despre contraventii constatate.

in afara Legii nr. 93/2017 cu privire la statistica oficiala?', care reflecta baza legal& nationala privind producerea
si diseminarea statisticilor oficiale (inclusiv statisticile privind criminalitatea si justitia), nu existd un raport
consolidat privind statisticile in materie de criminalitate si justitie sau o politicd coordonata intre autoritatile
competente care s& promoveze utilizarea unor definitii sau indicatori uniformi?2. in septembrie 2021 Cartea
Alba a Justitiei?® a recomandat autoritatilor relevante din domeniul justitiei sa aprobe o metodologie unica
pentru dezvoltarea si colectarea datelor, cu disponibilitate online.
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Tabelul 1: Furnizori si producatori de date privind criminalitatea si justitia in Moldova, pe componente ale
justitiei penale

Asistenta
Procuratura J!:zar;'ti resti Penitenciare Probatiune Anticoruptie jg;:ll'g::t:\té
de stat
Ministerul Procuratura Ministerul Administratia Inspectoratul Centrul Consiliul
Afacerilor Interne Generala Justitiei Nationala a National de National National de
= Procuraturile Penitenciarelor Probatiune Anticoruptie Asi.st?n}é
specializate m Penitenciarele | m Birourile de Juridica .
@) (17) probatiune Garantata
= Procuraturile (38) de Stat
raionale/ m Birourile
municipale teritoriale
(39) de
asistenta
juridica
garantata
de stat (4)
Consiliul
Superior al

Procurorilor

Inspectoratul Agentia de
General al Politiei administrare
m Inspectoratul a instantelor
National de judecatoresti
Securitate
Publicd

m Inspectoratele
locale de politie

Inspectoratul Consiliul

de Management Superior al
Operational Magistraturii
Serviciul Curtea Suprema
Tehnologii de Justitie
Informationale

Inspectoratul Curtile de
General al Politiei Apel (4)

de Frontiera

m Structurile
locale
subordonate
politiei de
frontiera

Judecitoriile

Serviciul Vamal (15)

Serviciul Fiscal
de Stat

44 de autoritati
care raporteaza
cu privire la
contraventii

Statistici oficiale

Biroul
National de
Statistica

Biroul National Biroul National Biroul National Biroul National Biroul National
de Statistica de Statistica de Statistica de Statistica de Statistica
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Caseta 1: Alti producatori de statistici oficiale (APSO)

in fiecare tara, Oficiul National de Statistica este producatorul central al statisticilor oficiale si actioneaza
in calitate de coordonator al SSN. Subsecvent, alte autoritati nationale (cum ar fi ministerele sau
agentiile specializate) pot fi angajate in productia de statistici oficiale si sunt denumite Alti producatori
de statistici oficiale (APSO).

La nivel national, BNS este principalul producator de statistici oficiale. Pe langa BNS, SSN include in
prezent Banca Nationala a Moldovei, care este considerata producator de statistici oficiale in domeniul
sdu de competentd, in timp ce APSO lipsesc pana in prezent si abia urmeaza sa fie identificati, aprobati/
certificati si actualizati periodic de catre BNS, in temeiul Regulamentului aprobat recent prin hotarare de
Guvern (Hotararea nr. 51/2022%).

Certificarea APSO depinde de un set de criterii de eligibilitate stabilite prin lege, pe baza unor standarde
si linii directoare care urmeaza sa fie aplicate la nivelul intregului SSN. APSO trebuie sa functioneze in

conformitate cu Legea cu privire la statistica si cu standardele adoptate, sa fie entitati independente
din punct de vedere profesional in cadrul autoritatilor respective si sa fie integral responsabile pentru
activitatile care le sunt atribuite in cadrul PLS.

Dintre entitatile nationale indicate in Tabelul 1, doar doua autoritati subordonate Ministerului
Afacerilor Interne (Inspectoratul General al Politiei si Serviciul Tehnologii Informationale), si alte doua
autoritati subordonate Ministerului Justitiei (Agentia pentru Administrarea Instantelor Judecatoresti
si Administratia Nationald a Penitenciarelor) participd la implemenarea PLS, aprobat anual de catre
Guvern, si la producerea de statistici oficiale privind criminalitatea si justitia. Autoritatile marcate
cu violet in Tabelul 1 se numara printre institutiile nationale care contribuie la activitati si furnizeaza
informatii si date ce sunt utilizate pentru producerea si diseminarea statisticilor oficiale.

Rezultatele prezentei evaluari ar putea servi, de asemenea, in calitate de sursa de informatii pentru BNS,
pentru a permite examinarea eligibilitatii acestor autoritati in vederea certificarii ca APSO.

Il Biroul National de Statistica

Biroul National de Statistica (BNS) are rolul de autoritate centrald in domeniul statisticii, fiind principalul
producator de statistica oficiala din tara (producédtor de date) si coordonatorul sistemului de statistica national.

Activitatea BNS se intemeiaza pe respectarea Constitutiei Republicii Moldova, a Legii cu privire la statistica
oficiald nr. 93 din 26.05.2017, a altor acte legislative si normative, a deciziilor si ordinelor conducerii BNS. Legea
cu privire la statistica oficiala reglementeaza organizarea si functionarea sistemului de statistica oficiala si
stabileste cadrul legal pentru elaborarea, producerea, diseminarea si coordonarea statisticii oficiale (art.1).

Art. 5 din lege prevede ca producerea informatiilor statistice se intemeiaza pe respectarea principiilor ce
vizeaza mai multe domenii: cadrul institutional, procesele statistice, produsele statistice.

BNS este o autoritate administrativa institutionald si profesionald independentd, creatd de Guvern pentru
a coordona sistemul statistic national in ceea ce priveste dezvoltarea si producerea statisticilor oficiale. Tn
conformitate cu Hotararea Guvernului nr. 935 din 24.09.2018 privind organizarea si functionarea BNS, Biroul
exercitd urmatoarele atributii?®:

1) Coordoneaza sistemul statistic national privind dezvoltarea si producerea statisticii oficiale;

2) Elaboreazd si implementeaza strategiile de dezvoltare a SSN, programele statistice anuale si multianuale
(PLS);

3) Elaboreaza cadrul normativ si institutional necesar realizarii obiectivelor strategice in domeniul sdu de
activitate, precum si mecanismele transpunerii lor in practicg;

4) Efectueaza managementul si controlul realizarii, in conditii de calitate, a programelor si planurilor statistice
adoptate la nivel central si regional;

5) Armonizeaza si aliniaza indicatorii statistici, metodologiile, metodele si tehnicile aplicate la nivel national
cu reglementarile si standardele internationale;

6) Promoveaza cultura statistica in societate.

24 https:/www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129869&lang=ro.
25  Actele legislative si normative care reglementeaza activitatea BNS sunt disponibile pe pagina oficiald a institutiel www.statistica.gov.
md, la rubrica ,Despre BNS" http://www.statistica.gov.md/pageview.php?l=en&idc=323&
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BNS detine competente in materie de statistici privind criminalitatea si justitia prin intermediul Directiei
statistica serviciilor sociale. Un singur angajat se ocupa atat de colectarea datelor din chestionarul statistic
privind ,Contraventiile constatate”?, cat si de coordonarea tuturor datelor administrative primite si diseminate
in concordanta cu PLS. Statisticile anuale si trimestriale sunt aduse la cunostinta publicului prin intermediul
diferitelor produse si instrumente, cum sunt: comunicate de pres3, publicatii si baza de date statistice, pagina
web a BNS, sectiunea Statistica sociala din compartimentul Statistici pe domenii?’.

in conformitate cu PLS aprobat anual de Guvern, BNS primeste date agregate de la diferite autoritati, de obicei
pe suport de hartie si prin e-mail, luand in considerare ca nu toate partile sistemului de justitie penala dispun
de sistem informational electronic. Valorile absolute sunt transformate in rate, dupa caz. Formulele statistice
utilizate de BNS sunt disponibile publicului in metadate. Nu exista reguli scrise pentru validarea datelor, dar
BNS urmareste sa asigure validarea logica prin verificarea fluxului logic, a corelatiilor, a respectarii limitelor
normale ale anumitor indicatori si, in cele din urma, sa elimine unele date ilogice.

Consecvent, BNS verifica integritatea datelor. Confidentialitatea datelor este asigurata in toate etapele
procesului.

Exista un proces de consultare intre BNS si producatorii nationali de date care nu fac parte din PLS cu privire
la definitiile, perioadele de referinta si alte informatii incluse in metadatele BNS privind statisticile din domeniul
justitiei (BNS, 2021). BNS urmareste scopul sa se alinieze la instrumentele internationale. Luénd in considerare
faptul ca producatorii de date pot avea practici diferite, un proces necesar de revizuire a datelor necesita
corectii in timp util care sa fie efectuate in stransa colaborare dintre BNS si producatorii de date.

Atunci cand sunt diseminate date, publicarea este insotitd de un comunicat de presa (se practica doua
comunicate de presd separate pentru infractiuni si pentru contraventii) care include declaratii oficiale.
Comunicarea catre public include elaborarea de infografice si distribuirea informatiilor usor de utilizat pe
retelele de socializare. Personalul BNS supravegheaza publicarea datelor pe retelele de socializare pentru a se
asigura ca acestea nu sunt utilizate in mod eronat.

La moment, BNS péastreaza o functie de diseminare, care functioneaza pe baza datelor agregate colectate si
publica in mod regulat un set de statistici privind criminalitatea si justitia®.

Dezagregarea este disponibila in functie de diferite categorii de date (a se vedea BNS, 2021). in cazul in care
datele dezagregate contin informatii confidentiale, acestea nu sunt diseminate, ci sunt agregate la nivelul
minim disponibil pentru a asigura confidentialitatea.

Statisticile oficiale privind criminalitatea si justitia puse la dispozitie de BNS sunt distribuite in urmatoarele
categorii:

= Infractiuni;

= Infractionalitatea juvenilg;

m Persoane condamnate si aflate in detentie;

m Sistemul de justitie;

m Accidente rutiere;

m Contraventii constatate.

Intrucit procesul stabilit in cadrul PLS include consultari extinse cu producatorii si furnizorii de date, BNS nu
poate controla toate procesele/etapele de colectare a datelor, realizate de alti producéatori de date, si este
necesara sustinerea procesului de consultanta tehnica?.

Metadatele pentru statisticile publicate se actualizeaza anual, in functie de diferite modificari ale terminologiei
sau ale datelor diseminate. De exemplu, ultimele modificari s-au efectuat prin addaugarea langa definitii a
articolelor din Codul penal. Nu exista definitii standard in scopuri statistice si producéatorii de date utilizeaza
definitii generale, preluate din Codul penal si din alte acte normative relevante.
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in prezent, infractiunile sunt clasificate de catre BNS in conformitate cu Codul penal al Republicii Moldova
(Codul nr. 985-XV din 18.04.2002), iar clasificarea contraventiilor se bazeazd pe Codul contraventional al
Republicii Moldova (Codul nr. 218-XVI din 24.10.2008).

in cele din urmé, BNS intentioneaza s& colecteze date individuale (asa cum se procedeazd, de exemplu, in
cazul impozitelor), dar acest lucru nu este posibil actualmente din motive juridice si tehnice.
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Metodologia evaluarii

m Abordare generala

Evaluarea a fost structurata in baza unei matrici care include patru categorii, grupand principalele principii
de calitate ale statisticilor oficiale. Axata in principal pe Principiile fundamentale ale statisticii si pe Codul de
bune practici al statisticilor europene, precum si pe alte standarde internationale relevante, matricea are drept
scop rezumarea principalelor categorii si furnizarea unui instrument de evaluare flexibil pentru toate etapele
de dezvoltare a statisticilor.

Au fost utilizate urmatoarele categorii si principii:

= Relevanta si utilitate:
o1 Relevantg;
o Utilitate.
m Actualitate si punctualitate:
o Actualitate;
o Punctualitate.
= Calitatea statisticilor (acuratete, surse):
o Acuratete;
Fiabilitate;
Mandat;
Confidentialitate;
Adecvarea resurselor;
Profesionalism;
Impartialitate;
Obiectivitate;
Angajament fata de calitate.
= Comparabilitate (metodologie solida, coerenta):
Metodologie solida
Adecvarea metodelor
Accesibilitate si claritate
Comparabilitate
Coerenta
Coordonare nationala
Angajament fata de standardele internationale

O 0o o oo o o o

O oo o o o g

Totodata, in concordanta cu termenii de referinta pentru evaluare, au fost examinate doua aspecte transversale:

m Egalitatea de gen;
= Consideratii privind drepturile omului.

m intrebari de evaluare, criterii de apreciere si indicatori

Pentru fiecare dintre categoriile de evaluare mentionate mai sus au fost stabilite intrebari de evaluare specifice,
criterii de apreciere si indicatori corespunzatori, precum si surse de informatii, pentru a ghida colectarea datelor
si pentru a sprijini analiza acestora. Acestea au fost compilate in Matricea de evaluare, anexata la prezentul
raport (vezi Anexa Il - Matricea de evaluare).



m Colectarea de date si informatii

Echipa a utilizat o combinatie de metode calitative si cantitative pentru colectarea si analiza datelor. Analiza
documentara si interviurile detaliate cu producatorii si furnizorii de date au produs o multitudine de informatii
calitative, care au fost completate de date cantitative colectate in principal din sondajul realizat in randul
utilizatorilor si din statisticile publicate. Avand in vedere constrangerile actuale la nivel mondial cauzate de
pandemia de Covid-19, intregul exercitiu s-a desfasurat la distanta. Astfel, echipa a utilizat documentatia
disponibild, furnizata de autoritati, a realizat interviuri si a expediat un chestionar actorilor relevanti. Platforma
Zoom a fost pusa la dispozitie de PNUD si a inclus un canal de interpretare (romana/engleza) care a permis
realizarea fatd in fatd a interviurilor la distantd (a se vedea Tabelul 2). In scopul diseminérii si obtinerii
raspunsurilor la chestionarele online, echipa a utilizat instrumentul SurveyMonkey. Reuniunile periodice ale
echipei de evaluare, precum si intélnirile cu PNUD si cu reprezentantii BNS au avut loc, de asemenea, pe
platforma Zoom.

m Verificarea documentara

Echipa a analizat un numar variat de documente, inclusiv legi si regulamente ale Republicii Moldova, programe
si rapoarte statistice, alte rapoarte nationale si internationale. Totodata, au fost consultate surse suplimentare
pentru elaborarea raportului final (vezi Referintele prezentului raport).

m Consultari cu actorii relevanti

La evaluare au participat 17 autoritati nationale cu competente in materia statisticilor privind criminalitatea
si justitia, care au fost invitate la interviuri detaliate. Fiecare autoritate a fost reprezentata de angajati de
nivel managerial si tehnic (a se vedea Tabelul 2). Lista completa a autoritatilor participante la interviuri este
prezentatad in Anexa I. In ansamblu, s-a receptionat un r&spuns foarte bun din partea majoritatii autoritétilor,
doar doua entitati nu au fost disponibile pentru interviu (ambele au expediat informatiile solicitate ulterior). In
general, autoritatile implicate au manifestat deschidere de a participa in proces, pentru imbunatatirea calitatii
generale a datelor produse si alinierea la standardele internationale.

Interviurile s-au desfasurat in limba roméana (ocazional in limba rusa), cu traducere in limba engleza.

Tabelul 2: Autoritatile implicate.

Consiliul Superior Indisponibilitate de participare
al Magistraturii la interviu (Informatia
prezentatd separat)

Biroul National de Statistica 15 octombrie 2027 1 Incheiat

Administratia Nationala 22 octornbrie 2027 1 Incheiat
a Penitenciarelor

Ministerul Justitiei 22 octombrie 2021 2 Incheiat
Curtea de Apel Comrat (*) 26 octombrie 2021 2 Incheiat
Judecatoria Balti (*) 26 octombrie 2021 1 Incheiat
Agentia de Administrare a 26 octormnbrie 2027 2 Incheiat
Instantelor Judecatoresti (*)

Curtea Suprema de Justitie 26 octombrie 2021 1 Incheiat
Inspectoratul National 27 octombrie 2021 L Incheiat

de Probatiune
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ERDIR : b Numarul de participanti
Autoritatile implicate Data interviului delegati Statut

Serviciul Tehnologii 28 octombrie 2021 1 Incheiat
Informationale )

Inspectoratul General 28 octombrie 2021 2 Tncheiat
al Politiei (°)
Inspectoratul de 28 octombrie 2021 1 Incheiat

Management Operational

Procuratura Generala 2 noiembrie 2027 2 Incheiat
Consiliul Natjonal pentru 2 noiembrie 2021 1 Incheiat
Asistenta Juridica
Garantata de Stat
Centrul National Anticoruptie 3,17 noiembrie 2021 3 Tncheiat
Inspectoratul General al 9 noiembrie 2021 2 Incheiat

Politiei de Frontiera

Ministerul Afacerilor Interne 11 noiembrie 20271 1 Indisponibilitate de participare
la interviu (Informatia
prezentata separat)

(*) interviu comun realizat la 26 octombrie 2021; (°) interviu comun realizat la 28 octombrie 2021

Majoritatea reprezentantilor autoritatilor intervievate au fost barbati (57%, a se vedea Figura 1).

Figura 1: Proportia de respondenti de sex masculin si feminin in randul autoritatilor intervievate.

Interviurile s-au bazat pe un model de chestionar adaptat pentru fiecare autoritate, incluzand 13 compartimente
(a se vedea Tabelul 3).



Tabelul 3: Compartimente si categorii de principii incluse in chestionarul de evaluare pentru autoritatile

implicate (producétori si furnizori de date).

Cadrul institutional, organizarea
manageriala interna a statisticilor

Calitatea statisticilor

Tipuri de date produse

Calitatea statisticilor,

Relevanta si utilitate

Definitii utilizate

Comparabilitate

Procesul de colectare a datelor, producere, metadate

Calitatea statisticilor,

Actualiate si punctualitate

Procesul de validare

Calitatea statisticilor

Fluxul si schimbul de date

Calitatea statisticilor

Analiza si indicatori de performanta

Calitatea statisticilor

Publicare, diseminare

Relevantd si utilitate,
Actualitate si punctualitate,

Calitatea statisticilor

Resurse umane si financiare

Calitatea statisticilor

Resurse informationale si tehnologice

Calitatea statisticilor

Cooperarea la nivel national (cu BNS si alte autoritati)

Comparabilitate

Cooperarea internationala

Comparabilitate

Indicatori ODD Comparabilitate

Sondaj pentru utilizatori

Un sondaj online (accesibil in romana si englezd) a fost distribuit in randul utilizatorilor de statistici privind
criminalitatea si justitia din Republica Moldova. Echipa a aplicat metoda de esantionare neprobabila, selectand
profesionisti specializati in domeniul justitiei si al drepturilor omului din mediul academic, organizatii ale
societatii civile, organizatii internationale care utilizeaza frecvent statisticile privind criminalitatea si justitia
furnizate de autoritatile nationale. Accesul la sondaj a fost oferit prin intermediul postei electronice la numerosi
destinatari relevanti, cu invitatia de a-l distribui si altor utilizatori interesati.

Desi au fost invitati si cativa reprezentanti ai organizatiilor internationale sa raspunda la sondaj, nu a fost
receptionat niciun raspuns. Trei informatori-cheie de la ONU si de la Comisia Europeana au comunicat separat
echipei ca nu au cunostinte suficiente privind statisticile moldovenesti pentru a putea raspunde. Chiar daca
au distribuit linkul catre sondaj pe intern in agentiile lor, nu au identificat pe cineva care sa aiba astfel de
cunostinte. In acelasi context, din randul utilizatorilor de date nationali au participat 44 de respondenti, 35%
femei si 65% barbati. Mai mult de trei sferturi dintre respondenti (77%) se incadreaza in grupa de varsta 25-44
de ani (a se vedea Figura 2).
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Figura 2: Distributia respondentilor la sondajul utilizatorilor in functie de sex si varsta.

77%

[ ] ([ ]
65% 35%
Femei Barbati
Sub24 25-44 45-59 60 simai
mult
Proportia de respondenti femei si barbati - Utilizatori Varsta respondentilor - Utilizatori

Cei mai multi respondenti (26) au fost utilizatori din cadrul autoritatilor publice, in special din cadrul procuraturii
si al altor organe de drept. O parte din respondenti a indicat ca reprezinta o autoritate publica in categoria
,altele”. Alti respondenti au reprezentat societatea civild (7), mediul academic (2) si organizatiile internationale
(2). Un respondent a indicat mai multe domenii de activitate, iar unul nu si-a specificat domeniul de activitate
(a se vedea Tabel 4).

Tabelul 4: Domeniile de activitate ale respondentilor la sondajul utilizatorilor.

Autoritate publica

Altele (inclusiv 5 procuratura, 1 organ de
drept, 1 ,justitie”, 1 nespecificat)

Societate civila
Mediu academic
Organizatie internationala

Nu este indicata vreo afiliere

Total

0 10 20 30 40 50
Chestionarul sondajului pentru utilizatori a inclus 22 de intrebari, setate in 13 compartimente corespunzand
categoriilor relevante de principii din matricea de evaluare (a se vedea Tabelul 5),

Tabelul 5: Compartimente si categorii de principii incluse in chestionarul de evaluare pentru utilizatorii de
statistici privind criminalitatea si justitia.

Tipuri de date utilizate Relevanta si utilitate

Frecventa si scopul utilizarii Actualitate si punctualitate

Autoritati consultate pentru diferite tipuri de statistici Relevania si utilitate,
Comparabilitate




Nivelul de accesibilitate a diferitor tipuri de date si metadate Calitatea statisticilor

Suprapuneri, dublari Calitatea statisticilor
Disponibilitatea si claritatea explicatiilor / metadatelor Calitatea statisticilor
Disponibilitatea datelor dezagregate pe sexe si varste Calitatea statisticilor
Evaluarea generala a calitatii, accesibilitatii, Relevant3 si utilitate,

relevantei si acuratetei statisticilor
Calitatea statisticilor,

Actualitate si punctualitate

Comparabilitatea in timp, la nivel regional si international Cormparabilitate

Surse alternative de informare Calitatea statisticilor
Disponibilitatea calendarului publicarii statisticilor Actualitate si punctualitate
Actualitatea statisticilor Actualitate si punctualitate
Evaluarea informatiilor statistice publicate de Relevanta si utilitate,

diferiti producatori de date, pagini web
Calitatea statisticilor

Rezultatul scontat al evaluarii

Manualul ONU statueaza: ,Fiecare componenta a sistemului de justitie penald creeaza in mod inevitabil
cantitati mari de inregistrari, dar numai atunci cand aceste informatii brute sunt transformate prin colectare
si organizare constienta in forma statistica, inregistrarile respective furnizeaza informatii de valoare pentru
procesul decizional in domeniul justitiei penale” (ONU, 2003, p. 11).

in acest sens, fiecare stat genereaz o cantitate imensa de date in materie de criminalitate si justitie, produse de
diferite agentii, care trebuie coordonate si prezentate intr-un format care sa reflecte informatiile necesare. Un
mecanism de coordonare eficient va asigura ca informatiile relevante pentru politici sa ajunga a fi diseminate
si utilizate in mod semnificativ.

Ca urmare, evaluarea a avut drept scop elucidarea datelor furnizate, produse si diseminate de diferitele
componente ale sistemului din Republica Moldova, pentru a propune un plan de coordonare in concordanta
cu bunele practici internationale.

Intimp ce prezenta evaluare reprezint& oportunitatea de a face o analiza a situatiei actuale a statisticilor privind
criminalitatea si justitia in Republica Moldova, se intentioneaza, de asemenea, sa se promoveze modalitatile si
pasii urmatoriin directia deschiderii sistemului national de statistici privind criminalitatea sijustitia pentru o mai
buna aliniere la standardele internationale. Foaia de parcurs (vezi Foaia de parcurs) a propus o serie de actiuni
coordonate menite sa contribuie la alinierea la standardele internationale, la consolidarea Sistemului statistic
national in sectorul criminalitatii si justitiei si la implementarea angajamentelor internationale relevante®.

Mai mult, evaluarea ar putea servi, de asemenea, ca baza pentru initierea unui dialog cu autoritatile selectate,
in special cu cele care furnizeaza deja in mod regulat date pentru producerea de statistici oficiale, in vederea
analizei eligibilitatii acestora pentru statutul de APSO.

m
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https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/7048451_en_acord_asociere.pdf
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Producatorii de date privind criminalitatea si justitia din Republica Moldova nu functioneaza in prezent ca un
sistem unitar. Mandatele diferite, in functie de necesitatile nationale si de caracteristici specifice, determina
aplicarea unor metodologii diferite. Datele pot fi produse in scopuri administrative specifice, cu diferite
politici de acces public si de schimb de date intre autoritati. Totodata, statisticile ocupa in mod frecvent un
loc secundar printre prioritatile institutionale. Aceasta se poate datora unei mari fluctuatii de personal (sau
experienta unica acumulata de angajati care devin aproape de neinlocuit) sau dificultatilor in fixarea memoriei
institutionale in ceea ce priveste definitiile, metadatele, metodologiile si gestionarea modificarilor efectuate in
timp. Toate aceste elemente pot afecta completitudinea, relevanta si coerenta statisticilor la nivel national. Cu
toate acestea, producatorii de date din Moldova nu ar trebui sa se simta singuri: aceleasi probleme le intimpina
in mod frecvent autoritatile similare din multe tari. Din acest motiv, principalul instrument international care a
ghidat aceasta evaluare, Manualul ONU pentru dezvoltarea unui sistem de statistici in domeniul justitiei penale
(ONU, 2003), promoveaza o viziune de sistem care poate fi o sursa de inspiratie pentru autoritatile relevante
din Republica Moldova.

Standardele internationale

Datele privind criminalitatea si justitia reprezinta un tip special de statistici. Desi in toate statele lumii entitatile
de drept si de justitie penald produc statistici, utilizarea acestora in scopuri informative este relativ recenta.
Pana la aparitia Agendei 2030, o mare parte din datele privind criminalitatea si justitia la nivel international nu
ar fi corespuns cerintelor statistice de calitate. Agenda 2030 este primul cadru international care porneste de
la premisa ca exista o relatie intre criminalitate si dezvoltare si care solicita date pentru a masura o astfel de
relatie.

Interviurile realizate cu BNS si cu alte autoritati-cheie au indicat faptul ca Republica Moldova se afla in proces
de imbunatatire a capacitatii sale statistice generale, concentrandu-se, ca exemplu, pe integrarea deplind a
statisticilor moldovenesti in SSE si urmarind sa contribuie cu date pentru Agenda 2030.

Desi interviurile au aratat ca in prezent nu existad o legatura vizibila intre statisticile privind criminalitatea si
justitia si producerea de date pentru ODD, raspunsurile autoritatilor intervievate au indicat ca existd consens
cu privire la faptul ca imbunatatirea calitatii datelor privind criminalitatea si justitia penala ar contribui la
promovarea prevenirii mai eficiente a fenomenului criminalitatii si la reducerea inegalitatilor in Republica
Moldova.

Statisticile privind criminalitatea si justitia in Republica Moldova infruntd, ca in multe alte state, o serie de
provocadri si obstacole, incluzand informatii dispersate produse de o varietate de surse diferite, dificultatea
de a avea mai multe surse disponibile pentru a reconcilia si verifica datele, frecventa neregulatad a colectarii
datelor, schimbul si diseminarea de informatii adesea impredictibile.

Alte provocari determinate de multitudinea de autoritati implicate includ lipsa instruirii specifice si resurselor
umane si financiare dedicate acestui segment, in special pentru sondaje.

Orice sistem de colectare a statisticilor din justitia penald este rezultatul unui compromis si toate sistemele
contin erori, deoarece resursele sunt limitate. Procesul de aliniere la standardele internationale va contribui la
luarea de decizii pentru a proiecta cel mai bun sistem in limitele resurselor existente.

Obiectivele-cheie ale alinierii la standardele internationale sunt urmatoarele:

Coordonare interna imbunatatita, statistici de o calitate mai buna (relevante, coerente si utile), o mai mare
claritate a datelor si a definitiilor acestora;

Schimbul international, comparabilitatea si coordonarea statisticilor nationale imbunatatite.
In mod special, evaluarea s-a axat pe urmatoarele standarde internationale esentiale pentru un sistem national de
statistici privind criminalitatea si justitia:
0 abordare conforma cu Manualul ONU privind dezvoltarea unui sistem de statistici privind criminalitatea
si justitia penal3;
O aliniere progresiva la CICS, inclusiv elaborarea de definitii statistice si metadate;

O utilizare echilibrata a surselor administrative si a sondajelor specifice, pentru care se elaboreaza treptat
linii directoare statistice internationale si regionale.
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Caseta 2: Manualul ONU privind dezvoltarea unui sistem de statistici privind criminalitatea si justitia penala

Clasificarea internationala a criminalitatii in scopuri statistice®’

Clasificarea internationala a criminalitatii in scopuri statistice (CICS, UNODC, 2015) a fost adoptata in 2015 de
catre Comisia de statistica a Organizatiei Natiunilor Unite (UNSC) si Comisia Natiunilor Unite pentru prevenirea
criminalitatii si justitie penala (CCPCJ). Ca urmare a numeroase incercdri care dateaza din 1951, aceasta
reprezinta primul standard international privind producerea de statistici privind criminalitatea si justitia penala.
in 2009 Conferinta Statisticienilor Europeni (CSE) a infiintat un grup de lucru condus de Biroul Natiunilor Unite
pentru Droguri si Criminalitate (UNODC) si de Comisia Economica pentru Europa a Organizatiei Natiunilor
Unite (UNECE), cu mandatul de a explora posibilitatea de a elabora o clasificare internationald a infractiunilor
pe baza unei descrieri comportamentale si nu a codurilor penale. Conferinta Statisticienilor Europeni a aprobat
primul cadru in 2012. In perioada 2012-2014, versiunile preliminare ale CICS au fost testate pe scara largé
la nivel national. Exercitiul de testare a generat feedback si comentarii din partea a 44 de tari, care au fost
discutate in cadrul a trei reuniuni de consultare.

Structura CICS include 11 categorii de infractiuni de ,nivel 1", care sunt subdivizate in alte 3 niveluri.
01 Fapte cauzatoare de moarte sau menite sa cauzeze moartea;

02 Fapte vatamatoare sau menite sa aduca vatamari persoanei;

03 Fapte vatamatoare de natura sexualg;

04 Fapte indreptate impotriva patrimoniului, savarsite prin violenta sau prin amenintarea unei persoane;
05 Fapte indreptate exclusiv impotriva patrimoniului;

06 Fapte care implica droguri aflate sub control sau alte substante psihoactive;

07 Fapte care implica frauda, inselaciunea sau coruptia;

08 Fapte impotriva ordinii publice, a autoritatii si a dispozitiilor statului;

09 Fapte impotriva sigurantei publice si a securitatii statului;

10 Fapte impotriva mediului natural;

11 Alte fapte penale care nu au fost clasificate in alte categorii.

CICS oferd, de asemenea, indicatii-standard pentru inregistrarea de informatii importante privind natura infractiunii
si caracteristicile persoanelor implicate (victime sau autori: dezagregare in functie de sex, varstd, relatia victima
— agresor etc.), precum si alte criterii de dezagregare pentru evenimente si date, relevante pentru diferite tipuri de
infractiuni.

Prin facilitarea standardizarii, organizarii si numararii diferitelor tipuri de infractiuni, CICS ofera informatii clare, foarte
utile pentru utilizarea datelor la elaborarea politicilor. Consecvent, contribuie la cresterea comparabilitatii statisticilor
intre diferite entitati, surse si jurisdictii geografice din cadrul aceleiasi tari, precum si a comparabilitatii in timp.

~n

Elementul central al punerii in aplicare a CICS la nivel national este elaborarea de ,tabele de corespondenta” pentru
a transpune clasificarile nationale in clasificarea internationald-standard corespunzatoare (UNODC, 2015, pag. 19).
Eurostat a elaborat linii directoare pentru tarile care intentioneaza sa puna in aplicare CICS (Eurostat, 2017).

CICS se aplica tuturor formelor de date privind criminalitatea, indiferent de etapa procesului de justitie penala (politie,

31 Principalele surse pentru aceasta sectiune sunt: UNODC, 2015; OAS, 2015; Eurostat, 2017



procuraturd, instante judecatoresti, penitenciare) si permite producerea sistematica si comparabilitatea datelor
statistice intre diferite institutii si jurisdictii din domeniul justitiei penale. In acest sens instrumentul de colectare a
datelor ONU-STC a fost recent ajustat pentru a integra pe deplin CICS in definitiile si metadatele sale. Avand in vedere
ca ONU-STC este instrumentul-standard de colectare a datelor la nivel international si european, este importanta
familiarizarea cu principiile sale.

Titlurile de infractiuni pentru diferitele faze ale procesului penal reprezinta categoriile de infractiuni de nivel 1 ale
CICS. STC include un mic set de infractiuni pentru care se colecteaza anual date in intregul sistem de justitie penala.
Printre acestea este omorul intentionat (cod CICS 0101); violul (03011); posesia de droguri (06011); traficul de droguri
(06012) si mita (07031). Suplimentar, in fiecare an se identifica un set diferit de variabile de rotatie (una sau doud
pentru fiecare rubricd) pentru colectarea datelor.

Alte subseturi de tipuri de infractiuni pentru colectarea de date la diferite niveluri pot fi identificate sau recomandate
de diverse agentii internationale. Cu toate acestea, important este faptul ca tarile ar trebui sa adopte o clasificare
unica a infractiunilor, care sa insoteasca cauza pe parcursul diferitelor etape ale procesului®2.

Manualul ONU recomanda indicatori generali care pot completa lista, dupd cum urmeaza: acuzari initiate (in functie
de tipul de infractiune); cauze in privinta persoanei initiate (in functie de acuzare/ sectiune din Codul penal si in functie
de varstd, sex, etnie, relatia infractor-victima, origine nationala sau etnica, mediul geografic de resedinta; infatisari in
instanta (in functie de tipul de infétisare), cauze cu sentinte de condamnare, cauze solutionate (in functie de tipul de
hotéaréare).

CICS reprezinta un standard international-cheie. Desi Republica Moldova nu il utilizeaza in prezent, alinierea
la CICS este considerata necesara pentru a garanta o mai buna comparabilitate a alinierii si participarea
Republicii Moldova la statisticile privind criminalitatea si justitia la nivel international.

(Surse: UNODC, 2015; OSA, 2015; Eurostat, 2017)

Avand in vedere procesul de asociere la Uniunea Europeand, Republica Moldova este interesata atat de
standardele la nivel international, cat si de cele regionale europene. Exista instrumente europene specifice
Jpentru colectarea, analiza si compararea informatiilor privind criminalitatea si victimizarea si tendintele
respective in statele membre, utilizand statisticile nationale si alte surse de informatii in calitate de indicatori”,
care au fost mandatate prin programul de la Haga din 2004 (UE, 2005, p.11). De-a lungul timpului, aceasta
a rezultat in colectarea anuald de date cu privire la un set standardizat de statistici privind criminalitatea si
justitia, convenite cu UNODC si coordonate cu ONU-STC.

Caseta 3: Statisticile privind criminalitatea in Europa

Incepand cu 2008, colectarea datelor este realizats anual de Eurostat in cooperare cu UNODC si implic
statele membre ale UE, tarile AELS, tarile candidate si tarile potential candidate®.

Datele includ:
Infractiuni inregistrate de politie in functie de tipul de infractiune;
Victimele infractiunilor de omor in functie de varsta, sex si relatia cu faptuitorul;
Faptuitori in functie de etapa procesului (banuit, invinuit, condamnat) si in functie de varsta si sex;

Personal per institutii (politie, procuraturd, instante judecétoresti si penitenciare), in functie de sex;

Litigii in functie de tip si etapa procesului;
Detinuti in functie de varsta, sex si cetatenie;
Capacitatea si gradul de ocupare a penitenciarelor.

32 De exemplu, pe baza recomandarilor formulate de UE-FRA, OIM si grupurile de experti create de Comisia Europeand, a sintetizat n
UNODC (UNODC, 2010, p. 67) infractiunile recomandate a fi urmérite la nivelul urméaririi penale, printre care: numarul anual de persoane
urmarite penal pentru ,infractiuni cu caracter rasist’; acuzari initiate pentru infractiuni cu caracter rasist; numarul anual de persoane
urmarite penal pentru ,infractiuni cu caracter antisemit”; acuzdri inifiate pentru infractiuni cu caracter antisemit; numarul anual
de persoane urmarite penal pentru infractiuni cu ,motiv de extrema dreapta”; acuzari initiate pentru infractiuni cu motiv de extrema
dreapta; numarul de cauze aduse in fata justitiel: provenite din rapoarte de tranzactii suspecte, rapoarte de tranzactii in numerar si
investigatii independente ale organelor de drept; numarul de traficanti de persoane urmariti in justitie pe an, In functie de: acuzare
(dezagregat In functie de sex, varsta, nationalitate, tard de nastere si tip de exploatare).

33 A sevedea statisticile Eurostat privind criminalitatea https://ec.europa.eu/eurostat/web/crime.
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Este necesara o buna coordonare pentru a colecta date din fiecare stat, avand in vedere numerosii actori
implicati si diferitele jurisdictii. Punctele focale nationale coordoneaza colectarea de date atat pentru
ONU-STC, cat si pentru Eurostat, distribuind diferitele sectiuni ale chestionarelor catre producatorii de
date relevanti, colectand raspunsurile si returnand chestionarele finalizate organizatiei regionale sau
internationale solicitante. S-a estimat ca in fiecare jurisdictie careia i se cere sa furnizeze date cel putin
patru actori diferiti sunt implicati in calitate de producatori de date nationale. Acest proces poate fi
facilitat in tarile in care Institutul National de Statistica are competente de coordonare.

Consecvent, Uniunea Europeana a stabilit o serie de categorii de infractiuni la nivelul UE pentru care a
demarat un proces de colectare de date:

+ Acte care implica veniturile provenite din infractiuni (inclusiv traficul ilicit de bunuri furate);

Contrafacerea mijloacelor de platg;

Infractiuni impotriva mediului;

Falsificarea/contrafacerea de documente;

Frauda, inclusiv frauda care afecteaza interesele financiare ale Uniunii Europene;
Traficul ilicit de bunuri culturale;

Infractiuni legate de proprietatea intelectuala (inclusiv contrafacerea de bunuri si infractiuni privind
drepturile de autor);

Participarea la un grup infractional organizat;

Exploatarea sexuala a copiilor;

Contrabanda de marfuri (inclusiv in ceea ce priveste taxele vamale si accizele si impozitele);
Infractiuni fiscale (legate de impozite directe si impozite indirecte);

Terorism;

Traficul de arme si explozibili, inclusiv arme de foc.

Sursa: Pagina web a Eurostat; CE, 2021.

Evaluarea a constatat ca indicatorii privind criminalitatea si justitia in Republica Moldova disponibili in general
sunt, in linii mari, in conformitate cu standardele europene si internationale de baza (a se vedea Anexa lll pentru
statisticile nationale oficiale privind criminalitatea si justitia, diseminate in mod regulat de catre BNS). Cu
toate acestea, problemele de comparabilitate pot limita utilitatea informatiilor partajate la nivel international.
Exemplul statisticilor privind infractiunea de omor, prezentat in Tabelul 6, ilustreaza unele dintre provocarile
care trebuie abordate in vederea imbunatatirii statisticilor nationale si internationale privind criminalitatea in
Republica Moldova.

Tabelul 6: Omorul intentionat: comparatie intre definitiile, datele si metadatele nationale si internationale.

_ Context national Context international Comparabilitate/coerenta

Definitii statistice ,omorul” (art. 145-147 din »~Omorul intentionat”: Definitia statistica nationald
Codul penal al Republicii lipsirea ilegala de viata a specifica categorii limitate
Moldova) - actiune care unei persoane cu intentia de infractiuni care au drept
duce la pierderea vietii de a provoca moartea rezultat pierderea vietii unei
unei persoane (BNS). sau vatamarea grava a persoane. Astfel, aceasta nu

integritatii corporale. este pe deplin comparabila.




Disponibilitatea datelor

Anul: 2020 (pagina web BNS)

Anul: 2020 (pagina
web UNODC)

»Omorul intentionat”
(art.145)%

Unitate de numarare: cauze
Total: 165

»Victimele omorului in
functie de sex si autor”
Unitate de numarare: victime
Total: 122

Barbati: 87

Femei: 35

»Omorul intentionat”

Unitate de numarare: victime
Total: 93

Barbati: 67

Femei: 26

Indicatorii si cifrele sunt
diferiti. La nivel national se
prezinta o discrepanta intre
numarul de cauze si numarul
de victime. Datele privind
victimele sunt colectate de
MAI pe suport de hartie.
Datele privind infractiunile sunt
colectate in format electronic.

Metadate

Dezagregare (pentru
datele privind victimele):

Faptuitor identificat

...sot/sotie

.altd ruda

..alta persoana
....ex-sot (sot divortat)
.... prieten sau orice
alta cunostinta
....faptuitor necunoscut

Dezagregare (conform
metadatelor STC):

Faptuitor identificat
Partenerul intim sau un
membru al familiei
Partenerul intim
Membru al familiei

Alt féptuitor cunoscut
de victima

Faptuitor necunoscut
Relatia cu faptuitorul

Dezagregarea datelor
privind victimele pare a fi
comparabilg, desi datele
pentru unele variabile nu sunt
disponibile in mod public.
(Pe pagina web a BNS nu au
fost identificate dezagregari
dupé urmatoarele criterii
Mecanism

Arma de foc

Altd arma

Mecanism necunoscut)

victimei (stréin) 9

Faptuitor necunoscut nu este cunoscuta
Mecanism

Arma de foc

Altd arma

Mecanism necunoscut

In exemplul de mai sus nu este posibil sa se stabileasca ce date includ si exclud® statisticile nationale privind
omorul intentionat si daca acestea sunt comparabile la nivel international.

Se recomanda sa se avanseze in coordonarea definitiilor, a formatelor si a calendarelor prin intermediul
unui grup de lucru interinstitutional cu un obiectiv si un mandat comun. Pe baza rezultatelor acestui
grup de lucru, datele privind criminalitatea si justitia penala ar trebui sa devina mai comparabile si mai
utile atat pentru autoritatile nationale, cat si la nivel international. Se recomanda Republicii Moldova

sa utilizeze CICS, cu implicarea BNS in elaborarea sau uniformizarea conceptelor, categoriilor si
clasificarilor nationale pentru colectarea si producerea de statistici privind sectorul justitiei, precum
si pentru elaborarea unor reguli detaliate de inregistrare si codificare a datelor. De asemenea, cadrul
normativ trebuie sa fie revizuit in mod regulat si actualizat pentru a reflecta orice modificari ale metodelor,
clasificarilor si proceselor.

Reguli statistice ce vizeaza detentia preventiva

Un alt exemplu este statistica privind detentia preventivd. Definitia Consiliului Europei a prevenitilor
(Recomandarea Rec (2006) 13), include:

persoane arestate in privinta carora nu a fost emisa o sentintad de condamnare;
persoane arestate in privinta carora a fost emisa o sentinta de condamnare, dar care nu este definitiva;

Nu se specifica daca sunt incluse si tentativele de omor intentionat.

CICS recomanda o lista de infractiuni care s fie specificate ca fiind incluse sau excluse din definitia statistica a omorului intentionat,
de exemplu: omor prin imprudenta, omucidere pe motive de onoare, feminicid, omor justificat in legitimd aparare, infanticid, agresiune
grava soldatd cu moartea, moarte ca urmare a infractiunilor teroriste, asistentd la sinucidere sau instigare la sinucidere, avort
ilegal, omoruri cauzate de utilizarea excesiva a fortei de catre fortele de ordine/functionarii de stat, moarte datoratd interventiilor
legale. Omorul neintentionat ar trebui exclus In mod explicit. Suplimentar, daca datele iau In calcul si tentativele, este necesar sa se
mentioneze despre aceasta.

W
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persoane arestate care nu au primit inca o sentinta definitiva, dar care au inceput sa execute pedeapsa cu
inchisoarea in avans;

detinuti condamnati care au depus cerere de apel sau carora legea le permite sa depund o cerere de apel
(CE, 2021).

Indicatorul 16.3.2 al Obiectivelor de Dezvoltare Durabila ,Detinutii in privinta carora nu a fost emisa o sentinta de
condamnare ca proportie din totalul populatiei penitenciare” este méasurat tinand cont de definitia ,persoanelor
in privinta carora nu a fost emisa o sentintd de condamnare” din Sondajul ONU privind tendintele criminalitatii
(UNODC), pentru care metadatele disponibile indica definitia: ,Persoane detinute in institutii penitenciare,
penale sau institutii corectionale care nu au fost judecate, sunt in faza premergatoare procesului sau asteapta
o decizie in prima instanta din partea unei autoritati competente cu privire la condamnarea sau achitarea
lor. Ar trebui sa fie incluse persoanele detinute inainte si in timpul procesului de judecata. Ar trebui excluse
persoanele condamnate detinute in asteptarea rezultatului unei cai de atac in ceea ce priveste verdictul sau
sentinta sau care se afla in limitele legale pentru a face apel impotriva sentintei”.

Ar trebui remarcat faptul ca ,prevenitul” este un concept mai larg decat ,persoanele in privinta carora nu a fost
emisa o sentintd de condamnare”, astfel incat ambele definitii necesita a fi aplicate si facute vizibile din punct
de vedere statistic pentru a face posibil schimbul de date si compararea internationala.

Diferite parti ale sistemului de justitie penald din Republica Moldova utilizeaza definitii diferite. Definitiile
statistice in Republica Moldova sunt in mare parte in concordanta cu legislatia nationald, dar exista o diferenta
intre definitia utilizata pentru arestul preventiv de catre sistemul Procuraturii si definitia utilizata in aceasta
privintd de catre instantele de judecata si sistemul penitenciar. In consecints, se inregistreaza discrepante
intre statisticile per persoane si per cauze, cu privire la arestul preventiv, publicate de fiecare entitate (a se
vedea Tabelul 7).

ANP transmite catre BNS statistici anuale relevante pentru indicatorul global 16.3.2 al ODD ,Proportia
prevenitilor din totalul populatiei penitenciare”. Datele sunt distribuite pe suport de hértie siin format electronic
(Excel). In conformitate cu punctul 5 din Statutul executarii pedepsei persoanelor condamnate, aprobat prin
HG nr. 583 din 26.05.2006, definitiile utilizate de catre ANP in raportarea indicatorului sunt urmatoarele:

persoana in privinta careia a ramas definitiva persoana fata de care este aplicata, in conditiile
hotdrarea judecatoreasca, prin care aceasta a fost Codului de procedura penald, masura arestului
condamnata la o pedeapsa penala privativa de preventiv.
libertate;

Astfel, detinutii in privinta carora se examineaza o cauza in apel sau care asteapta un titlu executoriu sunt
considerati preveniti. Aceasta corespunde cu definitia Consiliului Europei, dar este mai larga decat definitia
utilizata de chestionarul STC al ONU si solicitata pentru ODD.

Tabelul 7: Definitii statistice ale prevenitilor utilizate de autoritatile sistemului de justitie penala din Republica
Moldova comparativ cu definitia statistica a ONU

Persoane detinute In institutii penitenciare, penale sau institutii corectionale care nu au fost judecate,

ONU-STC Persoane sunt in faza premergdtoare procesului sau asteaptd o decizie in prima instantd din partea unei
in privin';a“cérora hua autoritdti competente cu privire la condamnarea sau achitarea lor. Ar trebui incluse persoanele
fost emisa o sentinta detinute Tnainte siin timpul procesului de judecatd. Ar trebui excluse persoanele condamnate detinute
de condamnare si aflate n asteptarea rezultatului unei cai de atac a verdictului sau sentintei sau care se afld In limitele

legale pentru a face apel impotriva sentintei

L Datele furnizate de Procuratura Generald se refera nu numai la perioada de detentie anterioara
PG a Republicii Moldova inceperii procesului de judecatd, ci reflectd, de asemenea, date distincte pentru persoanele aflate in
arest In timpul perioadei de examinare a cauzei de catre o instanta.

Ir]stan;ele j:udecétore§ti Datele furnizate de instantele judecatoresti nu fac distinctie ntre persoanele aflate In arest pana la
din Republica Moldova faza de judecata si persoanele aflate n arest In timpul examinarii unei cauze de catre o instanta




Agentii Definitii

Administratia Nationala Persoanele aflate In detentie preventivd sunt persoane care nu au fost condamnate. Datele includ,
a Penltgnclarelor din de asemenea, persoanele care au primit sentinta dupa prima instantd, dar hotararea este atacata cu
Republica Moldova apel la o instanta superioard.

RECOMANDAREA 2

Se recomanda autoritatilor competente sa ajusteze definitiile statistice pentru arestul preventiv in
conformitate cu Recomandarea Rec (2006) 13 a Consiliului Europei si sa elaboreze o definitie statistica
pentru ,persoanele in privinta cdrora nu s-a aplicat o pedeapsa penala” (aflate in detentie preventiva) in
conformitate cu metadatele ONU-STC si cu indicatorul 16.3.2 al ODD.

Sondajele privind criminalitatea si justitia

Utilizarea sondajelor in statisticile privind criminalitatea si justitia ocupa un loc important in standardele
internationale, incepand cu Manualul ONU privind dezvoltarea unui sistem de statistici in domeniul
criminalitatii si justitiei (ONU, 2003). La nivel international au fost elaborate linii directoare pentru
proiectarea si punerea in aplicare a sondajelor privind victimizarea, care au fost publicate in Manualul
UNODC-UNECE privind sondajele de victimizare (UNODC-UNECE 2009). Manualul oferd exemple de
obiective ale unui sondaj. Conform Manualului, externalizarea reprezinta o optiune plauzibila, dar sunt si
avantaje pentru institutiile nationale de statistica in dezvoltarea si mentinerea capacitatilor interne, in cazul
in care acestea nu exista deja in cadrul organizatiei. Acestea includ mentinerea unui control strict asupra
sondajului, dezvoltarea expertizei si a capacitatii de personal, ceea ce poate minimiza costurile, in special
in timp. Mai mult, chiar si in cazul externalizarii, procedurile de esantionare ar trebui sa fie intotdeauna
verificate cu institutia nationala de statistica.

Se aplica, de asemenea, linii directoare si metodologii pentru sondajele privind violenta fata de femei si
violenta in baza de gen, inclusiv un modul regional elaborat de Comisia Economica a Europei (UNECE), pe
baza céruia Republica Moldova a efectuat primul sondaj privind violenta fata de femei (BNS si ONU, 2011).
Cea mai importanta initiativa menita sa stabileasca standarde europene in acest domeniu este grupul de
lucru creat de Eurostat pentru elaborarea unui sondaj privind violenta fata de femei bazata pe gen si alte
forme de violenta interpersonala. Grupul de lucru a elaborat Manualul metodologic pentru sondajele UE
privind violenta de gen fatd de femei si alte forme de violenta interpersonald — UE-VG (Eurostat, 2021).

UNODC si PNUD au elaborat, de asemenea, Manualul privind sondajele cu privire la coruptie — Linii
directoare metodologice privind masurarea mitei si a altor forme de coruptie prin intermediul sondajelor
(UNODC - PNUD, 2018). Manualul se adreseaza in principal institutiilor nationale de statistica, autoritétilor
anticoruptie si altor institutii nationale relevante, sprijinind masurarea coruptiei in conformitate cu
prevederile Conventiei ONU impotriva coruptiei (UNCAC).

in cele din urma, trebuie remarcat faptul ca UNODC, OHCHR si PNUD au lansat un modul de sondaj pentru
colectarea de date privind indicatorii ODD 16, bazati pe sondaje. Aceasta initiativa include un set de
instrumente pe care institutiile nationale de statistica il pot utiliza pentru realizarea propriilor sondaje®.

Sondajele reprezintd un element-cheie al statisticilor privind criminalitatea si justitia, dar nu ocupa un loc
important in Republica Moldova. Evaluarea a identificat doar doua sondaje privind victimizarea, realizate de
Fundatia Soros Moldova in 2010 si 2021%. Obiectivele principale ale ambelor sondaje au fost:

= Intelegerea experientei si a perceptiei fenomenului criminalitatii;
= Intelegerea perceptiilor privind siguranta personala si performanta institutiilor de stat relevante;
= Masurarea ratelor de raportare a infractiunilor la politie si a obstacolelor in calea raportarii acestora;

= Intelegerea masurilor de prevenire a criminalitatii, luate de populatie, precum si a impactului masurilor
respective;

36  https://www.sdg16hub.org/sdg-16-survey-initiative.
37 Fundatia Soros Moldova, 2010 si 2027
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Elaborarea recomandarilor practice pentru a spori increderea publicului in sistemul de justitie penala si in
functionarea acestuia.

Echipa de evaluare a observat ca ambele sondaje privind victimizarea au fost externalizate. BNS nu detine o
metodologie national pentru sondajele privind victimizarea. in cazul ultimului sondaj BNS nu a fost implicat in
elaborarea metodologiei si a chestionarelor. Totusi, rezultatele au fost prezentate public, inclusiv cu participarea
reprezentantilor MAI.

De asemenea, Republica Moldova a participat la sondaje privind coruptia in cadrul exercitiului de colectare a datelor
din Barometrul Global al Coruptiei efectuat de Transparency International (vezi, de exemplu, Tl, 2016). Totodatd, un
sondaj de opinie publica realizat in 2020 (Magenta, 2020) a abordat aspecte relevante privind coruptia, criminalitatea
si justitia. Cu toate acestea, esantionul acestor sondaje a fost relativ mic (1500 si, respectiv, 2000 de respondent;).
Cunoscandu-se aceastd problemd, UNODC a elaborat un Manual pentru sondajele privind coruptia (UNODC, 2018),
care poate fi util pentru autoritatile nationale de statistica care isi propun sa preia controlul asupra acestui tip de
exercitiu de colectare a datelor prin intermediul unor instrumente si metodologii standardizate (a se vedea, de
asemenea, sectiunea privind statisticile anticoruptie din prezentul raport).

Un alt domeniu important in care sondaje recente lipsesc cu desavarsire in Republica Moldova este violenta
fata de femei. In 2010 BNS a efectuat primul s&u sondaj privind violenta fata de femei (BNS si ONU, 2011), care
a fost elaborat pe baza unui modul-pilot, dezvoltat de UNECE®. Republica Moldova era atunci una dintre tarile
incluse in sondajul Organizatiei pentru Securitate si Cooperare in Europa (OSCE) privind bunéstarea si siguranta
femeilor, desfasurt in anumite tari din Europa de Sud-Est si Europa de Est (OSCE, 2019). Cel mai recent sondaj
cu indicatori multipli (MISC - un program international de sondaje privind gospodariile, elaborat de UNICEF, care
oferd informatii despre situatia copiilor, femeilor si barbatilor) a fost realizat in 2012 (Republica Moldova, 2012).
Pe un subiect similar, Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM) si IMAS au realizat in 2019 Studiul privind
violenta impotriva copiilor si tinerilor in Republica Moldova (OIM, 2020), in care a fost implicat si Ministerul
S&natétii, Muncii si Protectiei Sociale. In timp ce BNS intentioneaza s& ajusteze metodologia pentru a repeta
sondajul din 2010%, Eurostat a elaborat un Manual (Eurostat, 2021) care va fi utilizat ca baza pentru viitorul
sondaj UE-VG, care ar putea fi de interes pentru Republica Moldova. O analiza utila a sondajelor privind violenta
pe baza de gen si violenta fata de femei in tarile UE si din afara UE, care identifica cele mai bune practici si cele
mai critice aspecte, este, de asemenea, disponibila la Eurostat (Eurostat, 2017).

Desi se constientizeazd oarecum importanta datelor privind criminalitatea si justitia, colectate prin sondaje,
majoritatea statisticilor din Republica Moldova sunt de naturd administrativa. La nivel national nu este dezvoltata
cultura sondajelor, ceea ce genereaza initiative independente, sustinute in principal de organizatii internationale,
cu o coordonare slaba sau inexistentd cu BNS. Sondajele sunt efectuate ocazional si nu exista un plan pe termen
lung de integrare a acestora in statistica oficiala nationald. Datele bazate pe sondaje privind criminalitatea si
justitia devin esentiale pentru ODD, in special in ceea ce priveste un grup specific de indicatori ODD, relevanti
pentru criminalitate si justitie, care se bazeaza pe sondaje si necesita colectarea de date cu utilizarea unor
metodologii solide. Printre acestea sunt:

0DD 11.7.2(a): Ponderea persoanelor care au fost victime ale hartuirii fizice in ultimele 12 luni;
0DD 11.7.2(b): Ponderea persoanelor care au fost victime ale hartuirii sexuale in ultimele 12 luni;

0ODD 16.1.3:  Ponderea populatiei care a fost supusa la (1) violenta fizica, (2) psihologica sau (3) sexuala in
ultimele 12 luni;

ODD 16.1.4:  Ponderea persoanelor care se simt in siguranta in regiunea de resedintg;

0DD 16.3.1:  Ponderea victimelor violentei in ultimele 12 luni care s-au adresat autoritatilor competente
sau altor mecanisme de solutionare a conflictelor recunoscute oficial.

Se recomanda integrarea in PLS al BNS a unor sondaje standardizate sau a unor module de sondaj
relevante (set de baza de intrebari standardizate) privind victimizarea si de sondaje specializate (de

exemplu privind societatile comerciale — intreprinderi sau grupuri specifice, cum ar fi utilizatorii serviciilor
organelor de drept si justitiei). Un grup de lucru comun al autoritatilor relevante poate oferi atat suport

38 Proiectul PNUD-UNIFEM-UNFPA privind ,Consolidarea sistemului statistic national din Moldova” a sprijinit financiar modulul de sondaj
privind violenta fata de femei

39 https://statistica.gov.md/pageview.php?l=en&id=3626&idc=350.
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cu privire la nevoile de date care sunt importante pentru dezvoltarea unui instrument de sondaj adecvat,
adaptat la nivel national, cat si legatura cu principalii utilizatori ai datelor colectate din sondaje: factori

de decizie si practicieni din domeniul statisticilor penale si judiciare. Evaluarea incurajeaza BNS sa se
alature initiativei promovate de UNODC, OHCHR si PNUD pentru dezvoltarea si testarea unui modul de
sondaj pentru colectarea de date pentru indicatorii ODD relevanti“C.

Caseta 4: Rolul UNODC

Biroul ONU pentru Droguri si Criminalitate (UNODC) reprezinta principala agentie pentru statisticile privind
criminalitatea si justitia la nivel international. Acesta asigura secretariatul Comisiei ONU pentru prevenirea
criminalitatii si justitie penald, care are ca mandat schimbul de date intre statele membre si promoveaza
initiative care vizeaza colectarea si diseminarea unor date mai bune privind criminalitatea si justitia la nivel
international, in special in legatur& cu ODD. In mod special, Rezolutia 2015/24 a ECOSOC (E/RES/2015/24)
abiliteaza UNODC sa colecteze, sa disemineze si sa analizeze statisticile din toate statele care furnizeaza
date prin intermediul Sondajului Organizatiei Natiunilor Unite privind tendintele criminalitatii (ONU-STC).
Consecvent, UNODC realizeaza culegeri speciale de date in sprijinul publicarii rapoartelor periodice (de
exemplu, statisticile privind infractiunile de omor pentru Studiul global privind omuciderea, date privind
traficul de persoane pentru Raportul global privind traficul de persoane — GLOTIP, date privind armele de
foc prin intermediul Chestionarului privind fluxurile ilicite de arme — CFIA etc.).

UNODC are mandatul de a dezvolta sipromova metode/standarde privind datele referitoare la criminalitate.
Printre acestea se numara Clasificarea internationald a criminalitatii in scopuri statistice (CICS), Manualul
privind sondajele privind victimizarea, Manualul privind sondajele privind coruptia, Manualul pentru
dezvoltarea unui sistem de statistici in domeniul justitiei penale, metodele de masurare a violentei fata de
femei, crima organizata etc.

UNODC desfasoara activitati de cooperare tehnica pentru a sprijini tarile in vederea imbunatatirii calitatii
si disponibilitatii datelor privind criminalitatea si justitia, de exemplu, prin realizarea de proiecte de
consolidare a capacitatilor (sondaje privind victimizarea, sondaje privind coruptia etc.) in diferite regiuni
ale lumii, promovéand cursuri de instruire si proiecte de asistenta tehnica la nivel regional.

in special, UNODC a dezvoltat experienta UNODC in cadrul instruirilor regionale si nationale care sprijina
punerea in aplicare a CICS. Aceste initiative nu au doar scopul de a sensibiliza cu privire la importanta
stabilirii si aplicarii unor concepte statistice comune privind datele referitoare la criminalitate si la justitia
penal3, ci si de a oferi indrumari cu privire la pasii concreti care trebuie intreprinsi in vederea punerii in
aplicare a CICS in cadrul institutiilor si jurisdictiilor nationale.

Principalele constatari*’

m Relevanta si utilitate

iE 1. Este relevanta varietatea de statistici privind criminalitatea si justitia produse de Republica Moldova?

In general, evaluarea a constatat ca statisticile privind criminalitatea si justitia furnizeaza informatii
Datele trebuie produse in primul rand pentru utilizatorii acestora. La fel cain orice alt domeniu al statisticii,
este esential sa se tinad cont de faptul ca producerea de statistici in materie penala si de justitie nu este
un scop in sine, ci acestea trebuie sé fie utile celor care le consuma pentru o politicd mai buna si rezultate
mai bune. In consecintd, producatorii de date trebuie sa se axeze pe identificarea siimplicarea celor
care se afla in pozitia de a utiliza datele pentru a planifica activitati. Cele mai multe dintre autoritatile
nationale nu au pe paginile lor web un formular disponibil pentru feedback-ul utilizatorilor de statistici.

40 Asevedea https://www.sdg16hub.org/topic/sdg-16-survey-initiative
41 Evaluarea generald este structuratd in conformitate cu categoriile stabilite in matricea de evaluare (a se vedea Anexa ).

@
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Evaluarea recomanda fiecarei autoritati care face publice date sa elaboreze: a) un formular de feedback
al utilizatorilor pentru a evalua masura in care continutul unui proces satisface necesitatile acestora,

inclusiv masura in care conceptele si clasificarile utilizate reflecta necesitétile utilizatorilor si b) o
politica de revizuire care sa detalieze procedurile de gestionare a erorilor in statisticile publicate.

Actualitate si punctualitate

Actualitatea si punctualitatea statisticilor pot fi masurate la diferite niveluri de producere si diseminare.
in mod special, evaluarea a luat in considerare frecventa si punctualitatea colectarii si publicarii
datelor, precum si publicarea predictibila a acestora potrivit calendarelor disponibile public. Nu exista
standarde specifice cu privire la actualitatea statisticilor privind criminalitatea si justitia, iar intervalul
de timp dintre colectarea si diseminarea datelor variaza in functie de componenta specifica a justitiei
penale. De exemplu, este mult mai probabil ca statisticile privind infractiunile inregistrate de politie
sa fie puse la dispozitia publicului mai operativ decat statisticile judiciare. Totodatd, necesitatea de a
raspunde solicitarilor europene si altor solicitari internationale de date poate reprezenta, de asemenea,
un stimulent pentru actualitate si punctualitate.

Standardele de actualitate pot varia in functie de tipul, domeniul de aplicare si acoperirea geografica a statisticilor.
Pentru statisticile privind criminalitatea si justitia existenta unui calendar si punctualitatea in respectarea acestuia
sunt foarte importante. Evaluarea a constatat ca periodicitatea publicarii statisticilor variaza si este stabilita de
fiecare autoritate competenta. in afard de BNS (pentru majoritatea produselor sale statistice), niciuna dintre
autoritatile care emit statistici sectoriale nu a facut publice informatii referitoare la calendarul de publicare a
datelor. Lipsa unor calendare accesibile publicului a fost scoasa in evidenta de respondentii sondajului realizat
in randul utilizatorilor, foarte putini dintre acestea cunoscand despre existenta vreunui calendar prealabil de
publicare a diferitelor tipuri de statistici (a se vedea Figura 3). Acest fapt genereaza diseminarea impredictibila
a altor statistici importante produse si publicate de sectorul justitiei, cum ar fi, de exemplu, sondajele privind
satisfactia utilizatorilor, sondajele anticoruptie si sondajele privind victimizarea. Totodatd, data publicarii studiilor
statistice si a analizelor efectuate de autoritatile din sector este, de asemenea, neplanificata.

Majoritatea autoritatilor aplicd un anumit program pentru diferitele faze ale procesului statistic. Transferul de
date de la nivelul teritorial la cel central se realizeaza, in general, in timp util. in ceea ce priveste publicarea datelor,
reprezentantii autoritatilor participante la evaluare nu au oferit informatii privind existenta carorva divergente
legate de calendarul de diseminare. Publicarea informatiilor finale in timp util depinde de promptitudinea
conlucrérii cu furnizorii de date, intrucat nu toti dispun de aceleasi capacitati functionale. In cele din urma,
nu s-a putut demonstra ca periodicitatea planificatd a statisticilor (produse si diseminate) raspunde nevoilor
utilizatorilor sau ca ia in considerare cerintele acestora.

Sondajul realizat in randul utilizatorilor a indicat faptul c&, desi majoritatea produselor privind criminalitatea si
justitia sunt actuale, se observa tendinta de a dispune de informatii mai actualizate pentru a lua decizii cu privire
la politici si programe. Cu toate acestea, se constatd, de asemenea, ca actualitatea este legata, cel putin partial,
de natura administrativa a datelor.



Figura 3: Rata respondentilor la sondajul privind utilizatorii care sunt informati despre calendarul de
diseminare publica a diferitelor tipuri de statistici privind criminalitatea si justitia, pe categorii de
utilizatori

Pentru fiecare dintre statisticile pe care le utilizati, aveti cunostinta de vreun calendar de diseminare
public care anunta in prealabil data la care urmeaza a fi publicate statistici?
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Rezultatele sondajului au aratat cd marea majoritate a respondentilor nu stiau sau nu cunosteau despre
calendarul publicérii diferitelor tipuri de statistici (a se vedea Figura 3). Cel mai frecvent respondentii din cadrul
autoritatilor publice au comunicat ca stiu despre existenta unui asemenea calendar pentru toate categoriile de
statisici. Ceilalti respondenti au oferit doar cateva raspunsuri afirmative in favoarea calendarelor de statistici
ale procuraturii, instantelor judecatoresti si penitenciarelor.

Tabelul 9: Aprecierea utilizatorilor a actualitatii diferitelor tipuri de statistici privind criminalitatea si justitia,
pe categorii de utilizatori (1= Foarte actuale; 2=Actuale; 3=Vechi)

. e 1.94
Statisticile politiei 2.00
. " 1.87
Statisticile procuraturii 217
Statisticile instantelor judecatoresti . 831 92
Statisticile penitenciarelor 217
2.00
Statisticile probatiunii 2.38
2.00
Statisticile asistentei juridice 232
garantate de stat 1.75
. » ) 2.18
Statisticile privind procesul siresursele 2.25 ‘
sistemului de justitie penala
0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5

@ Autoritati publice M Mediul academic, societatea civild, organizatiile internationale

Statisticile penitenciarelor, probatiunii, asistentei juridice garantate de stat si statisticile cu privire la resurse au
fost apreciate ca fiind vechi de catre respondenti, in special de cei din autoritatile publice (a se vedea Tabelul
9). Ceilalti respondenti au acordat punctaje mai putin favorabile pentru actualitatea statisticilor procuraturii si
statisticilor cu privire la procesul si resursele sistemului de justitie penala.

RECOMANDAREA 5

Actualitatea produselor statistice necesita a fi imbunatatita pentru a raspunde asteptarilor utilizatorilor.
Utilizatorii urmeaza sa fie implicati si informati cu privire la actualitatea reald a diferitelor tipuri de

statistici, prin note explicative accentuindu-se necesitatea de a gasi un echilibru intre actualitate si
calitate. Totodata, trebuie sa existe o comunicare clara a modificarilor aduse dispozitiilor de publicare
si un calendar/un program mai clar.
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m Calitatea statisticilor (acuratete, surse)

iE 3. Care este calitatea surselor de date privind criminalitatea si justitia?

Legea cu privire la statistica oficiala nu defineste calitatea, dar include cinci principii sau dimensiuni
pentru produsele statistice (acuratete, actualitate, accesibilitate, coerenta si comparabilitate, relevanta),
care sunt elemente esentiale de calitate in conformitate cu standardele acceptate la nivel international
pentru evaluarea eficacitatii programelor statistice, inclusiv Principiile fundamentale ale statisticii ale
ONU si Cadrul de asigurare a calitatii sistemului statistic european®. Calitatea statisticilor reflecta toate
etapele procesului statistic si produsele statistice. In categoria de calitate a statisticilor, evaluarea a
inclus urmatoarele principii-cheie:

Acuratete;

Fiabilitate;

Mandat;

Confidentialitate;

Adecvarea resurselor;
Profesionalism;

Impartialitate;

Obiectivitate;

Angajamentul fata de calitate.

Caseta 5: Un exemplu de indicatori de calitate pentru statisticile privind criminalitatea si justitia accesibile public

Statisticile privind criminalitatea si justitia au aceleasi cerinte de calitate ca orice alt tip de statistici. Cu
toate acesteaq, trebuie luate in calcul unele aspecte suplimentare, pentru a asigura calitatea si a preveni
utilizarea eronata a datelor. Datele privind criminalitatea si justitia sunt in mod frecvent utilizate pentru a
masura nivelul de siguranta si securitate. Totusi, datele administrative pot masura cu mai multa exactitate
reactia la fenomenul de criminalitate decat fenomenul de criminalitate in sine. De exemplu, un nivel mai
ridicat de raportare a infractiunilor la politie poate indica faptul ca se comit mai multe infractiuni, dar si

faptul ca fortele de politie si-au imbunatatit procedura de receptionare a sesizarilor si de investigare a
infractiunilor. Prin urmare, este indispensabila contextualizarea si descrierea exacta a circumstantelor
care stau la baza publicarii rapoartelor cu privire la infractiuni.

Urmatorul exemplu reflecta elementele de calitate care pot fi luate in considerare pentru paginile web cu
statistici si alte produse relevante*::

Lo R,

Rezumatul continutului raportului si cuprinsul Ofera utilizatorului o idee imediaté dacé raportul prezints interes.

Functionarul responsabil poate fi contactat pentru

Numele si linkul cétre adresa de e-mail a persoanei de contact X < - :
informatii suplimentare, pentru a semnala erori etc.

Data publicarii Permite utilizatorului sa evalueze actualitatea raportului.

Data planificata de publicare a urmatorului raport Indica existenta unui calendar.

Modalitate prietenoasa de descarcare a

Link pentru a descarca raportul in format PDF - <
raportului intr-un format usor de citit.

42 Principiile fundamentale ale ONU privind statisticile oficiale nationale (Adunarea Generald a ONU, 2014). A se vedea, de asemenea,
Standardul SSE pentru rapoarte de calitate (Eurostat, 2009, p. 5), care adaugd urméatoarele principii: compromisurile privind
calitatea rezultatelor, nevoile si perceptiile utilizatorilor, performanta, costul si sarcina respondentilor. In calitate de exemplu de
abordare nationald, ghidurile statistice canadiene definesc ca dimensiune importantd a calitatii ,interpretabilitatea informatiilor
statistice”. Aceasta reflecta disponibilitatea informatiilor suplimentare si a metadatelor necesare pentru a le interpreta si utiliza in
mod corespunzator. Aceste informatii includ, in mod obisnuit, conceptele de baza, variabilele si clasificarile utilizate; metodologia de
colectare si prelucrare a datelor; si indicatii sau masuri privind acuratetea informatiilor statistice. A se vedea Evaluarea programului
Centrului canadian pentru statistica justitiei (2011/2012 - 2015/2016) (statcan.gc.ca).

43 Pe baza observarii paginii web cu rapoarte trimestriale privind criminalitatea si justitia din Anglia si Tara Galilor (ONS, 2027) https:/
www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/crimeandjustice/bulletins/crimeinenglandandwales/yearendingmarch2022.



https://www.statcan.gc.ca/en/about/er/ccjsp
https://www.statcan.gc.ca/en/about/er/ccjsp
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/crimeandjustice/bulletins/crimeinenglandandwales
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/crimeandjustice/bulletins/crimeinenglandandwales

Posibilitatea de a vizualiza si descérca date (.xls, .csv) Portal usor de utilizat pentru accesarea datelor.

Nota metodologica privind modul in Garanteaza transparenta metodelor si informeaza
care au fost colectate datele cu privire la orice modificari metodologice

De exemplu: ,imbun&tatirile aduse proceselor si practicilor de
inregistrare de catre politie, extinderea colectarii infractiunilor
nregistrate pentru a include noi infractiuni, variatiile In activitatea
politiei, mai multe victime care raporteaza infractiuni si cresterea
unor tipuri de infractiuni au contribuit substantial la cresterea
numarului de infractiuni inregistrate In ultimii ani. Acest efect

a fost mai pronuntat in cazul anumitor tipuri de infractiuni.
Pentru anumite tipuri de infractiuni, aceste cifre nu ofera
tendinte fiabile n ceea ce priveste criminalitatea”. (ONS, 2021)

Nota de avertizare privind posibila interpretare
eronata a datelor si tendintelor

. Pentru anumite subiecte este foarte util sa se ofere
Prezentarea graficelor cu interpretare o reprezentare grafica (grafice, infografice) insotitd
de o scurtd analiza care sd explice tendintele

Atunci cand sunt prezentate date pe ani, este important

Informatii privind modificarile seriilor de date - ; ; p
sad se documenteze orice modificare a seriilor de date.

Conform concluziilor evaludrii, informatiile statistice privind criminalitatea si justitia sunt mai mult sau mai
putin exacte, dar sunt mai putin orientate catre utilizator. Majoritatea autoritatilor din acest sector dispun de
sisteme riguroase de prelucrare a datelor si de procese sau practici interne bine stabilite pentru verificarea
lor. Totusi, cu exceptia catorva cazuri in care furnizorii de date au solicitat BNS sa corecteze datele pe care
le trimisesera anterior potrivit PLS, autoritatile au indicat c4, in general, produsele statistice diseminate de
autoritatile nationale incepand cu anul 2020 nu au facut obiectul unor corectari dupa publicare. in unele cazuri,
datele produse de diferite autoritati se suprapun sau exista discrepante intre acestea.

Rezultatele sondajului realizat in randul utilizatorilor indica faptul ca majoritatea respondentilor au fost
satisfacuti de acuratetea informatiilor statistice. Ei si-au exprimat aprecierea pentru procesul de revizuire si
verificare si au sugerat utilizarea notelor de subsol pentru a indica reguli specifice pentru utilizarea anumitor
statistici.

Oferirea posibilitatii utilizatorilor de a vizualiza sau de a obtine detalii complete privind revizuirile
si corectarile datelor; includerea numelui si datelor de contact ale statisticianului responsabil in
formularele si analizele statistice; utilizarea unui limbaj impartial, obiectiv si profesional; includerea

informatiilor privind contextul si relevanta datelor; includerea metadatelor adecvate sau crearea unui
link catre acestea; imbunatatirea informatiilor publicate privind calitatea si fiabilitatea statisticilor in
materie penala si de justitie in raport cu gama de potentiale utilizari; publicarea informatiilor privind
masurile intreprinse pentru a imbunatati calitatea datelor.

Sondajul efectuat in randul utilizatorilor arata ca gradul de multumire al respondentilor cu privire la calitatea
generald a statisticilor privind criminalitatea si justitia variaza in functie de profilul respondentului si de
categoria de statistici. Marea majoritate a respondentilor din randul autoritatilor publice (peste 60%) au fost
foarte sau suficient de multumiti de calitatea tuturor tipurilor de statistici. Acest fapt a fost mai accentuat pentru
statisticile procuraturii si instantelor de judecata (peste 80% dintre respondenti multumiti). Respondentii din
mediul academic, societatea civila si organizatiile internationale au fost mult mai putin multumiti decét ceilalti
in ceea ce priveste majoritatea categoriilor de statistici. In timp ce calitatea statisticilor privind asistenta juridica
garantata de stat si probatiunea a multumit mai mult de trei sferturi dintre respondenti, alte categorii au fost
evaluate mai putin favorabil, doua categorii de statistici (procuraturii si penitenciarelor) intrunind standardele
de calitate pentru doar jumatate dintre respondenti, iar calitatea statisticilor privind procesele si resursele fiind
satisfacatoare pentru doar 40% dintre acestia (a se vedea Figura 4).
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Figura 4: Rata respondentilor multumiti si foarte multumiti de diferite tipuri de statistici privind criminalitatea
si justitia, pe categorii de utilizatori

Cat de multumit/a sunteti de calitatea generala a statisticilor pe care le utilizati (raspunsuri ,foarte

multumit/a" si ,destul de multumit/a")
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Producerea de statistici este organizata intr-o varietate de configuratii intre producétorii de date din Republica
Moldova. Unele autoritati nu dispun de o subdiviziune statistica unica, altele dispun de personal dedicat, dar
nu au o sectie sau un seriviciu specializat. Unele autoritati asigura introducerea datelor primare in birourile
teritoriale si agregarea datelor la nivel central. Exista si autoritati care analizeaza datele produse de alte
institutii. Aceasta structura complexa necesita o organizare armonioasa la nivel intern si o buna gestionare a
retelelor pentru coordonare la nivel extern.

Pentru a gestiona calitatea este necesar ca autoritatile sa poata stabili un echilibru intre elementele de
calitate, incluzand resursele financiare si umane, bunavointa respondentilor de a furniza date-sursa si
cerintele concurente ale utilizatorilor de a furniza informatii exhaustive, complete si detaliate.

Punerea in aplicare a unei politici complexe privind calitatea datelor pentru datele privind criminalitatea
si justitia va spori considerabil valoarea si increderea in indicatorii derivati din astfel de date.

Se incurajeaza promovarea in mod sistematic a unei culturi de modernizaree continua, prin schimb de
bune practici si evaluare, pentru a gestiona si imbunatati calitatea statisticilor.

Fiecare autoritate are un temei juridic pentru producerea (sau analiza, dupa caz) de statistici si, pe aceasta
baza, isi stabileste propriile reguli, proceduri si metode de colectare, analiza si diseminare a datelor. Cu toate
acestea, nu exista criterii stabilite in mod oficial pentru producerea de statistici la nivel national*. Acest fapt
are drept consecinta reguli de numarare si definitii diferite (in unele cazuri, chiar si pentru aceleasi obiecte,
deoarece acestea sunt relevante pentru activitatea diferitelor autoritati). Pentru a depdsi aceste probleme si
pentru a crea o anumita uniformitate, sunt necesare descrieri si explicatii mai bune ale proceselor - inclusiv
ale proceselor interne — insotite de metadate relevante.

Toate autoritatile ofera o anumita forma de instruiri pentru personalul desemnat sa lucreze cu statisticile. Acestea
includ transferul informal de informatii de la personalul superior la cel mai tanar si forme mai structurate de
instruiri. In cadrul exercitiului de evaluare, majoritatea autoritatilor au indicat ca beneficiaza de instruire continua

44 BNS ar putea fi in masura sa coordoneze un astfel de plan pe baza posibilei identificari si certificari & APSO din acest domeniu, pe
baza criteriilor de eligibilitate incluse intr-o hotdrare de guvern. Un exercitiu similar a fost realizat in 2011 de cdtre Biroul National
de Statistica din Regatul Unit, care a inclus o evaluare si elaborarea unui ,Plan de actiune pentru a raspunde cerintelor rezultate din
evaluarea autoritatii de statistica din Regatul Unit". A se vedea https://osr.statisticsauthority.gov.uk/publication/crime-statistics-in-
england-and-wales/.



in ceea ce priveste introducerea datelor, dar nu sunt suficiente instruirile pentru asigurarea calitatii tuturor
proceselor statistice — de la colectarea datelor pana la diseminarea statisticilor produse.

Sunt necesare instruiri specifice si sistematice pentru unele autoritati, care ar putea fi coordonate cu
BNS pentru a promova organizarea de ateliere de lucru interinstitutionale si pentru a facilita schimbul
de experienta si uniformizarea diferitelor definitii statistice, formule, indicatori. Din cauza competentelor
foarte specifice si fragmentate in materie de colectare, validare, analiza si diseminare a datelor, in

unele institutii este necesar sa se incurajeze organizarea unor ateliere de lucru interne pentru a facilita
schimbul de bune practici si de lectii invatate in randul personalului. Totodata, ar putea fi introduse
cursuri de instruire privind producerea datelor si analiza statistica in institutiile academice relevante,
inclusiv in cadrul Academiei de Administrare Publica.

Resursele umane si financiare reprezinta un element important in evaluarea statisticilor privind criminalitatea si
justitia. Evaluarea a urmarit sa identifice cate persoane se ocupa de statistici in fiecare autoritate producatoare
de date si care sunt necesitatile percepute in ceea ce priveste resursele umane si financiare in cadrul fiecarei
entitati evaluate. Fiecare autoritate dispune de structuri diferite pentru colectarea, analiza si diseminarea
statisticilor. In cele mai multe cazuri, foarte putini angajati (unul sau doi) au o viziune de ansamblu asupra
intregului sistem de statistici al autoritatii in cadrul céreia activeaza (vezi Tabelul 10).

in general, un numar mai mare de angajati se ocupé de introducerea datelor si pot fi instruiti in mod special
pentru aceasta sarcing, care consta in mod frecvent in asimilarea modului de operare a sistemului informational
al autoritatii. in cadrul evaluarii s-a observat c3, cel putin intr-o autoritate, personalul nou angajat este obligat
sa se familiarizeze cu sistemul informational din momentul recrutarii.

Un numar mult mai mic de angajati se ocupa de agregarea datelor si de elaborarea de tabele si rapoarte. intr-
un singur caz, evaluarea a constatat ca doar un angajat se ocupa de intocmirea tuturor rapoartelor statistice
(trimestriale si anuale) pentru autoritate. Acest lucru poate crea un volum de muncéa excesiv si intarzieri.
Totodata, daca cunostintele privind metodele si procedurile sunt mult prea complexe, poate fi dificil de a
le transfera noului personal, iar fluctuatia personalului determind intarzieri in serviciile statistice. Aceasta
problema este specifica pentru mai multe autoritati.

Cu referire la necesitatile in materie de personal si de resurse financiare, toate autoritatile au indicat in mod clar
ca fiind prioritard nevoia de resurse financiare considerabile pentru modernizarea sistemelor informationale.
Acestea includ bugete pentru instruire specializata, cresterea capacitatii de acces la informatii pentru a
raspunde prioritatilor guvernamentale si tranzitia catre instrumente comune si infrastructura partajata.

in ce priveste necesitatile de personal, majoritatea autoritatilor nu au indicat in mod sigur marimea ideala
a subdiviziunilor statistice. Totodatd, majoritatea a raportat presiuni asupra resurselor umane din cauza
moratoriului national, ceea ce a facut dificila separarea necesitatilor specifice pentru statistici de alte necesitati,
mai generale, de personal ale acestora.

Evaluarea volumului de munca al personalului si alocarea resurselor financiare sunt componente importante
ale statisticilor justitiei in sine. Producerea de date privind resursele ocupa o parte destul de importanta din
timpul personalului dedicat statisticilor. Sondajul efectuat pentru aceasta evaluare a confirmat faptul ca un
sfert dintre utilizatorii de statistici din Republica Moldova sunt interesati de statisticile privind costurile si
resursele financiare ale sistemului de justitie penalg, iar 16% - de datele referitoare la personal.
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Tabelul 10: Informatie privind instruirea si necesitatile percepute in materie de resurse umane pentru
statisticile privind criminalitatea si justitia, in functie de autoritate.

Biroul National de Statistica

1 angajat (Directia statistica
serviciilor sociale)

BNS are nevoie de mai mulfi
angajati pentru mai multe
sectoare, inclusiv pentru
aceasta subdiviziune

Personalul care se ocupa

de statisticile privind
criminalitatea si justitia
beneficiaza de instruire interna

Ministerul Justitiei

Dispune de o subdiviziune
responsabila pentru
politicile din sectorul justitiei
care nu se ocupa in mod
special de statistici.

MJ este deschis sa dispund
de un angajat specializat

in materie de analiza a
statisticilor la nivel central.

Nu exista curs de instruire
specificd privind statisticile.
MJ beneficiaza de instruire In
domeniul elaborarii politicilor
oferita de diferiti parteneri
internationali si de Guvern.

Agentia de Administrare a

In cazul in care toate functiile

Donatorii oferd instruire

Instantelor Judecitoresti 2 angajati sunt ocupate, se considerd ca speqﬂcévad—hoc. Aceastéa se
dispune de suficient personal considerd a fi insuficienta
Consiliul Superior - In cazulin care toate fumct,umev Donatorj’\ ofera instruire
; o 2 angajati sunt ocupate, se considerd ca specificd ad-hoc. Aceasta se
al Magistraturii ) : e - oo
dispune de suficient personal. considera a fi insuficientd
. . Tn cazul in care toate functiile Donatorii ofera instruire
Curtea Suprema de Justitie 2 angajati sunt ocupate, se considera ca specificd ad-hoc. Aceasta se

dispune de suficient personal

considera a fi insuficienta

Curtile de apel

Fiecare curte de apel
dispune de un numar diferit
de personal specializat in
acest domeniuy, in functie
de volumul de munca.

Se considera a fi insuficient

Donatorii, AAIJ si INJ ofera
instruire specifica. Aceasta se
considerd a fi insuficienta.

Judecatoriile

Fiecare judecatorie dispune de
un numar diferit de personal
specializat in acest domeniu, In
functie de volumul de munca.

Se considerd a fi insuficient.

Donatorii, AAIJ si INJ oferad
instruire specifica. Aceasta se
considera a fi insuficienta

Administratia Nationala
a Penitenciarelor

6 angajati

Se considera a fi suficient.

Se ofera instruire ad-hoc

de donatori si de o agentie
interna de instruire specifica.
Personalul solicita instruire
specifica privind statisticile.

Penitenciarele

Fiecare penitenciar dispune de
un numar diferit de personal
in functie de capacitate

Se considera a fi insuficient.

Donatorii si 0 agentie
interna de instruire ofera
instruire ad-hoc. Personalul
solicita instruire specifica
privind statisticile

Inspectoratul National
de Probatiune

6 angajati (Directia analiticd)

Tn cazul in care toate functiile
sunt ocupate, se considera ca
dispune de suficient personal

Donatorii ofera instruire
ad-hoc. Personalul solicitd
instruire specifica

Oficiile teritoriale
de probatiune

1 angajat

Se considerd a fi suficient.

INJ ofera instruire, iar
oficiul central ofera
asistenta metodologica

Ministerul Afacerilor Interne

Mai multe subdiviziuni sunt
responsabile de studii si
analize pentru politici
diferite domenii specifice.
Sunt instituite, de asemenea,
grupuri de lucru pentru analiza
datelor in domenii specifice,
care includ si reprezentanti

ai autoritatilor subordonate.

Se considera a fi suficient

Partenerii internationali si
Guvernul ofera instruire, la
fel, au loc instruiri interne.




Inspectoratul General
al Politiei

14 angajati

Sunt implicate mai multe
subdiviziuni in colectarea
si analiza datelor.

Subdiviziunile de colectare
a datelor considera ca
personalul este insuficient.

Asistenta metodologica
permanenta este
asigurata de catre STI.

Serviciul Tehnologii
Informationale

2 angajati

Se considera a fi insuficient

Se asigurd instruire initiala
Si instruire interna.

Inspectoratul General al
Politiei de Frontiera

Sunt implicate mai multe
subdiviziuni in colectarea
si analiza datelor.

Se considera a fi insuficient

Asistenta metodologica
permanenta este
asigurata de catre STI.

Inspectoratul de
Management Operational

Mai multe subdiviziuni
sunt implicate in analiza
datelor, evaluarea
riscurilor si monitorizarea
informatiilor operationale
in domenii specifice.

Se considera a fi suficient.

Asistenta metodologica
permanenta este
asigurata de catre STI.

Inspectoratele
teritoriale de politie

? sau 3 angajati

Se considera a fi insuficient.

Asistenta metodologica
permanenta este
asigurata de catre STI.

Birourile teritoriale ale
politiei de frontiera

Nu exista personal specializat
care sa se ocupe de statistici.

Se considera a fi suficient.

Asistenta metodologica
permanenta este asigurata
de catre oficiul central.

Centrul National Anticoruptie

Personalul introduce datele
in formularele primare

pe suport de hartie si le
expediaza aparatului central

Se considera a fi suficient.

Asistenta metodologica
permanenta este asigurata
de catre oficiul central.

Procuratura Generala

Mai multe subdiviziuni sunt
implicate in inregistrarea

si analiza datelor. Un
angajat este responsabil
de colectarea datelor.

Se considera a fi suficient.

Se ofera instruire ad-hoc
de catre donatori. Se
considera ca este necesara
0 instruire mai specifica.

Procuraturile specializate

1 angajat este responsabil
de colectarea datelor.

Seful flecarei procuraturi

si procurorii se ocupa de
colectarea si analiza datelor.

Se considera a fi suficient.

Se ofera instruire ad-hoc
de catre donatori. Se
considera ca este necesara
0 instruire mai specifica.

Procuraturile teritoriale

1 angajat este responsabil
de colectarea datelor.

Seful flecarei procuraturi

si procurorii se ocupa de
colectarea si analiza datelor.

Se considera a fi suficient.

Se ofera instruire ad-hoc
de cétre donatori. Se
considera cd este necesara
o instruire mai specifica.

Consiliul National pentru

Se ofera instruire ad-hoc

Asistenta Juridica 2 angajati Se considera a fi suficient. . »
Garantati de Stat de catre donatori
Oficiile teritoriale de asistenta ; L ) i I

' 1 angajat Se considera a fi suficient Se oferd instruire ad-hoc de

juridica garantata de stat

catre donatori si oficiul central.

Fiecare autoritate ar trebui sa isi evalueze necesitatile reale privind personalul si bugetul pentru
subdiviziunile statistice. Totodata, sunt necesare planuri de instruire pentru personalul nou angajat in

fiecare autoritate si posibilitatea de instruire specializata pentru cei care se ocupa de analiza statisticilor,
care ar putea fi coordonata cu BNS.
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Majoritatea autoritatilor au manifestat deschidere pentru a face schimb de date statistice cu alte autoritati prin
mijloace electronice, cu respectarea legislatiei privind datele cu caracter personal, a politicilor de securitate
cibernetica si a altor politici de securitate. Fiecare autoritate a stabilit sau este in curs de a-si stabili propriul
proces si instrumente de colectare si generalizare a datelor, utilizand resursele tehnice disponibile - in format
electronic sau pe suport de hartie. Sistemul informational automatizat RICC al MAI se remarca prin faptul ca
deja conecteaza cinci autoritati si faciliteaza utilizarea unor definitii si proceduri comune. Celelalte sisteme
nu sunt interconectate, astfel incat nu exista o integrare completa a formularelor si metodelor de colectare
a datelor (a se vedea Tabelul 11). Desi automatizarea este o prioritate importantd pentru toate autoritatile,
se pare ca unele sisteme care au fost dezvoltate in trecut necesita actualizare, ceea ce implica investitii.
Actualizarea functionalitatilor sistemelor informationale poate oferi oportunitati pentru crearea unui flux mai
fluid de informatii in sistemul de justitie penald, care ar putea fi sprijinit de un mandat legal care sa autorizeze
formate multiple pentru schimbul de date.

in ceea ce priveste BNS, acesta dispune de un Sistem Informational Automatizat (SIA) care acopera toate
domeniile statistice, fiecare dintre ele cu un anumit nivel de automatizare. Colectarea si prelucrarea datelor
pentru chestionarul statistic privind contraventiile*® este realizat de BNSin cadrul SIA, respectiv, prin intermediul
caruia datele de la unitatile statistice teritoriale sunt colectate si apoi prelucrate la sediul central al BNS. Datele
agregate ce vizeaza domeniul infractionalitatii si al justitiei, primite de la detinatorii de statistici administrative
(cei care fac parte din PLS) in format electronic (Excel/Word), sunt diseminate intr-un format reutilizabil*¢, care
genereaza fisiere API sau Excel, precum si vizualizari grafice.

Se recomanda imbunatatirea accesului la anumite tipuri de date, studii si rapoarte indisponibile in
prezent; promovarea utilizarii unei platforme comune de tehnologie a informatiei (platforma electronica
de schimb de date)*” pentru principalele statistici privind criminalitatea si justitia, integrarea seturilor
de date si actualizarea platformei, cu respectarea politicilor de confidentialitate, securitate si protectie

a vietii private; aprobarea si publicarea unei politici pentru statistici care sa acopere publicarea,
prezentarea, diseminarea si costul acestora. Obiectivul trebuie sa vizeze asigurarea unui acces cat mai
larg posibil la informatii, continuand in acelasi timp sa se raspunda nevoilor comunitatilor specifice de
utilizatori.

Hotararea de Guvern nr. 211/2019* reglementeaza modul de utilizare a platformei guvernamentale de
interoperabilitate (MConnect) pentru schimbul de date, de cétre toate autoritatile publice, care detin si folosesc
individual actualele sisteme informationale. Odata ce autoritatile detinatoare de registre administrative si
sisteme informationale institutionale in domeniul criminalitatii si justitiei se vor conecta la platforma MConnect,
se va activa schimbul automatizat de date intre institutiile respective si BNS. in consecint&, rimane necesara
colaborarea institutionala intre autoritati pe segmentul reutilizarii datelor, verificarii si imbunatatirii calitatii
acestora, uniformizarii definitiilor si, finalmente, integrarii datelor.

45 https://statistica.gov.md/pageview.php?l=ro&id=7240&idc=635

46 http://statbank.statistica.md

47 In calitate de exemplu pot fi utilizate platforme guvernamentale precum: date.gov.md si mconnect.gov.md
48 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=128349&lang=ro
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Tabelul 11: Sisteme informationale ce contin date privind criminalitatea si justitia in Republica Moldova.

Politia SIA RICC Sistemul informational Ministerul Afacerilor Interne;
automatizat ,Registrul informatiei .
criminalistice si criminologice” Procuratura Generald;
SIA RAR Sistemul informational Centrul National Anticoruptie;
automatizat ,Registrul de stat : .
al accidentelor rutiere” Serviciul Vamal;
Sisternul informational automatizat de Serviciul Fiscal de Stat;
evidentd a contraventiilor, a cauzelor Ministerul Afacerilor Interne;
contraventionale si a persoanelor
care au savarsit contraventii Ministerul Afacerilor Interne.
SIIPF Sistemul informational
integrat al Politiei de Frontiera

Procuratura

SIA InfoPG Sistemul informational

automatizat ,InfoPG” e
SIA Urmarire penala: E-Dosar Sistemul
informational automatizat ,Urmarire PG
penald: E-Dosar” (in curs de dezvoltare)
Sistemnul informational PG
automatizat (e-Personal)

Instantele judecatoresti SIJ Sistemul informational judiciar CSM
(Modulul statistic electronic)/ AAL

Incepand cu 2021

PIGD Programul Integrat de Gestionare
a Dosarelor (In prezent parte a SIJ)

Instantele judecdtoresti

Penitenciare

SIA RPRAC Sistemul informational
automatizat ,Registrul
persoanelor retinute, arestate si
condamnate” (baza de date)

Excel (penitenciare)

ANP

Probatiune

Excel

Sistern informational nou
(in curs de dezvoltare)

Anticoruptie

Un nou sistem informational
este n curs de testare

CNA

Asistenta juridica garantata de stat

SIA CNAJGS Sistemnul informational
automatizat al Consiliului National
pentru Asistenta Juridicd Garantata
de Stat (in curs de dezvoltare)

CNAJGS (oficiul central si cele teritoriale)

BNS

SIA BNS Sistemul informational
automatizat al BNS*

BNS

Transferul de date de la autoritatile teritoriale la autoritatile centrale si de la autoritatile centrale la BNS, ca
reguld, include doar statistici agregate si exclude informatii personale/confidentiale. Acesta se realizeaza in
mare parte prin intermediul postei electronice sau pe suport de hartie. Fiecare autoritate detine formulare
tipizate pentru transferul de informatii catre BNS.

Se recomanda producatorilor de date sa initieze o discutie privind posibilele modalitati de imbunatatire

a transferului securizat de date intre sistemele informationale in scopul unei abordari integrate, incluzind
instruiri privind sistemele respective si elaborarea de ghiduri utile.

49 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=103302&lang=ro
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Comparabilitate (metodologie solida, coerenta)

Datele incluse in PLS anual sunt coerente. BNS are sarcina de a conduce sistemul statistic national si de a
colabora cu alte autoritati pentru a evita dublarea eforturilor si pentru a promova coerenta informatiilor statistice
diseminate ca statistici oficiale.

u toate acestea, in legatura cu alte surse de date, unii dintre reprezentantii autoritatilor implicate au indicat
ca nu sunt satisfacuti de coerenta datelor agregate si publicate de diferite autoritati din sectorul justitiei.
Se constata dublari si discrepante ale datelor din cauza ca se urmaresc scopuri diferite pentru colectarea
acestora, precum si pentru interpretarea definitiilor, formulelor, clasificarilor, din cauza volumului mare de
produse publicate si a personalului insuficient sau neinstruit, a unei cereri crescute de informatii detaliate.

Coordonarea intre subdiviziunile responsabile de statistici din diferite autoritati este o sarcina esentiala. Este
necesara armonizarea definitiilor, formularelor si calendarelor intre institutii si de-a lungul ,lantului de productie

a datelor” intr-un anumit sector, astfel incat sa se obtind date compatibile si coerente in timp>®’.

Se recomanda MJ, CSM, MAI si Procuraturii Generale sa coordoneze activitdtile de producere si
diseminare a statisticilor relevante privind criminalitatea si justitia, astfel incat acestea sa fie percepute

de utilizatori in mod clar si accesibil, pentru a evita confuziile si pentru a preveni posibile suprapuneri,
dublari si utilizari eronate.

Produsele statistice privind criminalitatea si justitia sunt, in general, accesibile pe paginile web oficiale ale
autoritatilor respective (a se vedea Tabelul 8). Cu toate acestea, in cadrul interviurilor cu autoritatile publice
si sondajului realizat in randul utilizatorilor au fost furnizate unele sugestii de imbunatatire, in special in ce
priveste accesibilitatea produselor pe paginile web, notificarile prealabile de publicare a datelor si accesul la
date in scop de cercetare si analiza.

Tabelul 8: Cum evaluati informatiile statistice publicate pe urméatoarele pagini web? (1- foarte simple; 2 -
simple; 3 - oarecum complicate; 4 - dificile).

Biroul National de Statistica - pagina 21 29 21 20
web: www.statistica.md

Consiliul Superior al Magistraturii 21 29 21 20
- pagina web: www.csm.md

Ministerul Justitiei — pagina 20 21 29 20
web: www justice.gov.md

Procuratura Generala - pagina 19 19 21 20
web: www.procuratura.md

Ministerul Afacerilor Interne — 19 19 20 20
pagina web: www.mai.gov.md

Inspectoratul General al Politiei - 20 20 21 20
pagina web: www.politia.md

Consiliul National pentru Asistenta Juridica 24 24 24 20
Garantata de Stat - pagina web: www.cnajgs.md

50  Un exemplu al necesitatii de a stabili ,protocoale de colaborare” la nivel national intre BNS si autoritdtile producdtoare de date (de
ex., instantele judecatoresti, Parlamentul, Centrul National Anticoruptie, sectiile de politie etc.), pentru a solutiona problemele legate
de comparabilit Jatelor colectate de diverse autoritdti, se regdseste in Stratec statisticilor in Africa din Kenya,
Coasta de Fildes si Capul Verde in cadrul initiativei GPS- SHaSa
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Portalul instantelor nationale - pagina 20 20 21 20
web: www.instante.justice.md

Administratia Nationala a Penitenciarelor 23 23 24 20
- pagina web: www.anp.gov.md

Inspectoratul National de Probatiune - 29 29 24 20
pagina web: www.probatiune.gov.md

Agentia de Administrare a Instantelor 29 21 29 20
Judecatoresti - pagina web: www.aaij.justice.md

Centrul National Anticoruptie - 29 29 23 20
pagina web: www.cna.md

Respondentii la sondajul de opinie au apreciat informatiile statistice ca fiind clare si usor de accesat de pe toate
paginile web, cu unele rezerve fata de posibilitatea de a descarca date. Toate paginile web au fost considerate
ca fiind ,simplu” de vizitat, aprecieri mai putin favorabile obtinand paginile Consiliului National pentru Asistenta
Juridica Garantata de Stat, Administratiei Nationale a Penitenciarelor si Inspectoratului National de Probatiune.
Analiza raspunsurilor participantilor din cadrul autoritatilor publice si cele ale respondentilor care nu apartin
autoritatilor publice aratd ca acest din urma grup a oferit aprecieri mai putin favorabile paginilor web ale
tuturor autoritatilor si, in mod special, paginii web a Procuraturii Generale.

Serecomanda imbunatatirea functiilor de cautare pentru meniurile cu date statistice ale paginilor web, fiind
imbunatatita astfel accesibilitatea informatiilor. Autoritatile sunt invitate sa includa mai multe informatii
despre tipurile de date produse accesibile pe paginile lor web. Se recomanda realizarea unor imbunatatiri
ale produselor statistice privind criminalitatea si justitia, inclusiv o utilizare mai eficienta a reprezentarilor
vizuale a datelor, publicarea mai frecventa a datelor statistice actualizate ale instantelor judecatoresti si
interfete mai prietenoase pentru tabelele cu date.

Autoritatile din sectorul justitiei sunt invitate sa contribuie, prin intermediul retelelor de socializare, la
imbunéatatirea gradului de constientizare in privinta datelor produse. Se poate crea o adresa de e-mail si
un numar de telefon al subdiviziunii responsabile de relatii cu publicul pentru a raspunde solicitarilor
publicului cu privire la disponibilitatea si accesul la date, conceptele, definitiile si modul de utilizare. Totodata,
autoritatile sunt invitate sa ofere posibilitatea revizuirii lucrarilor in curs si validarii produselor analitice de
cdtre BNS sau alti parteneri. De asemenea, este important ca statisticile de acces (de ex. vizitarea paginilor
web, vizualizarea produselor si descarcarea in mai multe formate si accesarea datelor) sa fie accesibile
pentru a reflecta interesul publicului pentru produsele statistice privind criminalitatea si justitia.

Informatiile esentiale pentru a asigura coerenta si comparabilitatea statisticilor includ definitii si metadate
specifice privind modalitadtile de colectare a datelor si de inregistrare a statisticilor in diferite domenii ale
sistemului de justitie penald. Acestea includ regulile de numarare, timpul si frecventa colectarii datelor. Pentru
majoritatea acestor caracteristici nu exista un standard international in sine, dar este necesar sa se defineasca
si sa se clarifice modul in care functioneaza sistemul de numarare. Cunoasterea publica a acestor informatii
este esentiala pentru schimbul, compararea si intelegerea statisticilor privind criminalitatea si justitia.

Momentulin care infractiunea este inregistrata in statistici este diferit de la o tara la alta. Infractiunile gestionate
de politie pot fi inregistrate:

in momentul in care infractiunea este raportata pentru prima data la politie (statistici ,DE INTRARE” (INPUT));
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dupa ce infractiunea a fost raportata pentru prima data, dar inainte de o investigare completa (statistici ,DE
PROCES” (PROCESS));

dupd ce infractiunea a fost investigata (statistici ,DE IESIRE” (OUTPUT)).

EEurostat (n. red.) a indicat c4, la nivelul politiei, 19 tari raportoare au aplicat statistici ,DE INTRARE", 11 tari
au aplicat statistici ,DE IESIRE", 7 tari au aplicat statistici ,DE PROCES", in timp ce o tarad nu a putut preciza
tipul aplicat®’.

Avand in vedere faptul ca nu poate fi identificatd cea mai buna practica, este important sa se observe diferente
statistice majore intre tarile care utilizeaza diferite abordari, tarile cu statistici ,DE INTRARE" inregistrand,
in general, niveluri mai ridicate ale criminalitatii (Aebi, 2008, pp. 212-213). Desi a fost indicatd anterior ca
aplicant al statisticilor ,DE INTRARE” (Aebi, 2008), pe baza evaluarii, Republica Moldova pare s& opereze cu
statistici ,DE PROCES". Corespondentul din Republica Moldova pentru ultimul exercitiu de colectare a datelor
din Sourcebook nu a putut indica acest aspect (Aebi et al, 2021, p. 95). Evaluarea a stabilit c§, la nivelul
politiei, datele statistice sunt colectate dupa ce infractiunea este raportata pentru prima data, dar inainte de
a avea loc o investigare completa. Aceasta practica plaseaza Republica Moldova printre tarile identificate
prin statistici ,de proces”. Orice comparatie internationald a statisticilor politienesti ar trebui sa tina cont de
aceasta informatie®2.

Regula privind ,infractiunea principald” statueaza c4, in cazul in care mai multe infractiuni sunt comise simultan,
se inregistreaza doar cea mai grava dintre ele. Regula ,infractiunii principale” poate fi aplicata la numararea si
raportarea per persoane. Statele au abordari diferite in ce priveste regulile de numarare, or, acestea pot fi diferite
si intre autoritatile din aceeasi tara. De exemplu, statisticile Eurostat privind criminalitatea pentru 2018 indica
faptul c3, la nivelul politiei, 11 tari raportoare au aplicat regula privind infractiunea principald, 23 de tari nu au
aplicat-o, iar 4 tari nu au putut sa se pronunte la acest subiect®.

Manualul Organizatiei Natiunilor Unite recomanda utilizarea regulii infractiunii principale: ,in situatiile in care o
persoana este acuzata de comiterea mai multor infractiuni, cauzele trebuie sa fie raportate la infractiunea cea
mai grava” (ONU, 2003, p. 62).

Chestionarul European Sourcebook indica: ,Ca reguld, o persoana suspectata de mai multe infractiuni intr-un
an va fi numarata de mai multe ori. In cazul infractiunilor multiple, un suspect va fi numarat o singuré dat& ca
suspect al infractiunii principale”. Aplicarea regulii privind infractiunea principala in tarile europene este ilustrata
in Figura 5 (din Aebi, 2008).

Figura 5: Aplicarea regulii infractiunii principale in statisticile privind criminalitatea si justitia in Europa.

IS A PRINCIPAL OFFENCE RULE APPLIED?

Sursa: Aebi, 2008, p. 205

W Yes H No M Nodata

] A se vedea Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/crim_esms.htm
52 Deexemplu, tarile care colecteaza date statistice In momentul inregistrérii la politie (statistici ,de intrare”) sunt susceptibile de a numara
mai multe infractiuni decat tarile care colecteaza statistici ,de proces” sau ,de iesire”. A se vedea sectiunea Politia
5 A se vedea Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/crim_esms.htm.
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Corespondentul moldovean pentru European Sourcebook a indicat ca tara nu a aplicat o regula a infractiunii
principale (Aebi et al, 2021, p. 38). In urma evaluérii s-a constatat c& regula infractiunii principale este utilizatd
in statisticile procuraturii, instantelor judecatoresti si penitenciarelor, dar nu si in statisticile politiei (a se
vedea Tabelul 12). Avand in vedere ca statisticile politienesti sunt cele mai frecvent utilizate pentru a evalua si
compara tendintele criminalitatii la nivel international, aceste informatii sunt esentiale.

Tabelul 12: Utilizarea regulii infractiunii principale in diferite componente ale statisticii justitiei penale in
Republica Moldova.

in cazul in care mai NU Da Da Da
multe infractiuni sunt

comise simultan,

exista o regula privind

infractiunea principala

pentru numérarea

infractiunilor?

Informatii si metadate suplimentare au fost colectate in timpul evaluarii fiecdrei componente a statisticilor
privind criminalitatea si justitia (a se vedea tabelele din fiecare componenta evaluata).

Toate autoritatile care furnizeaza, produc, disemineaza informatii statistice sunt invitate sa insoteasca

informatiile respective cu metadate complete cu privire la regulile de numarare utilizate in colectarea
datelor.

Majoritatea autoritatilor sunt pe deplin angajate in cooperarea nationala si internationald. Lipsa unei clasificari
nationale a infractiunilor — care ar putea fi remediata printr-o aliniere treptata la CICS — este un impediment
in asigurarea coerentei interne, precum si a comparabilitatii internationale a statisticilor moldovenesti privind
criminalitatea si justitia.

Mai multe autoritati au mentionat despre solicitarile sistematice de date pe care le primesc de la organizatiile
internationale, iar unele au indicat solicitari ad-hoc. In general, a fost posibil sa se stabileasca faptul c&
Republica Moldova este invitata in mod regulat sa furnizeze date, rdspunzand la exercitii internationale de
colectare a datelor sau initiative promovate de ONU sau de Consiliul Europei (a se vedea Tabelul 13). Unele
solicitari sunt adresate direct Ministerului Afacerilor Externe si nu BNS sau altor autoritati relevante si necesita
o coordonare internd intre punctele focale pentru a fi solutionate in mod prompt si adecvat.

Tabelul 13: Chestionare internationale si exercitii de colectare a datelor care implica Republica Moldova.

Biroul Natiunilor Unite pentru Droguri si Criminalitate (UNODC) Sondaj ONU privind tendintele criminalitatii (STC)

Comisia Europeand pentru Eficienta Justitiei (CEPEJ) -

Consiliul Europei X = - S |
Chestionar privind evaluarea sistemelor judiciare europene

Consiliul Europei Statistici penale anuale — Custodie (SPACE I)

Statistici penale anuale — Sanctiuni si

iliul Ei i
Consiliul Europei masuri comunitare (SPACE I1)

Consiliul Europei Chestionarul Grupului de state impotriva coruptiei (GRECO)
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UNODC

Chestionar pentru raportul anual privind combaterea
traficului si consumului de droguri (CRA)

Biroul ONU pentru Droguri si Criminalitate (UNODC)

Chestionar privind capturile de droguri (IDS)

Biroul ONU pentru Droguri si Criminalitate (UNODC)

Chestionar privind substantele psinoactive noi depistate (NPS)

Biroul ONU pentru Droguri si Criminalitate (UNODC)

Chestionar privind circulatia ilegald a armelor (IAFQ)

Comisia Economica pentru Europa (UNECE)

Statistici privind criminalitatea; Statistici de gen

Biroul ONU pentru Droguri si Criminalitate (UNODC)

Raport global privind traficul de persoane (GLOTIP)

Grupul de lucru academic international

Repertoriul european de statistici privind
criminalitatea sijustitia penala

Comunitatea Statelor Independente (CSI)

Informatii despre starea criminalitatii si
rezultatele cercetarii infractiunilor

Organizatia pentru Democratie si Dezvoltare Economica (GUAM)

Informatii despre starea criminalitatii si
rezultatele cercetarii infractiunilor

INTERPOL

Chestionar de evaluare globald a amenintarilor (2021)

Centrul Sud-Est European de Aplicare a Legii (SELEC)

Chestionar privind combaterea traficului ilicit de
droguri, contrabanda in Europa de Sud-Est

EUROPOL - Centrul european de combatere
a criminalitatii cibernetice

Chestionar privind evaluarea amenintarii reprezentate
de criminalitatea organizaté pe internet (I0CTA)

Biroul pentru coordonarea luptei impotriva crimei
organizate si a altor tipuri de infractiuni periculoase
pe teritoriul statelor membre ale CSI

Chestionar

Departamentul de Stat al SUA (Ambasada SUA)

Chestionar privind traficul de persoane

Centrul Sud-Est European de Aplicare a Legii (SELEC)

Chestionar privind traficul de persoane si migratia ilegalad in
regiune — contributie la evaluarea amenintarii reprezentate
de criminalitatea organizata pentru Europa de Sud-Est

GRETA, Grupul de experti pentru combaterea
traficului de fiinte umane

Chestionar privind punerea in aplicare a Conventiei
CE Impotriva traficului de fiinte umane

OSCE, Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa

Chestionar privind punerea in aplicare a angajamentelor
privind combaterea traficului de fiinte umane

Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM),
Centrul de analiza a datelor privind migratia globala

Chestionar privind migratia globald — indicatori
de guvernanta In materie de migratie

Reteaua europeana privind migratia (ENM)

Chestionar privind detectarea, identificarea si protectia
resortisantilor tarilor terte-victime ale traficului de persoane;

Reteaua de coordonatori anti-trafic din
Europa de Sud-Est (NATC SEE)

Chestionar privind evaluarea situatiei actuale in ce
priveste provocdrile si alte aspecte specifice ale
traficului de persoane n Europa de Sud-Est

Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS)

Sondaje privind seturile minime de date pentru penitenciare
si alte locuri de detentie 2016-2017. Contributia la baza de
date europeand privind sdnatatea in penitenciare (HIPED)

Asociatia Internationala a Fortelor de Jandarmerie
si Politie cu Statut Militar (FIEP)

Questionnaire (2019)

Centrul Sud-Est European de Aplicare a Legii (SELEC)

Colectarea de date privind impactul Covid-19 asupra
crimei organizate n Europa de Sud-Est (2021)

Organizatia Cooperarii Economice la Marea Neagra (OCEMN)

Chestionar privind tendintele criminalitatii (20271)




Conceptele, clasificarile si metodele internationale trebuie utilizate ori de céte ori este posibil pentru a face o
comparatie semnificativa a datelor intre state. Punerea in aplicare a Clasificarii internationale a criminalitatii
in scopuri statistice (CICS) este o cerintad esentiald pentru a spori coerenta si comparabilitatea (interna si
externd) a statisticilor privind criminalitatea si justitia penald. Punerea in aplicare a CICS implica o serie de
etape, cum ar fi

intocmirea unor tabele de corespondenta intre clasificarile nationale actuale ale infractiunilor si CICS;

Revizuirea definitiilor si conceptelor aplicate;

Adaptarea instrumentelor de colectare a datelor utilizate in prezent pentru a le face conforme cu categoriile
CICS.

Este important sa se asigure un mecanism de coordonare stabil pentru schimbul de date la nivel
international, inclusiv identificarea punctelor focale in cooperare cu Ministerul Afacerilor Externe.

Totodata, problemele legate de comparabilitatea internationald a statisticilor privind criminalitatea ar
trebui sa fie rezolvate treptat, in special prin punerea in aplicare progresiva a CICS si prin imbunatatirea
conformitatii cu standardele internationale si regionale.

Evaluarea a constatat ca procesul ODD nu este bine incorporat in sistemul de statistici privind criminalitatea si
justitia. Desi aproape toti producatorii de date relevante stiu ce date ar fi de competenta lor, productia de date
pentru indicatorii globali raméne deconectata de statisticile nationale.

Republica Moldova dispune de un Consiliu National pentru Coordonarea Dezvoltarii Durabile, condus de prim-
ministru, care a fost infiintat in 2016. Mandatul acestuia este de a crea un cadru institutional adecvat si de
a asigura un proces participativ si transparent de adaptare a Obiectivelor de Dezvoltare Durabila (ODD) si de
implementare a acestora la nivel national. in 2017, un proiect privind Nationalizarea Agendei de dezvoltare
durabila in contextul Republicii Moldova, implementat de PNUD, cu sprijinul echipei de tara a ONU, inclusiv
UNFPA, UNICEF, OIM si UN Women, a elaborat un Raport privind nationalizarea indicatorilor pentru obiectivele
de dezvoltare durabil3, inclusiv pentru obiectivul 16 (Guvernul Republicii Moldova, 2017)%. Documentul este
publicat pe pagina web a Cancelariei de Stat, dar procedura si setul de date care urmeaza sa fie produse si
monitorizate de diferitele autoritadti nu sunt aprobate de Guvern. Este in curs de elaborare un proiect ajustat
de Hotarare de Guvern in acest sens. Acest lucru determina o slaba constientizare a rolului in realizarea ODD,
lucru demonstrat de majoritatea reprezentantilor diferitelor autoritati care au participat la evaluare.

in conformitate cu articolul 75 din Agenda 2030%, indicatorii globali au fost completati cu indicatori (nationali)
suplimentari, identificand si subliniind anumite aspecte si prioritati nationale. Cu toate acestea, unii dintre indicatorii
nationalizati din domeniul criminalitatii si justitiei ar putea necesita ajustari suplimentare, pentru a le spori relevanta
si cerintele de calitate (coerentd, accesibilitate, acuratete si disponibilitatea metodologiei de calcul).

Republica Moldova a prezentat un Raport national voluntar (RNV) in cadrul Forumului politic la nivel inalt
in 2020. RNV include referinte la unele aspecte legate de criminalitate si justitie. Obiectivul 16 reprezintad o
provocare statistica pentru multe tari. Rapoartele privind disponibilitatea datelor pentru indicatorii ODD 16
denota faptul ca multi indicatori nu sunt produsi in mod sistematic la nivel de tara (a se vedea IEP, 2019), astfel,
cazul Republicii Moldova nu este unic.

Datele din surse neoficiale (sondaje, recensaminte, evaluari ale expertilor) raman foarte relevante in domeniul
indicatorilor de dezvoltare durabila pentru sectorul justitiei. Chiar daca este incurajata o mai mare productie de
statistici de catre Guvern, este recunoscutd, de asemenea, valoarea si utilitatea multor surse de date neoficiale.
De exemplu, Initiativa privind datele SDG 16 este o retea de organizatii ale societatii civile care elaboreaza
rapoarte anuale ce scot in evidenta relevanta datelor neoficiale pentru Obiectivul 16, care poate sprijini statele
sa evolueze in atingerea tintelor relevante®®.

54 Documentul este in prezent in curs de revizuire prin intermediul unui proiect de Hotdrare de Guvern privind implementarea Agendei
2030 (proiectul revizuit a fost accesat in iunie 2022). Trimiterile la documentul publicat In 2017 sunt accesibile in limba engleza |
adresa https://moldova.un.org/en/23602-nationalization-indicators-sdg

75. Obiectivele si tintele vor fi monitorizate si revizuite cu ajutorul unui set de indicatori globali. Acestea vor fi completate de

ori- la nivel regional si national, care vor fi elaborati de statele membre, pe langa rezultatele activitatii intreprinse pentru
dezvoltarea bazelor de referintd pentru obiectivele pentru care nu exista inca date de referinta la nivel national si global (...)

56 https://www.sdg16hub.org/data-initiative

d
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Manualul privind Statisticile Guvernarii, elaborat de membrii Grupului Praia pentru statisticile guvernarii din
cadrul Comisiei de statistica a ONU (Grupul de la Praia City, 2020), are drept scop promovarea angajamentului
unei varietati de parti interesate, inclusiv agentii guvernamentale, mediul academic si societatea civila, prin
schimbul si dezvoltarea de practici pentru a imbunatati statisticile guvernarii®’.

Ar putea exista situatii in care statisticile sunt produse de surse neguvernamentale sau academice
care ar putea oferi informatii utile suplimentare pentru masurarea ODD-urilor. Astfel, se recomanda ca
toate sursele de date privind criminalitatea si justitia, indiferent cine le produce, sa fie evaluate de BNS

din punct de vedere calitativ pe baza unor criterii comune, fie internationale, fie nationale. in cazul unei
evaluari pozitive, BNS ar putea explora posibilitatea de a conlucra impreuna cu unele ONG-uri relevante
in vederea asigurarii continuitatii colectarii de date.

Majoritatea indicatorilor ODD din sfera criminalitatii si justitiei se incadreaza in Obiectivul 16 al Agendei 2030 si
sunt prezentati in Tabelul 15, care include toti indicatorii globali si nationali, precum si institutiile responsabile
din Republica Moldova®.

Tabelul 15: Indicatori globali si nationali/,0DD 16+" (Obiectivul 16 si alti indicatori relevanti pentru justitie) si
alte date relevante disponibile in baza de date globalda ODD UN-DESA®.

Gradul de acoperire cu interventii
(servicii farmacologice, psihosociale
3.5.1 si de reabilitare si de post-

ingrijire) pentru tulburérile legate

de consumul de substante

Tulburdri legate
de consumul de
alcool, prevalenta
% -2016 — OMS

Sanatate

60
Da, MS publica

Prevalenta violentei fizice, sexuale sau
psihologice fata de femeile si fetele cu
5.2.1 virsta de 15 ani si mai mult din partea 2000-2018 — Sondaj | Da, BNS, MMPSF, MAI, MJ®? Politia
partenerului/sotului, in ultimele 12 luni, in
functie de forma de violenta si de virsta

Prevalenta violentei sexuale fata de
femeile si fetele cu virsta de 15 ani
si mai mult din partea altor persoane

5.2.2 decat partenerul/sotul, in ultimele Nu Da, BNS, MMPSF, MJ, MAI® Politia
12 luni, in functie de varsta si de
locul in care a avut loc incidentul.
Ponderea victimelor abuzului fizic

11.7.2 sau sexual, in ultimele 12 luni, pe NU Da. MIDR, MAI® Bfife

sexe, varste, statut de dizabilitate
si locul in care s-a produs.

a 1‘

Cazul Tarilor de Jos este ilustrativ pentru bunele practici n ceea ce priveste integrarea datelor neoficiale in raportarea privind ODD, pe
baza liniilor directoare furnizate de Manualul statisticilor guvernarii. Pornind de la o acoperire de 30% a indicatorilor ODD in 2016, Biroul
National de Statistica din Tarile de Jos (CBS) a demarat un amplu proces de consultare cu 30 de organizatii producatoare de date
diferite, multe dintre ele provenind din societatea civila, cu un bagaj de independenta si de responsabilitate In ceea ce priveste protectia
datelor. Aceastd consultare a condus la identificarea unui numar semnificativ de date suplimentare care au indeplinit un set de criterii
si au garantat conformitatea cu standardele de date produse de CBS. Rezultatul acestui proces a fost o crestere la 51% a gradului de
acoperire a indicatorilor ODD (Statistica Tarilor de Jos, 2018).

58  Informatiile prezentate aici se bazeaza pe publicatia disponibilad la adresa https://moldova.un.org/en/23602-nationalization-indicators-
sdg (versiunea in limba engleza). Conform proiectului de hotdrare de Guvern care revizuieste indicatorii nationali si luand Tn considerare
faptul cain 2027 au avut loc unele schimbari in subdiviziunile unor ministere, autoritatile responsabile pot fi diferite

59 https://unstats.un.org/sdgs/unsdg.

60  Inconformitate cu proiectul revizuit al HG privind implementarea Agendei 2030 (iunie 2022)

01 In conformitate cu proiectul revizuit al HG privind implementarea Agendei 2030 (iunie 2022).

62  Inconformitate cu proiectul revizuit al HG privind implementarea Agendei 2030 (iunie 2022)

63 Inconformitate cu proiectul revizuit al HG privind implementarea Agendei 2030 (iunie 2022).
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Cota-parte a animalelor care constituie

15.7.1 obiect al braconajului sau comercializarii Nu Da, Ministerul Mediului®* Police
ilegale din totalul animale salbatice
Numarul victimelor omorurilui q :
16.1.1 intentionat la 100.000 de locuitori, 207‘ 8 Tate nationale | o \es BNS Politia
pe sexe si grupe de varsta delaSTC
Incidenta violentei fizice,
16.1.3 psihologice sau sexuale in randul Nu Da, BNS, MAI Politia
populatiei, in ultimele 12 lunis¢
Proportia populatiei care se simte
16.1.4 in siguranta cand merge singura pe Nu Da, MAI, BNS®” Politia
strada in zona in care locuieste
Numarul de victime ale traficului de fiinte 2017 baza d
16.2.2 umane la 100.000 de locuitori, pe sexe, o /C S?‘p € Da, MAI MMPSF Politia
grupe de varsta si forme de exploatare ate GL
Proportia victimelor violentei in
ultimele 12 luni care si-au raportat
16.3.1 victimizarea autoritatilor competente Nu Da, MAI, BNS®® Politia
sau altor mecanisme de solutionare
a conflictelor recunoscute oficial
16.3.2 Ponderea detinutilor fara sentinta 2018, date Da, MJ, MAI® Penitenciare
in totalul populatiei penitenciare nationale de la STC
' 16.3.2.1 Numdarul de persoane Instantele
care au beneficiat de judecatoresti
asistenta juridica garantata o .
de stat (CNAJGS, MJ) Asistentd
juridica
16.3.2.2. Actiuni initiate In garantata
instanta de judecata ca de stat
urmare a sesizarii avocatului
poporului (MJ, MJ)
16.3.2.3 Ponderea cauzelor
pierdute la CEDO (MJ, MJ)
16.3.2.4 Gradul de satisfactie
a populatiei in ceea ce priveste
serviciile juridice (MJ, MJ)
16.3.3’° | Proportia populatiei care a avut
un litigiu in ultimii doi ani si care a |
accesat un mecanism formal sau NU NU”! T”gta”}e e .
informal de solutionare a litigiilor, Judecatoresti
in functie de tipul de mecanism
16.4.1 Valoarea totala a fluxurilor o )
financiare intrate si iesite din Nu Da, MAI, Servicul Prevenirea i Anticoruptie

tara ilegal (in dolari SUA)

Combaterea Spalarii Banilor’

dicatorii privind sesizarile

Avocatului Poporului s
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16.4.2 NU73
Proportia de arme de calibru mic

si armament usor confiscate care 16.42.1 Numarul de arme

detinute legal, la 100.000

sunt inregistrate si urmarite, in 2018 - CFIA UNODC - s Anticoruptie
conformitate cu standardele si de locuitord (MAI, BNS)
instrumentele juridice internationale 16.4.2.2 Numarul de arme
detinute ilegal, confiscate (MAI)
16.5.1 Ponderea persoanelor care au avut

cel putin un contact cu un functionar

public si care au dat mita unui Da, Transparency International

functionar public sau cirora li s-a Nu Moldova, MJ7 Anticoruptie
cerut mita de catre functionarii publici
respectivi, in ultimele 12 luni

16.5.2 Da, Transparency

International Moldova, MJ7®
Ponderea intreprinderilor care au avut cel
putin un contact cu un functionar public o
si care au dat mita unui functionar public 2019, WD asupra coruptiei’ (intre -2,5
sau carora li s-a cerut mita de citre +2,5) TI Moldova, MJ
functionarii publici in ultimele 12 luni 16.5.2.2. Indicatorul

,Calitatea regulatorie” (intre
-2,5+2,5) BM, MJ

16.5.2.1 Indicatorul ,Controlul
Anticoruptie

16.7.17 Da”’

16.7.7.c Raportul dintre
proportia de functii detinute in
sistemnul judiciar de anumite
grupuri de populatie si
proportia grupului respectiv

Ponderea de pozitii in institutiile
nationale si locale, inclusiv: (a)
legislativul; (b) serviciul public si Nu (unele date

(c) sistemul judiciar, in comparatie despre parlarnentari | totalul populatiei méta@te‘e ;
cu distributia nationala, pe sexe, si judecétor) (Impartit la nivel global) AAlJ, Judecatorest
varste, persoane cu dizabilitati BNS, Cancelaria de stat

si grupuri de populatie
I grup popial 5.5.3.3.3 Proportia de
judecatori femei

AAIJ, MMPSF,
Cancelaria de Stat

Analiza suplimentara a diversilor indicatori si a disponibilitatii datelor relevante constatate in timpul evaluarii
este prezentata in fiecare sectiune statistica a prezentului raport.

Consideratii privind egalitatea de gen si drepturile omului

Disponibilitatea datelor dezagregate in functie de o serie de variabile-cheie sta la baza oricarei evaluari solide
a aspectelor legate de gen si de drepturile diferitelor grupuri de populatie. in cadrul evaluérii statisticilor privind
criminalitatea si justitia din Republica Moldova s-a stabilit ca indicatorii de baza intrunesc cerintele minime
de dezagregare pe sexe, dar nu permit explorarea mai aprofundatd a domeniilor care sunt importante pentru
siguranta si bunastarea grupurilor relevante. in 2019, Republica Moldova a participat la Sondajul OSCE privind
bunastarea si siguranta femeilor, care a fost realizat in mai multe tari din Europa de Sud-Est si Europa de Est
(OSCE, 2019). O experienta importanta a BNS in acest domeniu este reprezentata de sondajul privind ,Violenta
asupra femeilor in familie”, realizat in 2010, care s-a bazat pe un modul-pilot elaborat de Comisia Economica
pentru Europa a Natiunilor Unite (UNECE), revizuit si ajustat la contextul national (BNS si ONU Moldova, 2011).




Statisticile specifice de gen in domeniul criminalitatii si al justitiei includ datele dezagregate pe sexe privind
victimele si infractorii barbati si femei, precum si privind personalul autoritatilor din sectorul justitiei penale.
Consecvent, este disponibil un segment vast de date, care sunt colectate atat sub forma de statistici
administrative, cat si sub forma de sondaje, care fac obiectul unor cercetéri si studii specifice, ce pot fi
relevante ca statistici de gen’®.

Se recomanda tuturor producatorilor de date sa ia masuri suplimentare pentru a se asigura ca datele

dezagregate pe sexe sunt compilate si publicate pentru o gama larga de statistici privind criminalitatea
Si justitia.

ODD 5 are drept scop realizarea egalitatii de gen si abilitarea tuturor femeilor si fetelor, iar Tinta 5.2 reprezinta
un apel puternic la eliminarea tuturor formelor de violenta fata de femei si fete. Violenta de gen, violenta in
familie, traficul de persoane sunt printre cele mai dificil de detectat, investigat si numarat forme de criminalitate.
Prin urmare, acestea reprezinta o provocare pentru sistemele statistice. Republica Moldova a fost unul dintre
primele state in care cercetarea s-a concentrat asupra vulnerabilitatilor in cazul traficului de persoane. La
inceputul anilor 2000, acesta a prezentat un domeniu inovator de cercetare, care a mutat accentul de la profilul
traficantului (in special in legdturd cu crima organizatd transnationald) la perceptiile si valorile victimelor
(potentiale), cu scopul de a preveni o noua victimizare. Sondajul privind victimizarea din 2010 (Soros, 2010) a
inclus intrebari privind vulnerabilitatile in cazul traficului de persoane.

in aceeasi ordine de idei, Eurostat se afld in proces de pregétire pentru un sondaj privind violenta de gen
impotriva femeilor si alte forme de violenta interpersonald (UE-VG)”. in cadrul ,Planului de actiuni privind
implementarea Strategiei nationale de prevenire si combatere a violentei fata de femei si a violentei in familie
pentru anii 2018-2023", BNS are sarcina de a lua in considerare o posibila repetare a studiului ,Violenta asupra
femeilor in familie”, prin ajustarea si testarea metodologiei de colectare a datelor acestuia (4.4.1).

Seinvita BNS sa se alature pregatirilor pentru sondajul UE-VG, participand la discutiile privind standardele
metodologice referitoare la sondajele privind violenta fata de femei si violenta de gen, si sa examineze

posibilitatea de a alinia propriile eforturi de pregatire pentru un sondaj similar care sa fie parte din
sondajul european.

in ceea ce priveste drepturile omului, statisticile ar trebui s& reflecte grupuri specifice de populatie si forme
specifice de criminalitate. Liniile directoare ale CE privind imbunéatéatirea colectarii si utilizarii datelor privind
egalitatea recomanda statelor ,sa isi fundamenteze politicile de combatere a discrimindrii pe date solide si
fiabile privind egalitatea, prin intermediul cérora ar putea fi evaluata eficacitatea cadrului juridic si politic” (CE,
2018, p. 10). De exemply, la nivelul UE se recomanda colectarea de date privind infractiunile motivate de urd
cu caracter rasist, infractiunile motivate de urd cu caracter antisemit, infractiunile motivate de ura cu ,motiv
extremist de dreapta”. Agentia pentru Drepturi Fundamentale a UE (EU-FRA) colecteaza si analizeaza date si
efectueaza sondaje si cercetari in domeniile nediscriminarii, rasismului, intolerantei si infractiunilor motivate
de urd (EU-FRA, 2018)%.

Desi Planul national de actiuni privind drepturile omului prevede crearea unui mecanism de colectare a datelor
dezagregate privind ,infractiunile si contraventiile bazate pe prejudecati, dispret sau ura"®, in prezent nu
exista articole specifice care sa defineasca infractiunile motivate de urd in Moldova. Codul Penal si Codul
Contraventional au fost modificate recent, prin introducerea unor articole specifice privind infractiunile
motivate de urd. Conform CICS, infractiunile motivate de ura sunt ,infractiuni in care victima este vizata in
mod specific din cauza caracteristicilor, atributiilor, convingerilor sau valorilor atribuite, cum ar fi rasa, religia,
originea etnic3, orientarea sexuala si dizabilitatea, printre altele”.

78  Asevedea, de exemplu, Manualul ONU privind integrarea unei perspective de gen n statistici (ONU, 2016).

/9 https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-manuals-and-guidelines/-/ks-gg-21-009

80 A sevedea si Studiul UE-FRA privind minoritatile si discriminarea In UE. 2016. https://fra.europa.eu/en/publications-and-resources/
data-and-maps/survey-data-explorer-second-eu-minorities-discrimination-survey

81 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110031&lang=ro
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Exemplele includ:

Incitarea publica la violenta sau la ura indreptata impotriva unui grup de persoane sau unui membru al unui
astfel de grup definit prin referire la rasa, culoare, religie, descendenta sau origine nationala sau etnica.
Savarsirea unui astfel de act prin diseminarea sau distribuirea publica de brosuri,imagini sau alte materiale.
Aprobarea publica a negarii sau banalizarii lipsite de pertinenta a crimelor de genocid, a crimelor impotriva
umanitatii si a crimelor de razboi, indreptate impotriva unui grup de persoane sau unui membru al unui
astfel de grup definit prin referire la rasa, culoare, religie, descendenta sau origine nationala sau etnica in
cazul cand comportamentul este manifestat intr-un mod care poate incita la violenta sau la ura impotriva
unui astfel de grup sau a unui membru al unui astfel de grup.

Se recomanda producatorilor de date sa exploreze posibilitatea de a include statistici specifice privind

egalitatea in programul lor statistic, inclusiv date privind criminalitatea si justitia legate de acte motivate
de prejudecati si ura.
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A. Statisticile sistemului de politie

m Cadrul institutional

Statisticile politiei reflecta situatia criminalitatii pe intregul teritoriu al Republicii Moldova®? si sunt produse
de catre structurile subordonate Ministerului Afacerilor Interne. Autoritatile responsabile de statistici includ,
la nivel central:

= Inspectoratul General al Politiei (IGP);

= Inspectoratul de Management Operational (IMO);

= Serviciul Tehnologii Informationale (STI);

= Inspectoratul General al Politiei de Frontiera (IGPF);

La nivel local, statisticile sunt colectate de catre inspectoratele de politie locale si structurile subordonate
politiei de frontiera (a se vedea Anexa lll).

m Cadrul legal

Institutiile relevante au mandat legal in ce priveste colectarea si analiza datelor. in general, Legea nr. 320/2012
cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului, prevede, la art. 19: ,In domeniul prevenirii criminalitatii si
contraventiilor, Politia are urmatoarele atributii:

a) culege informatii in scop de cunoastere, prevenire si combatere a infractiunilor, precum si a altor fapte ilicite;

b) (...)
c) genereaza si tine evidente proprii de preventie, criminalistice si operative in vederea sustinerii activitatii
proprii”;

=mssmmm [Inspectoratul General al Politiei

Potrivit Regulamentului de organizare si functionare a Inspectoratului General al Politiei, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 547/2019, una dintre functiile principale ale IGP consta in asigurarea, in conformitate cu legea,
a inregistrarii si evidentei infractiunilor, contraventiilor, colectarii, prelucrarii, analizei si utilizarii informatiei cu
privire la infractiuni si persoanele care le-au comis, sustinerea functionarii sistemelor informationale aflate in
gestiune.

msssmmm  Serviciul Tehnologii Informationale

in mod similar, in conformitate cu Hotararea Guvernului 317/2020, una dintre sarcinile de baza ale Serviciului
Tehnologii Informationale este gestionarea evidentelor si a bazelor de date care contin date statistice si alte tipuri
de informatii, asigurand colectarea, stocarea, prelucrarea si furnizarea de informatii statistice privind tendintele
criminalitatii la nivel national, a datelor cu caracter operativ-informational, cu caracter criminal, contraventional,
dactiloscopic, arhivistic si alte tipuri de informatii.

= Inspectoratul de Management Operational

De asemenea, potrivit Hotararii Guvernului nr. 120/2019 privind organizarea si functionarea Inspectoratului de
Management Operational din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, printre functiile-cheie ale acestei autoritati
se numara analiza informatiilor si evaluarea riscurilor la adresa ordinii si securitatii publice.

=sssmmmm [nspectoratul General al Politiei de Frontiera

Conform Hotararii Guvernului nr. 1145/2018, cateva dintre functiile de baza ale Inspectoratului General al
Politiei de Frontiera sunt: tinerea evidentei, inclusiv electronice, a persoanelor si a mijloacelor de transport
care au traversat frontiera de stat; examinarea contraventiilor ce atenteaza la normele de transportare in tara a
cetatenilor strdini sau apatrizilor, precum si normele privind taxa rutiera (vinieta). Cu relevanta pentru statisticile

82  Statisticile politienesti prezentate de BNS nu includ date din raioanele din stanga Nistrului, dar cuprind date despre infractiunile
inregistrate de sectoarele de politie situate in mun. Bender.



privind criminalitatea si justitia, IGPF este responsabil de efectuarea urmaririi penale privind infractiunile atribuite
in competentd, a celor conexe, precum si a celor constatate de catre angajatii Politiei de Frontiera in legatura cu
atributiile lor sau atribuite prin ordonanta procurorului.

m Prezentare generala

Conform informatiilor prezentate de catre STI in contextul exercitiului de evaluare, Sistemul Informational
Automatizat ,Registrul Informatiei Criminalistice si Criminologice” (SIA RICC) produce 212 rapoarte statistice
presetate, reflectand intregul spectru de infractiuni, stablite de legislatia penala nationald®. Autoritatile care
participa la SIA RICC sunt:

= Ministerul Afacerilor Interne;
m Procuratura General3;

= Centrul National Anticoruptie;
= Serviciul Vamal (SV);

= Serviciul Fiscal de Stat.

Un studiu recent publicat pe pagina web a CNA8 a remarcat ca unele date privind criminalitatea, gestionate de
MAI in SIA RCCI, sunt inexacte si nu sunt suficient de dezagregate in functie de criteriile de cautare. Acest lucry,
potrivit studiului CNA, a reprezentat un risc de perceptie gresita din partea autoritatilor si a administratiei centrale
in definirea problemelor si stabilirea solutiilor.

Un alt sistem informational care include si date privind fapte legate de incalcari ale legislatiei transfrontaliere este
Sistemul Informational Integrat al Politiei de Frontiera, detinut de IGPF si reglementat prin Hotararea de Guvern nr.
834/2008. Acest sistem pare a fi compatibil cu standardul international descris in Manualul ONU. Acesta atribuie
numere detaliate faptelor si dosarelor, permitand identificarea infractiunilor ce vizeaza traversarea frontierei de
stat legate de incalcarea regulilor de migratie.

Metodologiile de inregistrare, colectare, prelucrare si validare a datelor, precum si clasificarile utilizate sunt
aprobate prin acte si ordine interdepartamentale ale Ministerului Afacerilor Interne®®. Aceste metodologii nu sunt
accesibile publicului.

Pe portalul guvernamental al datelor deschise si pe pagina web a Ministerului Afacerilor Interne sunt disponibile
publicului 125 de seturi de date statistice, diseminate de STI, inclusiv urmatoarele:

= Informatii privind persoanele care au savarsit infractiuni — contine date privind numarul de persoane care
au comis infractiuni inregistrate si trimise in instanta, dezagregate in functie de véarst3, statut social, nivel
de educatie;

= Rata criminalitatii in functie de localitate si de tipul de infractiune — contine date privind infractiunile
inregistrate si infractiunile trimise in instanta de judecata in functie de tipurile si categoriile de infractiuni
specificate in Codul penal, inclusiv dezagregdri pentru minori si gravitatea infractiunilor (mai putin grave,
grave, deosebit de grave, exceptional de grave);

= Date privind infractiunile in functie de ziua si ora comiterii — contine date privind categoriile de infractiuni si
ziua si ora comiterii in zonele urbane si rurale;

= Date statistice privind persoanele care au savarsit infractiuni in functie de sex — include date dezagregate
in functie de varsta si dezagregari bazate pe statutul profesional, educatie, antecedente penale, persoane
in stare de ebrietate, infractori aflati la prima abatere si cetateni stréini;

= Statistici privind infractiunile inregistrate lunar — include date privind categoriile de infractiuni inregistrate
in fiecare luna si daca acestea sunt comise in zonele urbane sau rurale;

= Statistica privind minorii care au comis infractiuni pe teritoriul Republicii Moldova;
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= Informatia privind starea criminalitatii in Republica Moldova pe tipuri de infractiuni — contine mai multe
coloane cu date, fara denumire, si un nomenclator cu categorii si tipuri de infractiuni.

Dezagregarea datelor dupa etnie, relatia infractor-victima, originea nationald sau etnicd, este limitata in

informatiile statistice publicate.

m Standarde internationale privind statisticile politienesti

Sectiunea ,Rubrica politiei” din ONU-STC include o lista de intrebari care reprezinta metadatele necesare
pentru statisticile politienesti la nivel international. Tabelul 16 prezinta raspunsurile pentru Republica Moldova,

stabilite in timpul evaluarii.
Tabelul 16: Metadate pentru indicatorii politiei.

INTREBARI IN STC

STATISTICA PRODUSA DE POLITIA DIN REPUBLICA MOLDOVA

Acoperd datele politiel intregul teritoriu geografic al tarii dvs.?

Informatia este prezentata fara datele privind raioanele
din stanga Nistrului, dar include datele privind infractiunile
inregistrate de sectoarele de politie din mun. Bender.

La ce etapd a urmadririi penale sunt colectate datele politiei
pentru a fi incluse Tn statisticile privind infractiunile?

PROCES - etapa In care exista motive suficiente de
a considera cd a fost comisa o infractiune. In general,
fortele de politie Inregistreaza toate incidentele/
faptele raportate lor din momentul sesizarii.

Care sunt intervalele de timp (lunar, trimestrial, anual)
pentru extragerea de statistici din datele inregistrate?

STl extrage si publica datele lunar (mai
frecvent ad-hoc, la solicitare)

Este unitatea de numarare pentru statisticile
politiei privind infractiunile ,INFRACTIUNEA™

Infractiune (faptd), cauza, persoand

In cazul In care mai multe infractiuni sunt comise
simultan, utilizeaza politia regula infractiunii
principale pentru a numdra infractiunile?

Nu

Cum sunt numérate de catre politie infractiunile
multiple (In serie) de acelasi tip?

Ca infractiuni multiple

Cum sunt numdrate de politie infractiunile
comise de mai multe persoane?

Ca oinfractiune comisa de mai multe persoane.

Datele raportate catre UNODC privind persoanele
aduse in contact formal cu justitia includ:

Persoane arestate Nu
Persoane banuite/invinuite | Da
Persoane avertizate Nu

Cum este numdrata de catre politie 0 persoana care este adusa in
contact formal pentru infractiuni multiple (in serie) de acelasi tip?

Ca o persoana care a comis mai multe infractiuni

Cum se numarda o persoand care este adusa in contact
formal de mai multe ori (cu ocazii separate) intr-un an?

Ca mai multe persoane™

Tn cazul In care o persoand comite simultan mai Nu
multe infractiuni, utilizeaza politia regula infractiunii

principale pentru numararea persoanelor?

Definitia unui ,ADULT" se aplica aici definitia , 18 ani si peste™? Da
Definitia unui ,MINOR": vd rugadm sd precizati varsta 14

minima (varsta de tragere la rdspundere).

86 Nu se aplicd n cazul in care cauzele penale privind aceeasi persoana au fost conexate. In acelasi timp, unitatea de numérare de baza
pentru datele statistice oficiale este infractiunea, pe langa care se introduc informatii referitoare la persoana care a comis-o, evidenta
persoanelor care au comis infractiuni fiind tinutd pentru fiecare infractiune in parte.
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Este varsta maxima ,sub 18 ani"? Da
Exista mai multe forte de politie in tara dvs.? Nu
Includ datele personalul din toate unit&tile fortelor Da
de politie din tara dvs.? Daca NU, va rugam sa

precizati care sunt unitdtile de politie.

RECOMANDAREA 21

Manualul ONU recomanda utilizarea regulii infractiunii principale: ,in situatiile in care o persoana este

acuzatd de mai multe infractiuni, cazurile trebuie sa fie raportate la infractiunea cea mai grava" (ONU,
2003, p. 62). Se recomanda ca aceasta regula sa fie aplicata statisticilor politiei, asa cum este cazul pentru
alte componente ale sistemului de justitie penala din Republica Moldova.

Conform PLS pentru anul 2021, statisticile transmise de autoritatile subordonate MAI catre BNS includ
informatii de la urmé&toarele autoritéti (a se vedea Tabelul 17; a se vedea si Anexa IV):

Tabelul 17: Statisticile din domeniul justitiei partajate de autoritatile subordonate MAI cu BNS.

Serviciul Tehnologii Informationale Numarul de infractiuni inregistrate, persoane care au
comis infractiuni identificate si victime ale infractiunilor,
date dezagregate pe tard, teritorial (regiuni, raioane/
municipii, UTA Gagauz-Yeri), categorii si tipuri de infractiuni,
varsta si sexul persoanelor care au comis infractiuni.

Inspectoratul General al Politiei Numérul de accidente rutiere, numarul de persoane
decedate si traumatizate, date dezagregate pe tars,
teritorial (regiuni, raioane/municipii, UTA Gagauz-
Yeri), sex si grupd de varstd, mediu urban/rural.

Datele sunt colectate in format electronic prin intermediul SIA RICC. Cu titlu de exceptie, colectarea statisticilor
privind anumite categorii de contraventii se face pe suport de hartie®. Printre acestea se numara majoritatea celor
44 de agentii care au dreptul de a investiga si de a constata contraventii in Republica Moldova, care fac schimb
de date pe suport de hartie cu BNS. In curs de dezvoltare este un sistem informational integrat pentru organele
de constatare a contraventiiilor, iar procesul de adoptare a cadrului legal pentru reglementarea acestuia este
aproape finalizat. Legea 185/2020% reglementeaza faptul ca inregistrarea cauzelor contraventionale, precum si
a hotararilor si deciziilor pronuntate in materie contraventionald presupune introducerea intr-un sistem electronic
a documentelor intocmite la inceputul procesului contraventional. Stabilirea si aprobarea continutului, modalitatii
si termenelor de prezentare a rapoartelor statistice generale privind contraventiile la nivel national se realizeaza
de catre MAI in coordonare cu BNS®.

BNS urmeaza sa renunte la colectarea raportului statistic nr. 1 privind ,contraventiile constatate” dupa punerea
in aplicare a ,Conceptiei Sistemului informational automatizat al contraventiilor, cauzelor contraventionale si
persoanelor care au savarsit contraventii” si a Regulamentului cu privire la evidenta unicd a contraventiilor, a
cauzelor contraventionale si persoanelor care au savarsit contraventii si dupa ce sistemul va efectua in practica
cateva exercitii de colectare a datelor.

Infractiunile sunt clasificate in SIA RICC pe articole, alineate, puncte si litere, in conformitate cu prevederile Codului
penal, pentru fiecare fapta penala®. Exista personal responsabil desemnat pentru introducerea datelor. Fluctuatia

87 De asemenea, datele din sistemele instantelor judecatoresti si a penitenciarelor sunt transmise catre STI pe suport de hartie si
introduse In SIA RICC de catre angajatii STI

88 Legea 185/2020 privind sisternul informational automatizat de evidenta a contraventiilor, a cauzelor contraventionale si a persoanelor
care au savarsit contraventii

89  Conceptul si Regulamentul privind functionarea sistemului de evidentd a contraventiilor, a cauzelor contraventionale si a persoanelor
care au savarsit contraventii a fost aprobat recent de cdtre Guvern

90  Conform fiselor de date disponibile publicului, datele sunt clasificate pe articole, pe grupuri de articole pentru mai multe tipuri de
infractiuni si In conformitate cu o clasificare generald — preluata din Codul penal — In functie de tipul de infractiune si de gravitate
(infractiuni minore, mai putin grave, grave, deosebit de grave, exceptional de grave)
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de personal determina intarzieri in inregistrarea datelor. Ofiterii de urmarire penala nu introduc personal datele in
sistem. Fiecarui incident/fapta infractionald inregistrat in sistem i se atribuie automat un numar electronic. Datele
primare sunt introduse in acest sistem de catre autoritatile relevante in modul stabilit printr-un regulament®’.

== Clasificare standard si identificatori

in conformitate cu standardele ONU, inregistrarile din sistem trebuie s fie fundamentate pe un sistem
standard de clasificare a infractiunilor, care ar trebui sa aiba o relatie clar definita cu ,invinuirea” atribuita unei
persoane suspectate de comitarea unei infractiuni. In timp ce invinuirile se bazeaza, in general, pe codurile
penale, sistemul de clasificare a infractiunilor poate fi destinat in mod specific unor scopuri statistice, cum este
cazul CICS (UNODC, 2015). Diferentele dintre definitiile invinuirii la nivel national si ale celor internationale (cum
ar fi definitiile aplicate in cadrul colectdrii comune a datelor Eurostat/ONU-STC) ar trebui sa fie identificate in
mod clar.

Se considera a fi 0 buna practica ca un sistem sa atribuie un ,numar de incident” evenimentelor raportate si un
,numar unic” (NU) persoanelor suspectate de comiterea unei infractiuni. Persoana este legata de incident prin
NU si numarul incidentului (a se vedea ONU, 2003, p.51).

Sistemul propus de Manualul ONU pentru statisticile privind justitia penald se axeaza pe generarea de inregistrari
unitare, urmata de agregarea datelor pentru calcularea indicatorilor. Formularul de inregistrare unitara propus
include inregistrarea de informatii cu privire la:

= ,incident” (sau infractiune);
m victimg;
= infractor.

Unitatile de numarare din SIA RICC sunt urmatoarele:
= infractiunea (fapta)/incidentul;

= persoana (invinuitul);

m cauza (dosarul).

Victima, ca unitate de numarare, este utilizata doar in inregistrarile pe suport de hértie si, prin urmare, nu apare
in sistemul SIA RICC.

Casetele specifice pentru inregistrarea electronica a informatiilor contextuale se refera la incident, la urmarirea
penald, la faptuitor (faptuitori), la instrumentele folosite la comiterea infractiunii si la anumite categorii de
obiecte furate. Acestea includ:

sesizarea;

infractiunea (fapta penald);

dosarul de cautare;

persoana fizica;

persoana juridica;

obiectul neidentificat;

arma;

mijloacele de transport;

obiectele marcate®?;

obiectele antice (anticariat).

TN
in Of

)8.2004 privind evidenta unica a obiectelor marcate,

evidenta unica a mijloacelor de transport furate, rapite si

92 In conforr U L€ 2 N 0/ 201 n oD r marcate include mijios Je transport, arme C Sl albe



Fiecare caz este inregistrat in sistem prin intermediul unui formular care necesita un set de informatii, inclusiv
date obligatorii care creeaza o inregistrare unica. Setul de informatii obligatorii pentru SIA RICC este aprobat la
nivel interinstitutional®.

Regulile de numarare nu sunt inserate intr-un document specific pentru sistem care ar fi disponibil public.

Potrivit STI, sistemul informational numara toate infractiunile raportate si toate persoanele care au savarsit
infractiuni. Regula privind infractiunea principala nu se aplica la inregistrarea datelor primare in sistem.

Definitiile statistice sunt utilizate in conformitate cu dispozitiile legislatiei nationale. Formularele standard de
introducere a datelor includ un formular pentru infractiunile constatate, un formular privind urmarirea penala si
rezultatele acesteia, un formular pentru victima (victimele) infractiunii, un formular pentru faptuitor (faptuitori),
un formular in cazul persoanei juridice care savarseste infractiunea.

Formularele statistice de iesire nu contin formule inserate in coloane si nici note explicative.

Prelucrarea datelor la nivel local are loc in limitele unor reguli de evidenta in cadrul urmaririi penale, dar si de
examinare a cauzelor contraventionale si dupa finalizarea examinarii continute in documentele primare. Exista,
de asemenea, un Ghid specific de prelucrare a datelor. Datele privind contraventiile sunt introduse in sistemul
informational in termen de 24 de ore de la data la care au fost raportate sau constatate de catre fortele de politie.
Datele cu privire la infractiuni sunt introduse in sistemul informational atunci cand exista suficiente dovezi ca a
fost comisa o infractiune si/sau pentru a incepe urmarirea penala.

Verificarea datelor se efectueaza la nivel central prin controale periodice inopinate ale rapoartelor statistice
electronice din sistem. STI verificd in mod sistematic relevanta si completitudinea informatiilor introduse in
SIA RICC. Ca urmare a verificarilor, autoritatile cu statut de registrator de sistem pot fi notificate cu privire la
caracterul incomplet al unor date.

Statisticile includ datele primite pana la o data prestabilita si sunt verificate inainte de publicare. Nu exista o
metodologie scrisa pentru verificarea datelor, dar se aplica reguli de control logic inainte de publicarea datelor
(pentru a verifica fluxul logic din rapoarte, coerenta dintre datele din diferite sectiuni, corespondenta datelor cu
limitele normale ale anumitor indicatori si pentru a elimina unele date ilogice).

STl extrage date din sistem si le prezinta catre MAI si BNS. Datele sunt publicate, de asemenea, pe pagina web
a MAI si pe portalul guvernamental al datelor deschise. Statisticile sunt extrase si publicate lunar. Extragerea din
datele primare poate avea loc mai frecvent, in regim ad-hoc.

Verificarea periodicd a modului inregistrarii datelor la nivel local este efectuatd de angajatii Inspectoratului
General al Politiei si al ST, care ofera, de asemenea, asistentd metodologica utilizatorilor. Nu sunt disponibile
reguli scrise accesibile publicului.

Analiza datelor este efectuata de catre subdiviziunile MAI, in functie de competentele specifice ale acestora. Se
aplica o metodologie specifica pentru efectuarea de analize statistice, dar aceasta nu este disponibila public.
Rapoartele de activitate sunt publicate lunar si anual pe pagina web oficiala a MAI**. Acestea includ urmatorii
indicatori (listd neexhaustiva):

Numarul total de infractiuni inregistrate pe ani,

Rata criminalitatii la 10.000 de locuitori,

Procentul de cauze penale trimise procurorului,

Procentul de cauze penale trimise in instanta de judecata,

Numarul total de infractiuni inregistrate de catre organele subordonate MAI, pe tipuri de infractiuni
Persoane care au comis infractiuni,

Numadrul de infractiuni inregistrate pe categorii specifice de infractiuni (trafic de persoane, trafic de copii,
trafic de droguri etc.),

Numarul de victime pentru anumite tipuri de infractiuni (adulti, copii),

Numarul de persoane anuntate in cdutare, inclusiv in functie de anumite categorii de infractiuni,
Numarul de infractiuni raportate,

Numarul de incidente raportate,

Numarul de accidente rutiere inregistrate,

numara printre e evaluare nu a avut acces la formularele de introduc

continutul informat



https://www.mai.gov.md/ro/date-statistice
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= Numarul de contraventii rutiere inregistrate,

= Numarul de agresori familiali inregistrati, pe sexe,

»  Numarul de detinatori de arme inregistrati,

= Numarul de contraventii inregistrate pentru incalcarea normelor privind depozitarea, detinerea, transportul,
utilizarea sau aplicarea armelor,

= Numarul de infractiuni inregistrate privind depozitarea, procurarea si fabricarea ilegala de arme,

= Numarul total de contraventii inregistrate de catre fortele de politie,

= Numarul total de contraventii inregistrate de fortele de politie, pe tipuri de contraventii,

= Numadrul de evenimente ilegale inregistrate la frontiera de stat,

= Numarul de evenimente ilegale inregistrate la frontiera de stat, pe anumite tipuri specifice,

= Numarul de infractiuni inregistrate de politia de frontiera,

= Numarul de infractiuni inregistrate de politia de frontiera, pe tipuri de infractiuni,

= Infractiuni comise de straini, pe categorii de infractiuni,

= Contraventii comise de stréini, pe categorii,

= Numarul de infractiuni de coruptie, pe categorii, inregistrate de MAI.

Inspectoratul General al Politiei disemineaza trimestrial rapoarte de activitate ale politiei pe pagina sa web®
note privind infractiunile care atenteaza la viata si sanatatea persoanelor si cele comise in domeniul relatiilor
de familie, note informative privind situatia accidentelor rutiere. Rapoartele de activitate ale politiei reflecta
fenomenul criminalitatii pe categorii de infractiuni, cu dezagregare pe regiuni si capitole separate pentru
traficul de fiinte umane, delincventa juvenila si contraventii. Alti indicatori reflectati includ personalul, bugetul si
formarea profesionala. Exista si studii si analize interne, realizate pentru elaborarea si monitorizarea politicilor,
care nu sunt disponibile publicului. IGP le disemineaza, la cerere, altor autoritati.

Rapoartele IGP includ urmatorii indicatori:

Numarul total de infractiuni inregistrate;

Rata criminalitatii pe tipuri de infractiuni la 10.000 de locuitori;
Numarul de dosare penale inregistrate;

Numarul cauzelor penale trimise procuraturii;

Numarul de cauze penale trimise in instanta de judecats;
Numarul total de invinuiti;

Numarul de persoane anuntate in cautare;

Numarul victimelor traficului de fiinte umane si traficului de copii;
Numarul de persoane extradate in alte state;

Numarul de persoane declarate disparute fara urmg;

Numarul de accidente rutiere;

Numarul de contraventii privind incélcarea prevederilor Regulamentului de circulatie rutiera;
Numarul agresorilor familiali;

Numarul de contraventii inregistrate;

Numarul de cauze penale initiate de subdiviziunile specializate ale Politiei de Frontiera, inclusiv pe categorii
de infractiuni;

= Numarul de cazuri inregistrate de incalcare de catre cetatenii straini a regimului de sedere in Republica
Moldova.

Inspectoratul de Management Operational (IMO) realizeaza analizeinterne privind ordinea si securitatea publica
si furnizeaza produsele céatre factorii de decizie din cadrul MAI pentru elaborarea politicilor, monitorizarea si
imbunatatirea altor procese interne. De asemenea, conform informatiilor furnizate in timpul evaluarii de catre
reprezentantul IMO, IMO prezinta sistematic (de doua ori pe sdptamana) o analiza a datelor privind tendintele
infractiunilor si contraventiilor, cu concluzii si propuneri catre MAI. IMO prezint3, la cerere, produsele sale altor
autoritati publice. Produsele IMO nu sunt disponibile publicului si nu au fost accesate in timpul evaluarii.


https://www.politia.md/ro/advanced-page-type/rapoarte-si-evaluari

Caseta 6: Indicatori de performanta

Indicatorii de performanta sunt larg aplicati de catre autoritati. Ratele criminalitatii, numarul de
arestari, amenzile emise, timpul de raspuns la apelurile de urgenta sunt adesea folosite ca indicatori
de performanta. Cel mai frecvent, acestia contin date privind numarul de cauze (de exemplu, numérul
de infractiuni per politist, proportia de infractiuni soldate cu invinuiri, infractiuni ,solutionate”). Exista
controverse cu privire la utilitatea unor indicatori similari in timp si in scopuri comparative, mai ales
avand in vedere ca ,ratele de solutionare” sau ,infractiunile solutionate” sunt concepte care pot fi foarte
diferite in variate jurisdictii. Setul de instrumente de evaluare a justitiei penale al UNODC (UNODC, 2006,
p. 10) oferd o imagine de ansamblu a indicatorilor de performanta ai politiei, subliniind c& un bun sistem
de masurare a performantei ar trebui sa se concentreze pe rezultate. Pentru masurarea performantei
ar trebui sa se utilizeze cétiva indicatori selectati, alesi dintre cei care pot genera date ih mod constant
in timp si care pot furniza informatii atat pentru deciziile de politici, cat si pentru cele de gestionare a
programelor. Rapoartele ar trebui sa fie publicate in mod regulat si sa fie accesibile publicului pentru
a promova transparenta si responsabilitatea. Sursele multiple de date sunt, de asemenea, importante,
inclusiv pentru a se asigura ca sunt incluse informatii din sondajele bazate pe populatie. IGP nu publica
nici o statistica privind performanta.

Inspectoratul General al Politiei de Frontiera nu a publicat analize statistice si formulare statistice pe pagina
sa web.

Diseminarea datelor este incredintata STI, care detine pozitia de administrator al continutului informational al
paginii web a MAI, inclusiv al rubricii ,Statistici”®.

Paginile web ale IGP si IGPF sunt gestionate direct de catre aceste doud autoritati, iar informatiile disponibile
sunt coordonate inainte de publicare la nivelul managerial al autoritatilor indicate.

In timpul evaludrii, reprezentantii IGP, IGPF si STl au indicat ca nu s-au confruntat niciodata cu situatii in care
utilizatorii de date sa fi identificat si comunicat erori in datele publicate. De asemenea, nu exista un proces
sistematic de consultare a utilizatorilor de date statistice cu privire la utilitatea acestora. Pe pagina web a IGPF
este posibil sa se raspunda la un sondaj cu o intrebare de tip inchis ce solicita opinia utilizatorilor cu privire la
utilitatea paginii web in general.

Nu exista un calendar pentru publicarea seturilor de date privind criminalitatea, nici la nivel local, nici la nivel
central. In consecintd, nu toate rapoartele de date statistice elaborate de fortele de politie sunt disponibile pe
paginile acestora.

m= Statistica infractiunilor inregistrate de politie in Republica Moldova

La nivelul UE, datele privind infractiunile inregistrate de politie (infractiunea sau cauza fiind unitatea de
numarare) sunt reflectate pe infractiuni, inclusiv omor, agresiune, violenta sexual3, jaf, spargere, furt, infractiuni
legate de droguri. Pentru infractiunea de omor se furnizeaza statistici separate privind victimele in calitate de
unitati de numarare dezagregate pe criterii de varsta, sex si relatia cu autorul infractiunii.

Statisticile Politiei in Republca Moldova sunt colectate in conformitate cu articolele si alineatele legislatiei
penale. Unele definitii statistice au fost elaborate de BNS care publica date incluzand urmétoarele categorii:

= Total infractiuni inregistrate; m Furt;

= Omor, n Jaf;

= Vatamare intentionata grava; m Talharie;

= Viol = Infractiuni legate de droguri;

Datele privind violenta domesticd sunt, de asemenea, publicate in mod separat. Suplimentar, BNS publica
date cu privire la articole specifice din Codul penal. Comparabilitatea acestor categorii la nivel international
este limitata (a se vedea exemplul infractiunii de omor intentionat din sectiunea Standarde internationale).
Elaborarea unui set de definitii ale infractiunilor in scopuri statistice ar facilita schimbul de informatii la nivel
national si international.

96  Regulamentul cu privire la modul de publicare si actualizare a materialelor informative pe pagina web oficiald a MAI, aprobat prin
Ordinul MAInr. 18 din 11.01.2019
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m Indicatori ODD

Conform proiectului de Hotarare a Guvernului cu privire la aprobarea cadrului national de monitorizare a
implementarii Agendei 2030 pentru Dezvoltare Durabild, Ministerul Afacerilor Interne este responsabil de
producerea urmatorilor indicatori globali ai ODD:

11.7.2. Proportia de persoane care au fost victime ale hartuirii fizice sau sexuale, in functie de sex, varst3,
gradul de dizabilitate si locul in care s-a produs, in ultimele 12 luni;

16.1.1. Numarul de victime ale omorului intentionat la 100.000 de locuitori, pe sexe si varste;
16.1.2.  Numarul deceselor cauzate de conflicte la 100.000 de locuitori, pe sexe, varste si cauze ;
16.1.4. Ponderea populatiei care se simte in siguranta in zona de resedints;

16.2.2.  Numarul victimelor traficului de fiinte umane la 100.000 de locuitori, pe sexe, varste si forme de
exploatare.

Indicatorii ODD 16.1.3 (Proportia populatiei care a fost supusa la (a) violenta fizica, (b) violenta psihologica si
(c) violenta sexuald in ultimele 12 luni) si 16.2.3 (Proportia de femei si barbati tineri cu varsta cuprinsa intre
18 si 29 de ani care au fost victime ale violentei sexuale pana la varsta de 18 ani, pe sexe) sunt, de asemenea,
relevante pentru statisticile politienesti, dar se afld in responsabilitatea BNS si a Ministerului Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei. Acesti indicatori se bazeaza pe sondaje, iar datele nu sunt colectate in prezent (a se vedea
sectiunea privind sondajele). Consecvent, Republica Moldova a elaborat un set de indicatori nationali si a
identificat autoritatile responsabile pentru fiecare dintre acestia. in domeniul justitiei si criminalitatii, MAI este
responsabil pentru urmatorii indicatori nationali®’:

16.3.1. Proportia victimelor violentei in ultimele 12 luni care s-au adresat autoritatilor competente;
16.4.2.1. Numarul de arme detinute legal, la 100.000 de locuitori ;
16.4.2.2. Numarul de arme confiscate detinute ilegal.

In procesul evaluarii, autoritatile subordonate MAI au furnizat, de asemenea, informatii relevante privind
disponibilitatea datelor pentru indicatorii de dezvoltare durabild. Datele pentru majoritatea indicatorilor sunt
disponibile in SIA RICC, dezagregate in functie de varsta, sex, forme de exploatare etc. Indicatorul ODD 16.3.1
,Proportia victimelor violenteiin ultimele 12 luni care s-au adresat autoritatilor competente sau altor mecanisme
de solutionare a conflictelor recunoscute oficial” este, de asemenea, bazat pe sondaj si reprezinta un indicator
pentru care Republica Moldova a identificat necesitatea de a elabora metodologia de colectare a datelor®.
Datele pentru indicatorii 16.4.2.1 si 16.4.2.2 sunt extrase din Registrul de stat al armelor. Definitiile statistice
sunt interpretate folosind definitiile legale disponibile in Codul penal al Republicii Moldova. Mai multe autoritati
subordonate MAI transmit setul de date catre BNS si personalul acestora are nevoie de mai multa instruire
privind metodologia de calcul si esenta indicatorilor ODD. In linii generale, cu referire la problematica inclusd
in tintele relevante ale ODD, nu este clarda modalitatea n care vor contribui acesti indicatori nationalizati la
monitorizarea progreselor.

m Rezultatele sondajului realizat in randul utilizatorilor privind statisticile politiei®®

Respondentii au indicat statisticile politiei printre cele mai utilizate si cele mai frecvent utilizate (adica cel
putin lunar). Mai mult de jumatate dintre respondenti au indicat statisticile privind infractiunile tipice, cum ar
fi infractiunile domestice, omorurile, vatamarile corporale, furturile si infractiunile legate de droguri ca fiind
cele mai relevante pentru activitatea lor. Alte categorii de infractiuni au fost mentionate mai rar (criminalitatea
economicd si organizatd, coruptia, criminalitatea informaticd, traficul de persoane). Statisticile politienesti
ocupa primul loc in topul categoriilor de statistici din domeniul justitiei consultate de utilizatori, 86% dintre
respondenti fiind interesati de infractiunile inregistrate, 61% - de contraventii, 46% - de persoanele invinuite,
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arestate, liberate pe cautiune si 25% si 16% - de resursele financiare si, respectiv, umane (a se vedea Tabelul
18).

Tabelul 18: Categorii de statistici privind criminalitatea si justitia consultate de utilizatorii din Republica
Moldova.

Tipuri de statistici

infractiuni invinuiti (sursa: contraventii (sursa: durata proceselor mésuri alternative persoane
inregistrate (sursa: procuratura) organele de politie, de judecata (sursa: detentiei (surse: condamnate
organele de politie) instantele judecatoresti, instantele instantele judecatoresti,  (sursa: instantele
alte autoritati) Judecatorestl sistemul de probatiune) Judecatorestl
persoane in contact cu persoane liberate costuri si resurse beneficiari de supraaglomerarea resurse umane
politia (invinuiti, arestatji, conditionat financiare (surse: organele asistenta juridica penitenciarelor (personalul din
eliberati pe cautiune - (surse: instantele  de politie, procuraturii, garantata de stat (sursa: sistemul organele de politie,
sursa: politia) judecétoresti, instantele judecatoresti, (sursa: Consiliul penitenciar) procuratura, sistemul
sistemul de sistemul penitenciar si al National de judecétoresc,
probatiune) probatiunii) Asistenta Juridica penitenciar, de
Garantata de Stat) probatiune

Utilizatorii consulta cel mai frecvent MAI pentru statisticile politienesti, urmat de BNS si de instantele
judecétoresti si Procuratura Generala. Si, bineinteles, MAI este cel mai des abordat de utilizatorii care cauta
statisticile politiei (a se vedea Tabelele 19 si 20).

Tabelul 19: Autoritatile/organizatiile consultate de catre utilizatori pentru obtinerea statisticilor produse de
organele de politie din Republica Moldova (rezultatele sondajului de opinie al utilizatorilor).

Statisticile politiei

Biroul National de Ministerul Afacerilor Ministerul Justitiei Instantele UNODC sau alte Consiliul National
Statistica Interne (inclusiv administratia judecatoresti, agentii de Asistenta
penitenciarelor, a Consiliul Superior al internationale Juridica Garantata
serviciilor de probatiune Magistraturii, de Stat
si a instantelor Procuratura
judecétoresti) Generald

Tabelul 20: Tipuri de statistici cautate de utilizatorii care consulta pagina web a MAL.

Ministerul Afacerilor Interne

D G

statisticile statisticile statisticile statisticile
politiei procuraturii instantelor penitenciarelor
judecatoresti
statisticile statistici privind statistici privind
probatiunii asistenta procesul si resursele
juridica sistemului de justitie
garantata de penala

stat
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in linii generale, respondentii au fost de péarere c& statisticile politiei sunt printre categoriile cel mai simplu de
accesat. Statisticile politienesti au fost a doua categorie cel mai bine evaluata, dupa statisticile procuraturii, in
ceea ce priveste disponibilitatea metadatelor - aproape trei sferturi dintre respondenti considerand ca metadatele
sunt suficiente. Cu toate acestea, s-a constatat o diferenta intre punctajele oferite de respondentii din autoritatile
publice si ceilalti (societatea civild, mediul academic, organizatiile internationale). In timp ce respondentii din
autoritatile publice au oferit in mod constant aprecieri mai bune la toate categoriile, alti respondenti au apreciat
mai modest accesul la toate tipurile de date (a se vedea Tabelul 21).

Tabelul 21: Pentru fiecare dintre statisticile pe care le utilizati, cat de simplu sau dificil este pentru dvs. sa le
obtineti? Cat de simplu sau dificil este pentru dvs. sa accesati informatii/explicatii suplimentare
(de ex. metadate)? (1 - foarte simplu; 2 - simplu; 3 - oarecum complicat; 4 - dificil).

Statisticile politiei

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

Statisticile procuraturii

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

Statisticile
instantelor judecatoresti
Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

[ | Autoritatile publice

B Mediul academic, societatea civila,

Statisticile penitenciarelor

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

Statisticile
sistemului de probatiune

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

Statisticile sistemului de asistenta
juridica garantata de stat

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

Obtinerea statisticilor

Accesarea informatiilor/
explicatiilor suplimentare

3.17
3.43

3.20
3.33

organizatiile internationale

Cu toate acestea, intrebarile cu privire la disponibilitatea publica a informatiilor ce insotesc statisticile
(metadate, descrieri metodologice, referinte privind concepte, clasificéri) au scos in evidenta diferente mari
intre opinia diferitelor grupuri de respondenti, iar majoritatea respondentilor care nu reprezintd autoritati
publice (57%) considera in continuare ca disponibilitatea informatiilor este insuficienta. Pentru toate categoriile
de statistici, respondentii din autoritatile publice au indicat in mare parte ca disponibilitatea informatiilor ce
insotesc statisticile publicate este suficienta.

Cei mai multi din cele douad grupuri de respondenti au considerat ca informatiile disponibile ce insotesc
statisticile politiei sunt suficient de clare pentru a evita interpretarea si utilizarea eronata. Claritatea informatiilor
ce insotesc statisticile politiei a fost considerata putin mai buna decat in cazul statisticilor procuraturii si
instantelor judecatoresti si mult mai buna decat in cazul altor categorii de date (a se vedea Tabelul 22).



Tabelul 22: In opinia dumneavoastr4, sunt suficiente informatiile publicate care insotesc statisticile? Sunt
informatiile disponibile care insotesc statisticile pe care le utilizati suficient de clare pentru a
preveni interpretarea si utilizarea eronata? (Procentul de raspunsuri afirmative in functie de tipul
de statistici), pe categorii de utilizatori.

Statisticile politiei Statisticile penitenciarelor

Informatiile sunt suficiente Informatiile sunt suficiente

44%

Informatiile sunt suficient de clare Informatiile sunt suficient de clare 47%

II
=
B
IS

Informatiile sunt suficiente Informatiile sunt suficiente

Informatiile sunt suficient de clare

Informatiile sunt suficient de clare o
t 42%

Statisticile procuraturii . A i
Statisticile sistemului deprobatiune

Informatiile sunt suficiente 85% 50%

Informatiile sunt suficiente
Informatiile sunt suficient de clare

~
N
5

Informatiile sunt suficient de clare 56%

Informatiile sunt suficiente

o
25% Informatiile sunt suficiente

Informatiile sunt suficient de clare 50%

Informatiile sunt suficient de clare

Statisticile sistemului de
asistenta juridica garantata de stat

Statisticile instantelor judecatoresti

‘ I
(o))
o
2

70%
67%

Informatiile sunt suficiente

Informatiile sunt suficiente 38%

47%

Informatiile sunt suficient de clare
Informatiile sunt suficient de clare

Informatiile sunt suficiente 33%

-
3
°

Informatiile sunt suficiente

Informatiile sunt suficient de clare 60%

Informatiile sunt suficient de clare

I Autoritatile publice I Mediul academic, societatea
civila, organizatiile internationale

Respondentii, cu exceptia celor ce reprezinta autoritatile publice, au fost destul de rezervati privind
disponibilitatea statisticilor produse de organelor de politie dezagregate pe criterii de varsta (si pe criterii
de sex, intr-o anumitd masurd). Acest aspect meritd a fi subliniat, intrucit existd mari asteptari din partea
utilizatorilor in privinta statisticilor politiei. Punctajul acordat de utilizatori calitatii generale a statisticilor
politiei a fost putin mai mare de 2 (,destul de multumit”). In acelasi context, respondentii din afara autoritatilor
publice au oferit calificative mai mici (2,43) decét celalalt grup (2,15, a se vedea Tabelul 23).

Tabelul 23: Cat de multumit/a sunteti de calitatea generald a statisticilor pe care le utilizati? (1- foarte
multumit/&; 2 - destul de multumit/a; 3 - nu prea multumit/a; 4 - foarte nemultumit/a).

Statisticile politiei Statisticile penitenciarelor

.33
2.67

Statisticile procuraturii Statisticile sistemului de probatiune
2.38

2.63 2.25

Statisticile sistemului de asistenta

Statisticile instantelor judecatoresti juridica garantata de stat

2.53
2.00

IN
o
S

2.44

. Autoritatile publice . Mediul academic, societatea civila,
organizatiile internationale

Statisticile politiei au fost apreciate de catre utilizatori si din punct de vedere al actualitatii, accesibilitatii,
relevantei si acuratetei. Respondentii autoritatilor publice au acordat punctaje mai bune pentru actualitate,
accesibilitate si relevanta. Acuratetea statisticilor politiei a fost consideratd mai buna de catre respondentii
din afara autoritatilor publice. Acuratetea a fost apreciata in general cu calificativul ,foarte bine”, prezentand,
de asemenea, cea mai mica diferentd de punctaj intre grupuri. Statisticile au fost considerate actuale de
catre ambele grupuri, iar accesibilitatea si relevanta au fost apreciate mai putin favorabil (doar bune) de catre
respondentii din afara autoritatilor publice (a se vedea Tabelul 24).
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Tabelul 24: Aprecierile fiecarui tip de statistici utilizate in functie de urmatoarele criterii: actualitate,
accesibilitate, relevantd, acuratete (1 - excelent; 2 - foarte bine; 3 - bine; 4 - neadecvat; 5 - foarte
rau).

Actualitate Relevanta

Accesibilitate Acuratete
2.58
3.00 .33
[ | Autoritatile publice B Mediul academic, societatea civila, organizatiile internationale

O altad intrebare foarte importanta in contextul exercitiului de evaluare a consultat utilizatorii in privinta
comparabilitatii statisticilor in timp, la nivel regional si international. Statisticile politienesti au fost apreciate
cu cele mai mici scoruri comparativ cu statisticile produse de alte autoritati. Totusi, in general, aprecierile au
fost pozitive, cu punctaje care indica o comparabilitate buna si foarte buna (a se vedea Tabelul 25).

Tabelul 25: Comparabilitatea statisticilor utilizate in timp, la nivel regional si international (1 - excelent; 2 -
foarte bine; 3 - bine; 4 - neadecvat; 5 - foarte rau).

Statisticile politiei Statisticile penitenciarelor

I N

Statisticile procuraturii Statisticile probatiunii
212 B

2.09 1.83

Statisticile instantelor judecatoresti Statisticile asistentei juridice garantate de stat
1.96
2.00
2.03

—_
Y
O

1.57
1.82

[ Nivel international [ Nivel regional [ Comparabilitate / coerenta in timp
Respondentii care nu reprezinta autoritati publice incearca mai frecvent sa gaseasca informatii suplimentare,
fie contactand direct producatorii de date, fie consultand organizatii internationale. De asemenea, acestia au
renuntat mai rar la cdutari comparativ cu respondentii din autoritatile publice (a se vedea Figura 6).



Figura 6: Raspunsurile repondentilor in cadrul sondajului de opinie al utilizatorilor privind sursele alternative
de informare cu privire la statisticile privind criminalitatea si justitia, pe categorii de utilizatori.

in cazul in care nu sunteti multumit(d) de accesibilitatea sau acuratetea statisticilor, cum procedati
pentru a obtine informatii mai bune?

100%
80%
60%
40%
20% . I
0%
Consult paginile web Consult autoritatea Nu pot face nimic in
internationale pentru relevanta pentru a privinta asta - le
a compara datele verifica datele accept asa cum sunt
B Toti respondentii B Autoritatile publice B Mediul academic, societatea civila,

organizatiile internationale

Marea majoritate a respondentilor nu stiau sau nu cunosteau despre existenta vreunui calendar de publicare a
diferitelor tipuri de statistici. Respondentii din cadrul autoritatilor publice au mentionat ca ar fi familiarizati cu
calendarele de publicare pentru toate categoriile de statistici. Alti respondenti au oferit doar cateva raspunsuri
pozitive ca ar fi informati despre existenta acestora pentru statisticile procuraturii, instantelor judecatoresti si
penitenciarelor (a se vedea Figura 3).

Respondentii au apreciat informatiile statistice ca fiind clare si simplu de accesat de pe toate paginile web, cu
unele rezerve in privinta posibilitatii de a descarca date. In medie, informatia statistica publicata pe pagina web
a MAI a fost apreciatd relativ bine (cu punctaje mai mari de 2, ,simplu” la toti parametrii, a se vedea Tabelul 26).

Tabelul 26: Evaluarea de catre utilizatori a informatiilor statistice de pe pagina web a Ministerului Afacerilor
Interne (1 - foarte simplu; 2 - simplu; 3 - oarecum complicat; 4 - dificil).

Ministerul Afacerilor Interne - Web page: www.mai.gov.md

Claritatea textului 1.94

Accesibilitatea datelor 1.94

Posibilitatea de a descarca date in format .csv sau .xls 2.00

2.00

Posibilitatea de a gési informatia cdutata

m Statisticile politiei: Note privind punctele tari (+) si punctele slabe (-)'®

m Categoria de principii Punct forte (+) / Punct slab (-)

Sisternul de politie produce un set important Relevanta si utilitate +
de date statistice per persoane, categorii

de infractiuni, resurse, avand la baza
formulare prestabilite, metodologie de
evidenta a datelor, clasificare a infractiunilor
conform prevederilor legii penale si a altor
clasificari din alte reglementari nationale;

100  Unele constatari au fost evaluate cu +/-, avand in vedere ca pentru unele aspecte acestea reprezinta un +, in timp ce alte aspecte
trebuie Tmbunatatite.
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Categoria de principii Punct forte (+) / Punct slab (-)

Metodologia de inregistrare a datelor
nu este disponibila publicului;

Comparabilitate

Pentru a facilita accesul la datele publice,
nu este disponibil in mod sistematic un
calendar al datelor diseminate public;

Actualitate si punctualitate

Politia nu evalueazd In mod sistematic nevoile
utilizatorilor de date statistice. Prin urmare,
fortele de politie nu dispun de suficiente
informatii cu privire la calitatea datelor
nregistrate privind criminalitatea pentru:

m a oferi asigurari ca statisticile
bazate pe datele respective
raspund nevoilor utilizatorilor;

m a se asigura ca utilizatorii sunt pe deplin
constienti de limitdrile statisticilor privind
criminalitatea inregistrata si de impactul pe
care acestea il au asupra utilizarii statisticilor.

Calitatea statisticilor

Relevantd si utilitate

MAI si IGP disemineaza in mod sistematic
rapoarte de activitate publice care contin
mai multi indicatori statistici si efectueaza
n mod sistematic alte analize care sunt
publicate sau prezentate la cerere;

Relevanta si utilitate

Majoritatea rapoartelor statistice care
nu contin date cu acces limitat sunt
puse la dispozitia publicului lunar

n mod gratuit la nivel central;

Relevanta si utilitate

Comparabilitate

Datele produse la nivel central sunt
prezentate, la cerere, altor entitati de drept
public sau privat, utilizatorilor profesionisti
pe suport de hartie sau electronic;

Relevanta si utilitate

Comparabilitate

Relevanta statisticilor privind criminalitatea
produse de fortele de politie nu este
evaluata in mod sistematic;

Relevantd si utilitate

Nu existd o metodologie nationala aprobata
pentru sondajele privind victimizarea;

Relevanta si utilitate

Formularele statistice sunt actualizate In

mod sistematic, dar nu exista un proces de
consultare cu utilizatorii (publicul larg); de
asemenea, utilizatorii (publicul larg) nu primesc
informatii cu privire la natura si amploarea
modificarilor aduse inregistrarilor politiei si

la modul de interpretare a modificarilor din
statisticile privind criminalitatea publicate

de la o perioada de referinta la alta.

Relevanta si utilitate
Calitatea statisticilor

Comparabilitate

+/-

Formularele statistice diseminate public
de catre sistemul politiei nu reflecta
definirea indicatorilor, relevanta si alte
informatii utile pentru utilizatorii de date;

Calitatea statisticilor

Fortele de politie utilizeaza o metodologie
de inregistrare a datelor, care este aprobata
printr-un ordin interinstitutional.

Calitatea statisticilor

Metadatele statisticilor produse nu au
fost identificate pe paginile web ale
autoritatilor care au participat la evaluare;

Calitatea statisticilor




Categoria de principii Punct forte (+) / Punct slab (-)

Procesul de inregistrare, colectare si Calitatea statisticilor +/-
prelucrare a datelor are loc in sistemul politiei
in mod semi-automat (fisiere Excel, suport
de hartie si sisteme informatice). Fortele

de politie fac schimb de date n format
electronic cu alte autoritati (Agentia Servicii
Publice) si depun eforturi vizibile pentru

a-si autormatiza complet procesele interne

n ce priveste datele statistice produse;

Este necesar sa se elaboreze si sa se introduca Calitatea statisticilor Comparabilitate -
o definitie si o metodologie transversala
unificata (comuna) de colectare sianalizé a
datelor ce vizeaza arestul preventiv pentru
toate institutiile implicate in aplicarea acestuia;

Regulile de numéarare a datelor nu Calitatea statisticilor Comparabilitate =
sunt reflectate intr-un document
special accesibil public;

Nu exista o metodologie aprobata pentru Calitatea statisticilor -
validarea datelor la nivel central;

Nu exista o metodologie publicata pentru Calitatea statisticilor =
analiza statisticilor la nivel central, desi s-a
consemnat ca o Metodologie-cadru de
analiza a informatiilor si evaluare a riscurilor
a fost aprobata si este pusa n aplicare;

Fazele de inregistrare, colectare si Calitatea statisticilor +
diseminare a datelor se desfdsoara cu
respectarea principiului confidentialitatii;

Angajatii fortelor de politie au declarat Calitatea statisticilor -
ca beneficiaza de cursuri de formare

continug, dar insuficiente In domeniul
agregarii, analizei statisticilor produse;

Dezagregarea si majoritatea indicatorilor Calitatea statisticilor +
utilizati de politie corespund criteriilor
minime si indicatorilor inclusi In Manualul
ONU pentru dezvoltarea sistemului de
statistici privind criminalitatea si justitia.

Fortele de politie sunt insuficient instruite Calitatea statisticilor -
n ceea ce priveste metodologia de
calcul si monitorizare a indicatorilor
de dezvoltare durabilg;

Mai multi indicatori nationali de dezvoltare Calitatea statisticilor Comparabilitate -
durabild nu sunt clar definiti, iar titlul acestora
nu corespunde cu esenta indicatorilor globali;

Tinand cont de competentele specifice Calitatea statisticilor =
exercitate de diferite autoritati subordonate
MAI, In timpul evaludrii au fost observate
unele confuzii si blocaje interne In ceea ce
priveste statutul de ,autoritate responsabild”
pentru monitorizarea si raportarea
indicatorilor de dezvoltare durabila.

Nu au fost inregistrate erori raportate de cétre Calitatea statisticilor Relevanta si utilitate -
utilizatorii de date. Nu exista mecanism special
pentru efectuarea verificarilor si corectarea
erorilor, dupa caz, informand utilizatorii.
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Categoria de principii Punct forte (+) / Punct slab (-)

Drepturile de acces la sistemele Calitatea statisticilor +
informationale sunt impartite pe roluri
n functie de competentele si atributiile
functionale prevazute de lege pentru
flecare autoritate sau functie cu statut
de utilizator intern al sistemului.

Clasificarea utilizata este diferitd de cea Comparabilitate -
folositd de instantele judecatoresti.

Utilizatorii au apreciat pozitiv actualitatea Actualitate +
si acuratetea statisticilor politiel. Ei au
acordat punctaje mai mici, dar tot apreciind
pozitiv In general, pentru accesibilitatea si Relevantd si utilitate i
relevanta acestora. Utilizatorii au atribuit '
statisticilor politienesti cele mai mici Comparabilitate 4
punctaje pentru comparabilitatea regionala
siinternationald. Aprecierea generald este,
totusi, pozitiva, cu punctaje care indica o
comparabilitate ntre foarte buna si bund.

Calitatea statisticilor +

Rezumat:

Relevanta si utilitate Actualitate si punctualitate Calitatea statisticilor Comparabilitate

Legenda:

Mai multe puncte forte sau echilibru

intre punctele forte si punctele slabe Unele domenii cu rezerve sau obiectii Cateva domenii cu rezerve sau obiectii

B. Statisticile procuraturii

m Cadrul institutional si legal

Procuratura Generald este mandatatd sa produca statistici impreuna cu procuraturile teritoriale si cele
specializate. Statisticile reflecta tendintele infractionale si activitatile de urmarire penala pe intregul teritoriu
al Republicii Moldova.

Articolul 93 din Legea nr. 3/2016 cu privire la Procuraturda™' prevede ca ,Procuratura Generala asigura,
prin intermediul tehnologiilor informationale, colectarea, prelucrarea, sistematizarea si analiza informatiei
statistice privind starea criminalitatii si activitatea Procuraturii, precum si publicarea periodica a acesteia?".
Mai mult, conform Ordinului Procurorului General nr. 24/28 din 24.09.2016'% privind aprobarea Regulamentului
Procuraturii, Procuratura este de asemenea abilitata cu privire la urmatoarele:

= Realizarea de studii pentru depistarea si eliminarea cauzelor si conditiilor care favorizeaza traficul de fiinte
umane, publicarea de informatii statistice si rapoarte de analiza privind combaterea traficului de fiinte
umane;

Analiza statisticilor judiciare semestriale si anuale;
Tinerea evidentei cauzelor penale cu sentinte de achitare, de incetare a procedurilor penale pe motive de

101

102 De asemenea, Procuratura participa in calitate de registrator la SIA ,Registrul informatiei criminalistice si criminologice” In conformitate
cu prevederile Legii nr. 216/2008 si ale Hotararii Guvernului nr. 328/2012.

103 Un nou Regulament al Procuraturii care mentine aceleasi competente si activitati privind colectarea, prelucrarea, sistematizarea si
analiza datelor statistice, a fost aprobat prin Ordinul Procurorului General 33/3 din 03.05.2022



reabilitare, intocmirea concluziilor cu privire la cauzele si motivele achitarii si reactionarea, in conformitate
cu legea, la erorile comise in aceste cauze;

m Tinerea evidentei documentelor si personalului Procuraturii, intocmirea de rapoarte statistice privind
componenta si fluctuatia de personal;

= Gestionarea bazei de date statistice SIA ,InfoPG” privind tendintele criminalitatii, activitatile procuraturii si
furnizarea de rapoarte analitice necesare subdiviziunilor Procuraturii;

= Asigurarea colectarii, prelucrarii, sistematizarii si analizei informatiilor statistice privind starea criminalitatii
si activitatea Procuraturii;

m Coordonarea activitatii statistice a tuturor procuraturilor teritoriale si specializate prin intermediul
programului informational SIA InfoPG, in conformitate cu standardele statistice in vigoare;

= Asigurarea unei evidente statistice unice a cauzelor penale intentate si investigate de catre procurorii din
cadrul subdiviziunilor Procuraturii Generale.

m Prezentare generala

Conform informatiilor prezentate de Procuratura Generala in contextul exercitiului de evaluare, Procuratura este
participant la SIA RICC™ si, in aceasta calitate, impartaseste cu sistemul informational al politiei metodele de
inregistrare, prelucrare, colectare si validare a datelor, precum si clasificarile utilizate. Aceste reguli sunt aprobate
prin acte interdepartamentale convenite intre autoritatile care participa la sistemul informational SIA RICC. De
asemenea, Procuratura produce rapoarte statistice semiautomate (lunare) completate in sistemul informational
InfoPG. Clasificarea infractiunilor utilizata se bazeaza pe Codul penal, dar nu corespunde cu cea utilizatd de
instantele judecatoresti’®. in conformitate cu standardele internationale, se atribuie un numar unic de dosar
generat de sistemul informational SIA RICC pentru fiecare persoana ca unitate de numarare. Formularele
statistice sunt actualizate in mod sistematic si aprobate printr-un ordin al procurorului general. O cauza poate
fi intentatd in diverse circumstante: unele cauze sunt investigate direct de catre procurori (sunt initate in cazul
persoanelor acuzate de comiterea unei infractiuni), iar altele sunt transmise de cétre politie procurorilor pentru a
prezenta invinuirea in instanta.

Sectiunea ,Rubrica procuraturii” a ONU-STC include o lista de intrebari care reprezintd metadatele necesare
pentru statisticile procuraturii la nivel international. Tabelul 27 prezinta raspunsurile pentru targ, stabilite in timpul
evaluarii.

Tabelul 27: Metadate pentru statisticile procuraturii.

m STATISTICILE PROCURATURII iN R. MOLDOVA

Acopera datele procuraturii intregul Informatia este prezentata faré datele privind raioanele din stanga raului Nistru
teritoriu geografic al tarii dvs.?

Sunt incluse datele colectate de alte
autoritati (cu exceptia procurorului Excluse
sau a judecatorului de instructie)?

Este unitatea de numarare utilizata Da
de procurori ,PERSOANE impotriva
carora s-a inceput urmarirea
penala in anul de raportare”?

ONU-STC recomandd sa se aplice reguli de numdrare distincte atunci cdnd se numard totalul de persoane urmdrite penal si numarul
de persoane urmadrite penal in legdtura cu o infractiune. Pentru ambele cazuri, va rugdm sd precizati ce reguli de numarare se aplica in
datele furnizate.

Norme aplicabile la numarul total Norme aplicabile numarului de persoane
de persoane urmarite penal urmarite penal in legatura cu o infractiune

n

04 Pentru mai multe informatii

105 Instantele de judecata tin evide

A RICC si autoritatile participante, consultati sectiunea Statisticile poliiei.
statistica doar Ipe ar
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in cazul in care o persoana sdvarseste Da Da
simultan mai multe infractiuni, utilizeaza
procuratura regula infractiunii principale
pentru numararea persoanelor?

Cum este numarata o persoana care Ca 1 persoand Ca 1 persoand
este urmarita penal pentru mai multe
infractiuni (in serie) de acelasi tip?

Cum este numarata o persoana care Ca 1 persoand Ca mai multe persoane
este urmarita penal de mai multe
ori (cu ocazii diferite) intr-un an?

Includ datele cu privire la minorii urmariti | g
penal persoane care in prezent sunt
adulti, dar care erau considerate minori
la momentul savarsirii infractiunii?

Definitia unui ,ADULT": Se aplica Da
definitia , 18 ani si mai mult"?

Definitia unui ,MINOR": Va rugém 14 ani
sa precizati varsta minima:

Este varsta maxima pentru Da
un minor ,sub 18 ani"?

Un alt instrument utilizat de procuratura, care include statistici electronice privind cauzele penale in toate
fazele procesului penal, este sistemul informational automatizat ,Urmadrirea penald: E-Dosar”'%. Sistemul
integreaza functiile de inregistrare, prelucrare si administrare din sistemele existente in cadrul procuraturilor'.
Metodologiile de inregistrare, prelucrare, colectare, validare a datelor, clasificarile utilizate se bazeaza pe
documente interne care nu au fost prezentate in timpul evaludrii si nu sunt disponibile pe pagina web a
Procuraturii Generale™®,

Se utilizeaza 3 tipuri de formulare de inregistrare a datelor (f-1e, f-2e, f-p)'%, care nu sunt accesibile public.
Formularele f-Te si f-2e sunt aprobate prin acte interinstitutionale si sunt, de asemenea, utilizate de sistemul de
politie (dar sunt diferite de cele utilizate de instantele judecatoresti). Contin o clasificare specifica ce include
date pe articole din Codul penal si mai multe articole agregate, de exemplu, date agregate pentru ,infractiuni
impotriva securitatii si ordinii publice”. Formularul f-p, stabilit prin Ordinul'® Procurorului General, contine date
specifice privind sistemul Procuraturii. Formularele f-p nu contin nici o clasificare.

Cele trei formulare sunt completate electronic pe baza datelor din sistemele informationale relevante (SIA
RICC, SIA Urmdrire Penala: E-Dosar, SIA InfoPG), suplimentate cu alte date pe suport de hértie, in functie de
necesitatile functionale specifice sau de solicitari. Alte autoritati/organizatii si strategii, planuri de lucru si
programe nationale pot furniza sau solicita date relevante'. De asemenea, Procuratura Generala analizeaza
setul de date produs si il revizuieste sistematic in calitate de procedura de prevenire a utilizarii eronate a
datelor.

Rapoartele anuale de activitate contin un set de indicatori statistici, inclusiv categorii de cauze pentru diferite
faze de examinare a cauzelor penale si contraventionale de catre instantele judecatoresti si de catre diferite
niveluri de jurisdictie. Conform Programului de Lucrari Statistice pentru anul 2021, Procuratura Generalad nu
transmite niciun set de date catre Biroul National de Statistica.

106 In curs de dezvoltare

banilor in conformitate cu necesitatile nationale si cele ce deriva din instrumentele juridice internationale la care Republica Moldova
este parte
108  De asemenes, se planifica dezvoltarea unei baze
09 Aceste formulare sunt in curs de revizuire, cuU Scor
reflectate

D

3, categoriile de cauze, titlur

e capitolelor din Codul penal

110 Ultima revizuire a formularului respectiv a fost aprobata prin Ordinul Procurorului General nr. 48/8 din 2021

111 Procuratura Gene este 0 tutie ¢ onsabild inclusiv pentru datelor si prezentarea informatiei privind rea
indicatorilor conforrm HG nr. 1033 din 08.08.2016 cu privire la a e pentru monitorizarea implemen
Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitétj. In aceasta privinta, a fost necesar de a stabili 0 modalitate separaté de
nregistrare, deoarece datele nu sunt inregistrate si furnizate in mod automatizat

t




Potrivit informatiilor prezentate in cadrul evaluarii de catre reprezentantii Procuraturii Generale, datele primare
sunt introduse electronic, iar, in cazuri specifice, manual de catre fiecare procuratura teritoriala si specializata
in formularele statistice standardizate aprobate de catre Procurorul General. Regulile generale de inregistrare
si pastrare a anumitor tipuri de date sunt reglementate in Instructiunile privind evidenta lucrarilor de secretariat
si arhiva in Procuratura Generald, aprobate prin Ordinul Procurorului General nr. 320/2004, si in Instructiunile
privind evidenta lucrarilor de secretariat si arhiva in cadrul procuraturilor teritoriale si specializate, aprobate
prin Ordinul Procurorului General nr. 321/2004.

Formularele statistice incluse in raportul anual de activitate nu contin reguli de numarare, definitii sau formule
de calcul. Majoritatea regulilor de numarare a persoanelor sunt similare cu regulile de numarare utilizate de
fortele de politie, utilizand identificatori si formulare uniforme pentru fiecare persoana invinuita. Statisticile
privind persoanele inculpate includ presupusii infractori impotriva carora a inceput urmarirea penald in anul de
raportare sau in anul precedent, pentru care invinuirea a fost trimisa in instanta.

Procuratura Generald are competenta de a agrega si a analiza datele. Datele colectate sunt introduse in
sistemul informational InfoPG, care genereaza rapoarte consolidate (interne) pe lung, an sau alta perioada.
SIA InfoPG contine conditii de control logic integrate in formularele electronice, pentru a verifica corectitudinea
datelor. SIA RCCI si SIA InfoPG nu au legatura intre ele. Sistemul informational ,Urmarire penala: E-Dosar” se
afla inca in curs de dezvoltare. Formularele standardizate actualizate din sistemul procuraturii urmeaza sa fie
configurate in acest sistem. Obiectivul general este ca sistemul sa genereze in mod automat statistici, in urma
introducerii datelor relevante de catre fiecare procuror implicat in urmarirea penala.

Nu este disponibila public o metodologie pentru validarea datelor prelucrate de procuraturad si aceasta nu
a fost pusa la dispozitia echipei de evaluare. De asemenea, echipa nu a putut identifica metadatele privind
statisticile procuraturii pe pagina web a Procuraturii Generale. Portalul guvernamental al datelor deschise nu
contine date statistice diseminate de catre Procuratura Generald sau de catre procuraturile specializate si
teritoriale.

Procuratura Generalda asigurd, prin intermediul tehnologiilor informationale, colectarea, prelucrarea,
sistematizarea si analiza informatiilor statistice privind tendintele criminalitatii si activitatea procuraturii,
precum si publicarea periodica a acestora'?. Nu este disponibild public o metodologie pentru analiza datelor
statistice de catre procuratura.

Potrivit informatiilor receptionate de la reprezentantii Procuraturii Generale, anual, toate subdiviziunile din
cadrul Procuraturii Generale contribuie la intocmirea Raportului de activitate, care este elaborat de catre Sectia
politici si management al proiectelor din cadrul aparatului central al Procuraturii Generale.

Pe pagina web a Procuraturii Generale sunt publicate rapoartele anuale de activitate ale procuraturii. Acestea
contin un set complex de date si indicatori statistici, printre care:

= Numarul de procurori si de posturi vacante;

= Vechimea in munca a procurorilor;

m Fluctuatia cadrelor;

m Posturile vacante de functionar public in cadrul procuraturii; ocuparea posturilor de functionar public cu
statut special;

= Tendintele criminalitatii pe tipuri si categorii de infractiuni;

= Tendintele si dinamica criminalitatii in ultimii 10 ani; infractiuni, dezagregate pe localitati;

m Procentul de cauze penale examinate direct in procedura procurorilor;

= Numarul de cauze in care urmarirea penala a fost incheiats;

= Numarul de cauze penale in care sunt implicati minori;

m  Numarul de cauze penale trimise in instants;

= Numarul de cauze conexate;

= Numarul de cauze suspendate conditionat;

= Numarul de hotarari de neincepere a urmaririi penale emise;

= Numarul de cauze returnate pentru finalizarea urmaririi penale;

= Numarul de cereri examinate privind contestarea actiunilor procurorilor;

= Numarul de cereri admise privind contestarea actiunilor procurorilor;

= Durata excesiva a hotararilor si actiunilor de urmarire penalg;

112 Articolul 93 din Legea nr. 3/2016 cu privire la Procuratura
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Numarul de procese penale desfasurate;
Numarul de persoane invinuite;

Numarul de infractiuni depistate si inregistrate;
Numarul de propuneri de invinuire respinse;

Date privind unele aspecte specifice'"® (de ex., traficul ilicit de droguri, traficul de fiinte umane si infractiunile
conexe, tortura sirelele tratamente, criminalitatea informatica si infractiunile in domeniul telecomunicatiilor,
violenta domesticd, méasurile coercitive procedurale, activitatea speciala de investigatie).

Evaluarea a constatat ca raportul de activitate nu poate include intregul spectru de date si dezagregari produse
de sistemul procuraturii. Or, exista informatii suplimentare care pot fi analizate mai in detaliu.

Pagina web a Procuraturii Generale este gestionata in mod independent: inainte de publicare, informatiile sunt
verificate si coordonate la nivelul managerial al autoritatii relevante. Publicatiile sunt mandatate in baza Legii
nr. 3/2016 cu privire la procuratura. Nu a fost identificat un calendar prealabil de publicare a seturilor de date.

Sunt publicate doar date agregate potrivit regulilor de confidentialitate. Formularele procuraturii de colectare a
datelor (fie manuale, fie generate de sistemele informationale) nu sunt disponibile pe pagina web a acesteia.

Pagina web a PG nu contine instrumente pentru a receptiona feedback din partea utilizatorilor cu privire la
continutul publicat. Reprezentantii PG nu au mentionat echipei de evaluare despre aplicarea vreunei practici
de actualizare a informatiilor publicate.

m Standarde internationale pentru statisticile procuraturii

Manualul Organizatiei Natiunilor Unite (ONU, 2003) recomanda ca datele procuraturii in privinta persoanelor
sa aiba conexiune in mod ideal cu datele politiei, utilizand un ,numar unic” (NU) atribuit persoanei respective.
Identificarea consecventa a persoanelor in diferite componente ale sistemului prin intermediul unui NU ar
trebui s& faciliteze analiza fluxului de la o component& a sistemului de justitie la alta. in conformitate cu
acest standard international, in Republica Moldova, sistemul informational SIA RCCI genereaza un numar unic
pentru fiecare persoana din sistemul informational la care participd (MAI, PG, CNA, CS, SFS).

Procuratura reprezintd, in general, institutia care aduce in fata instantei inculpatii identificati. La nivel
international, functia exactd a procuraturii poate varia. In unele tari exista un principiu al legalitatii sau al
oportunitatii, in alte tari serviciul procuraturii are monopolul de a urmari penal. Alte variatii pot fi gasite
de-a lungul unui continuum intre aceste doua extreme, politia avand mai multa sau mai putina discretie in
ceea ce priveste procedurile, fard nicio implicare a procuraturii (a se vedea Smit&Harrendorf, 2010, p.88).
Comparabilitatea internationald a statisticilor privind urmarirea penala depinde in mare masura de informatiile
care insotesc statisticile cu privire la modul in care functioneaza sistemul de justitie penala din tara respectiva.

Fiind o componenta interconectata a sistemului de justitie penald, volumul de munca si performanta activitatii
procuraturii ar trebui evaluate in raport cu alte componente. in special, sistemele de justitie penala pot stabili
indicatori de uzura intre diferite componente. Indicatorul se refera la reducerea fireasca a numarului de dosare
in sistemul de justitie penala. Acest lucru se datoreaza unui proces de ,filtrare” intre o etapa si urmatoarea a
procesului de justitie penald, dosarele iesind din sistem din diverse motive. Ratele de uzura pot fi calculate
pentru reducerea numarului de dosare sau de persoane intre doua etape ale procesului de justitie penala
(Eurostat, 2017b, p. 22). La nivelul procuraturii, masurarea indicatorului este deosebit de importanta in raport
cu etapa de inregistrare a cauzei la nivelul politiei. Republica Moldova, ca jurisdictie care utilizeaza statistici
de proces pentru infractiunile inregistrate de politie, ar putea avea rate de uzura mai mici decét jurisdictiile
in care datele politiei sunt inregistrate ca statistici de intrare (a se vedea Eurostat, 2017b, p. 23). Calcularea
efectiva a indicatorului se face ca numar de persoane condamnate raportat la numarul de persoane acuzate

sau arestate de politie.

tipuri de infractiunin

\tru J : >t u st
> privind criminalitatea ir

n mater




Number of convicted persons

Suspect attrition rate =
Number of suspected persons

Pe langa uzura, alti indicatori de performanta posibili pentru procuraturéd pot include (a se vedea UNODC,
2006, p. 11):

= Numarul mediu de cauze per procuror;

= Numarul mediu de cauze in apel per procuror;

= Numarul de cauze finalizate pe an per procuror;

m Costul mediu per cauza investigata intr-o anumita perioada de timp, de obicei, un an.

= Actualitatea (promptitudinea) hotdrarilor si actiunilor procuraturii, de ex., durata medie a timpului pe care o
victima/un martor il parcurge in asteptarea primei audieri de catre un procuror.

PG a indicat ca rata dintre cauzele solutionate si cauzele initiate este utilizata ca indicator de performanta.

m  Rezultatele sondajului realizat in randul utilizatorilor privind statisticile procuraturii’*

Statisticile procuraturii au fost utilizate de cel mai mare procent de respondenti la sondaj (16%, a se vedea
Figura 17).

Figura 7: Rata respondentilor care utilizeaza diferite tipuri de statistici.
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Raspunsurile au aratat ca utilizatorii cauta statisticile procuraturii cel mai frecvent (87%) pe pagina web a
Procuraturii Generale si pe paginile altor autoritati, care sunt, de asemenea, cel mai frecvent utilizate pentru a
accesa statisticile privind procesul si resursele sistemului de justitie penald (a se vedea Tabelul 28).

114 Pentru caracteristicile si datele demografice ale respondentilor, a se vedea sectiunea de mai sus Sondaj pentru utilizatori. Aceasta
sectiune se refera la rezultatele specifice relevante pentru procuraturd, care le completeaza pe cele deja prezentate n sectiunea Politie
de mai sus.
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Tabelul 28: Paginile web ale autoritatilor nationale consultate de céatre utilizatori pentru a accesa statisticile
procuraturii si procesului, resurselor sistemului de justitie penala din Republica Moldova
(rezultatele sondajului realizat in randul utilizatorilor).

Statisticile procuraturii

Biroul National de Ministerul Afacerilor Ministerul Justitiei Instantele UNODC sau alte agentii Consiliul National
Statistica Interne (inclusiv administratia judecatoresti, internationale de Asistenta
penitenciarelor, a Consiliul Superior al Juridica Garantata
serviciilor de probatiune Magistraturii, de Stat
si a instantelor Procuratura
judecatoresti) Generala

Statisticile privind procesul si resursele sistemului de justitie penala

o

Biroul National de Ministerul Afacerilor Ministerul Justitiei Instantele UNODC sau alte agentii Consiliul National
Statistica Interne (inclusiv administratia judecatoresti, internationale de Asistenta
penitenciarelor, a Consiliul Superior al Juridica Garantata
serviciilor de probatiune Magistraturii, de Stat
si a instantelor Procuratura
judecatoresti) Generala

Statisticile procuraturii (in calitate de surséd de date) au obtinut punctaje mari din partea respondentilor in
privinta disponibilitatii datelor dezagregate in functie de sex si varsta (a se vedea Tabelul 29). Acesta reprezinta
un indicator de calitate important pentru statistici. Utilizatorii au oferit scoruri in general bune, apreciind ca
sunt disponibile date dezagregate pe sexe si varste pentru toate categoriile de statistici. Ambele grupuri de
respondenti (autoritdti publice si mediul academic, societatea civild si organizatiile internationale) au fost de
acord ca sunt disponibile destul de multe date dezagregate in functie dee sex privind persoanele invinuite
a cdror sursa este procuratura. Cele doua grupuri au apreciat cu scoruri diferite disponibilitatea datelor
dezagregate in functie de véarsta, respondentii care nu sunt autoritati publice oferind punctaje mai miciin acest
sens pentru statisticile ce reflecta persoanele invinute si statisticile privind costurile si resursele financiare.

Tabelul 29: Disponibilitatea datelor dezagregate pe criterii de sex si varsta, indicatori ai procuraturii (1 -
disponibilitate bung; 2 - unele date disponibile; 3 - foarte putine date disponibile; 4 - nu sunt
disponibile date dezagregate)

Persoane invinuite (sursa: procuratura) Resurse umane (personal al politiei, al procuraturii,
Dezagregare al instantelor, al penitenciarelor, al birourilor de probatiune)

Criterii de varsta 1.35 | Criterii de varsta n.a.

Criterii de sex 1.43 1.00

Criterii de varsta 1.7 ‘ Criterii de varsta n.a.

B Autoritati publice [ Mediul academic, societatea civila, organizatii internationale

De asemenea, utilizatorii au apreciat actualitatea, accesibilitatea, relevanta si acuratetea statisticilor
procuraturii. In timp ce respondentii din cadrul autoritatilor publice au acordat punctaje mai bune pentru toti
parametrii, punctajele obtinute de respondentii care nu au reprezentat autoritati publice au fost net inferioare.
In special, respondentii din mediul academic, societatea civil si organizatiile internationale au fost rezervati in
privinta actualitatii statisticilor PG, care, in schimb, au primit calificative foarte bune din partea respondentilor
din autoritatile publice (a se vedea Tabelul 30).



Tabelul 30: Calificativele acordate de utilizatori statisticilor procuraturii dupa urmatoarele criterii: actualitate,
accesibilitate, relevanta, acuratete (1 - excelent; 2 - foarte bine; 3 - bine; 4 - inadecvat; 5 - foarte rau).

Actualitate Relevanta

I - - I - ¢
Accesibilitate Acuratete

| Autoritati publice B Mediul academic, societatea civila, organizatiile internationale

ms Statisticile procuraturii: Note privind punctele forte (+) si punctele slabe (-)''®

Constatari Categorii de principii Punct forte (+)/ Punct slab (-)

Formularele statistice ale procuraturii, incluse Relevanta si utilitate -
in Raportul anual de activitate, diseminate
public, nu descriu definitia indicatorilor;

Datele produse la nivel central sunt prezentate, la cerere, Relevantd si utilitate 3
altor entitati de drept public sau privat, utilizatorilor
profesionisti pe suport material sau electronic;

Formularele statistice sunt actualizate si revizuite in mod Relevanta si utilitate +
sistematic, cu scopul de a suplimenta datele produse
cu alte criterii de dezagregare si categorii de dosare si
de a preveni utilizarea eronatd, dar reprezentantii PG si
informatiile publice disponibile nu au probat cd exista un
proces de consultare cu utilizatorii in aceasta privinta;

Calitatea statisticilor +

Sistemul procuraturii nu evalueaza in mod sistematic Relevantd si utilitate -
necesitdtile utilizatorilor de date. Prin urmare, Procuratura
Generald nu dispune de suficiente informatii cu

privire la calitatea datelor inregistrate pentru:

m a oferi asigurdri ca statisticile bazate pe aceste
date raspund necesitatilor utilizatorilor;

m a Se asigura ca utilizatorii sunt constienti de
limitarile statisticilor produse si de impactul pe
care acestea 1l au asupra utilizarii statisticilor.

Calitatea statisticilor =

Nu s-au inregistrat erori raportate de utilizatorii de date Calitatea statisticilor -
Nu exista un mecanism special pentru a efectua verificari

si a corecta erorile, dupé caz, informand utilizatorii Relevantd si utilitate :

Metadatele din statisticile produse de sistemul Calitatea statisticilor =

rocuraturii nu sunt disponibile publicului; N
P P P Relevantd si utilitate -

Comparabilitate -

Sisternul procuraturii produce un set complex de date Calitatea statisticilor +
statistice pe persoane, categorii de infractiuni, resurse
bazate pe formulare predefinite, metodologia de
nregistrare a datelor, clasificarea infractiunilor conform
categoriilor din Codul penal si alte clasificari reglementate
de alte acte normative nationale si internationale;

115 Unele constatari au fost evaluate cu +/-, avand in vedere ca pentru unele aspecte acestea reprezinta un +, in timp ce alte aspecte
trebuie Tmbunatatite.
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Sistemul procuraturii investeste resurse importante
atat pentru sistemele de informatii pe suport

de hartie, cat si pentru sistemele electronice de
date privind criminalitatea si justitia penala;

Categorii de principii

Calitatea statisticilor

Punct forte (+)/ Punct slab (-)

Sisternul procuraturii a demonstrat o
concentrare semnificativa asupra corectitudinii
si completitudinii datelor produse;

Calitatea statisticilor

Procesul de inregistrare, colectare, prelucrare a datelor

are loc In sisternul procuraturii in mod semi-automat

(fisiere Excel, suport de hartie si sisteme informationale).
Reprezentantii autoritatilor in cauza au manifestat deschidere
pentru a face schimb de date in format electronic cu alte
autoritati si pentru a-si automatiza complet procesele

interne ’n domeniul datelor statistice produse;

Calitatea statisticilor

Drepturile de acces la sistemele informationale sunt
partajate pe roluri in functie de competentele si
atributiile functionale prevazute de lege pentru fiecare
functie cu statut de utilizator intern al sistemului,

Calitatea statisticilor

Regulile de numarare a datelor nu sunt
reflectate intr-un document special;

Calitatea statisticilor

Comparabilitate

Nu existd 0 metodologie aprobata pentru
validarea datelor la nivel central;

Calitatea statisticilor

Nu exista o metodologie aprobatd pentru
analiza datelor la nivel central;

Calitatea statisticilor

Comparabilitate

Activitdtile de nregistrare, colectare si diseminare a datelor
se desfdsoara cu respectarea principiului confidentialitatii;

Calitatea statisticilor

Personalul din sistemul procuraturii beneficiaza de
cursuri de formare continud. S-a semnalat o formare
insuficientd n ceea ce priveste metodele de agregare, de
analiza a statisticilor produse de sistemul procuraturi;

Calitatea statisticilor

+/-

PG disemineaza public, in mod sistematic, un raport
anual de activitate care contine diversi indicatori
statistici, descriind relevanta datelor prin analize
comparative de rezultat si realizeaza in mod sistematic
alte analize care pot fi prezentate la cerere;

Relevanta si utilitate

Actualitate si punctualitate

Pentru a facilita accesul la datele publice, la nivel central
nu este publicat in mod sistematic un calendar al datelor
diseminate public, desi echipa de evaluare a fost informata
ca acesta exista si este aprobat printr-un ordin;

Relevantd si utilitate

Actualitate si punctualitate

Dezagregéarile si majoritatea indicatorilor utilizati de
sistemul procuraturii corespund criteriilor si indicatorilor
minimi inclusi in Manualul ONU pentru dezvoltarea
sistemului de statistici privind criminalitatea si justitia;

Calitatea statisticilor

Comparabilitate

Este necesar sa se elaboreze si sa se introduca o definitie
si o metodologie transversala unificata (comuna) de
colectare si analiza a datelor ce vizeaza arestul preventiv
pentru toate autoritatile implicate in aplicarea acesteia;

Calitatea statisticilor

Comparabilitate

Sisternul procuraturii si-a demonstrat deschiderea pentru
transferul si primirea de date prin mijloace electronice
catre/de la alte sisteme si pentru interoperabilitatea

ntre diferite sisteme informationale interne si externe

n scopul Imbunatatirii proceselor sale de activitate

si solicitand partenerilor orice fel de asistenta;

Comparabilitate

Se utilizeaza diferite clasificari utilizate de sistemul
procuraturii care necesita sa fie uniformizate/fuzionate tehnic;

Comparabilitate




_ categorii = prinCipii S (+)/ S (-)

Metodologia de Inregistrare a datelor este aprobatd printr-un Calitatea statisticilor +
ordin interinstitutional si printr-un ordin al Procurorului General,

Utilizatorii au apreciat pozitiv actualitatea, acuratetea, Actualitate si punctualitate i
accesibilitatea si relevanta statisticilor procuraturii. Cali isticil
Consecvent, disponibilitatea datelor dezagregate pe alitatea statisticilor +
sexe si varste a fost, de asemenea, consideratd buna. Relevanta si utilitate +
Comparabilitate 3
Rezumat:
Relevanta si utilitate Actualitate si punctualitate Calitatea statisticilor Comparabilitate
Legenda:

Mai multe domenii cu rezerve sau
obiectii

Mai multe puncte forte sau echilibru

intre punctele forte si punctele slabe Unele domenii cu rezerve sau obiectii

C. Statisticile sistemului judecatoresc

m  Cadrul institutional

Autoritatile responsabile de statisticile sistemului judecatoresc sunt: instantele judecatoresti la nivel local,
Consiliul Superior al Magistraturii si Agentia de Administrare a Instantelor Judecatoresti din subordinea
Ministerului Justitiei, la nivel central. Statisticile sistemului judecatoresc sunt produse ca urmare a activitatii a
20 de instante judecatoresti, dintre care 15 judecatorii reorganizate din 2017, 4 curti de apel si Curtea Suprema
de Justitie.

Curtea Suprema de Justitie este instanta ierarhic superioara care, pe langa competenta sa jurisdictionala
directd (examineaza in calitate de instantd de apel cauze in materie civild, administrativa, penala si de
alta natura), asigurd aplicarea corecta si uniforma a legii de catre toate instantele din Republica Moldova.
Organizarea si functionarea Curtii Supreme de Justitie sunt reglementate de o lege speciala privind Curtea
Suprema de Justitie. CSJ isi analizeaza propriile statistici, potrivit legii mentionate. Curtea Suprema de Justitie
este singura instanta suprema din Republica Moldova.

m Cadrul legal

Art. 54 din Legea nr. 514/1995 privind organizarea instantelor judecatoresti prevede: ,Instantele judecatoresti
prezinta Consiliului Superior al Magistraturii si Agentiei de Administrare a Instantelor Judecatoresti informatii
statistice privind cauzele examinate in materie civil, comercial&, de contencios administrativ si penald, in
modul stabilit de instante”

in acelasi context, una dintre functiile de baza ale Secretariatului Consiliului Superior al Magistraturii'’é consta
in realizarea analizei statisticii judiciare. Agentia de administrare a instantelor judecatoresti este abilitata sa
tind evidenta si sa analizeze statistica judiciara”’.

116 Regulamentul privind organizarea si functionarea Secretariatului Consiliului Superior al Magistraturii, aprobat prin Hotararea CSM nr.
112/5din 5 februarie 2013
117 Hotararea Guvernului nr. 650/2016
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Date produse de Ministerul Justitiei

Ministerul Justitiei produce date privind profesionistii din domeniul justitiei, receptioneaza de la CNAJGS
date privind beneficiarii de asistenta juridica garantata de stat si le raporteaza in mod sistematic
catre BNS si alte organizatii internationale. Ministerul, in calitate de coordonator central al reformei
sectorului justitiei, utilizeaza diferite surse de date statistice privind criminalitatea si justitia in procesele
de creatie legislativa, de informare privind elaborarea politicilor de reforma a sectorului justitiei, de

alegere a directiilor si actiunilor prioritare in cadrul reformei justitiei, de elaborare a noilor strategii si
metodologii pentru monitorizarea si evaluarea diferitelor strategii si planuri de actiune in domeniul
justitiei. Personalul din cadrul aparatului central nu este instruit in mod special in procesul de producere
si analiza a statisticilor privind criminalitatea si justitia, inclusiv in ceea ce priveste metodologia de
calcul si monitorizare a indicatorilor de dezvoltare durabila.

Rapoartele statistice agregate sunt elaborate la nivel central atat de Consiliul Superior al Magistraturii, cat si
de Agentia de Administrare a Instantelor Judecatoresti, acoperind intregul teritoriu al Republicii Moldova'®.
Sistemul judecatoresc din Republica Moldova produce in total 165 de rapoarte statistice electronice, dintre
care 24 pentru cauze penale si 9 pentru cauze contraventionale, examinate de instantele de prim nivel, 9
pentru cauze penale si 3 pentru cauze contraventionale examinate de curtile de apel, 18 rapoarte pentru cauze
penale examinate de Curtea Suprema de Justitie, reflectdnd intregul spectru de infractiuni si contraventii
stabilite de legislatia nationald, dar si de o clasificare unica aprobata de Consiliul Superior al Magistraturii®.

Metodologiile de inregistrare, prelucrare, colectare, validare si clasificare a datelor utilizate sunt aprobate prin
hotarari ale Consiliului Superior al Magistraturii. Formularele rapoartelor statistice si cele pentru validarea
datelor sunt, de asemenea, aprobate si prin acte interne ale Agentiei de Administrare a Instantelor Judecatoresti.

Potrivit Programului de Lucrari Statistice pentru anul 2021, statisticile prezentate Biroului National de Statistica
privind activitatea sistemului judecatoresc includ informatii privind numarul de persoane condamnate la masuri
alternative pedeapsei cu inchisoarea, pe tipuri de infractiuni, precum si informatii privind numarul de judecétori
la sfarsitul anului. Pagina web a BNS contine mai multe serii statistice produse de Agentia de Administrare a
Instantelor Judecatoresti, cum ar fi:

= Minori condamnati de prima instanta, dupa pedeapsa principala stabilita de instantele judecatoresti, 2000-
2020;

Minori condamnati de prima instantd, pe tipul de infractiunii, 2000-2020;

Persoane condamnate de prima instanta, in functie de principala masura de pedeapsa stabilita de instante
si pe sexe, 2014-2020;

Persoane condamnate de prima instanta, pe tipuri de infractiuni si pe sexe, 2014-2020;

Cauze penale, civile si administrative intrate pe rolul instantelor judecéatoresti, 2003-2020.

m Prezentare generala

Statisticile produse de sistemul judecatoresc incepand cu anul 2021 sunt colectate electronic prin intermediul
Sistemului informational judiciar (SIJ). PIGD este o componenta a SIJ si contine toate rapoartele statistice
care sunt integrate in mod progresiv. Datele primare sunt introduse in acest sistem de cétre fiecare instanta,
divizate in materie civila si penald, de catre persoanele responsabile’. Metodologia stabileste reguli generale
de organizare a evidentei si a documentarii procesuale in instante, referitoare la inregistrarea, evidenta
dosarelor, citarea participantilor la proces si monitorizarea procedurii, pregatirea materialelor pentru pastrarea
si utilizarea ulterioara a acestora. Personalul nou trebuie sa confirme ca este familiarizat cu acest proces in
momentul angajarii.

Instructiunea este actualizata ih mod sistematic de catre CSM pe baza propunerilor instantelor judecatoresti,
ale AALJ si ale partenerilor internationali'®. Cauzele penale si contraventionale sunt inregistrate zilnic de
catre instantele judecatoresti in Sistemul informational judiciar, in conformitate cu Regulamentul cu privire

118  Statisticile nu includ date in privinta raiocanelor din stanga raului Nistru.

119 Conform Instructiunii privind raportarea statistica electronica in instantele judecatoresti, anexa la Hotdrarea CSM nr. 835/27 din 2014

120 Metodologia este stabilita in Instructiunea cu privire la activitatea de evidenta si documentare procesuala in instantele judecatoresti si
curtile de apel, aprobatd prin Hotdrarea CSM nr. 142/4 din 4 februarie 2014.

127 Sunt In curs de implementare céteva proiecte de cooperare tehnicd lansate de USAID, PNUD si CE (CEPEJ) pentru activitétile de
imbunatatire a functionarii sistemului judecatoresc, cum ar fi instruirea judecatorilor si a personalului instantelor judecatoresti
pe diferite subiecte, implementarea de noi solutii IT (perfectionarea PIGD (SIJ), statistica electronicé, procurarea echipamentelor si
licentelor de videoconferintd, perfectionarea portalului national al instantelor judecédtoresti) in sistemul judecatoresc, prezentarea de
studii, recormandari in acest sens).



la stabilirea gradelor de complexitate unice nationale ale cauzelor judiciare penale, contraventionale si civile,
aprobat prin Hotdrarea CSM nr. 165/6 din 2014. ,Complexitatea” reprezinta o clasificare specifica a sistemului
judecatoresc'?,

Cauzele penale si contraventionale sunt inregistrate zilnic, iar rapoartele statistice sunt generate de Sistemul
informational judiciar'®, dezagregate pe articole din Codul penal si Codul contraventional. Fiecarui dosar
inregistrat in sistem i se atribuie un numar electronic unic care se utilizeaza numai in cadrul sistemului
judecéatoresc. Acest numar este utilizat automat de instantele ierarhic superioare in cazul in care hotararea
judecétoriei sau decizia curtii de apel este contestata.

Datele introduse in SIJ genereaza in mod automat rapoarte statistice, inclusiv rapoarte generalizate dupa
judecétor, categorie de dosare, instanta sau sistem judecatoresc. Obiectele informationale inregistrate in SIJ
sunt:

= instanta de judecats;

cerereaq;

dosarul;

sedinta de judecats;

participantul la proces:

o persoana fizicg;

0 persoana juridicg;

= documente.

Toate obiectele informationale in materie penald si contraventionald sunt inregistrate in sistem de catre
functionarul responsabil pentru a furniza un set de date obligatorii prevazute de legislatia procedurala nationala.
Sistemul produce rapoarte statistice care contin date privind cauzele examinate de instante (organizate pe
articole din lege) si date privind persoanele (achitati, condamnati, martori, victime), dezagregate pe varst3,
sex, statut social, educatie, zone rurale sau urbane, cetatenie, dependenta de droguri, dependenta de alcool.
Majoritatea datelor produse de instante reflecta date ce vizeaza dosarele ca unitate de numarare.

m Standarde internationale privind statisticile judiciare

Liniile directoare CEPEJ (CEPEJ, 2008, p. 5) statueaza: ,Scopul principal al statisticii judiciare este de a facilita
functionarea eficienta a unui sistem judecéatoresc si de a contribui la orientarea politicilor publice in domeniul
justitiei. Prin urmare, statisticile judiciare ar trebui s& permita factorilor de decizie si practicienilor din domeniul
respectiv sa obtina informatii relevante privind performanta activitatii instantelor si calitatea activitatii sistemului
judecatoresc, sianume volumul de munca al instantelor judecatoresti si al judecétorilor, durata de timp necesara
pentru a face fata acestui volum de munca, calitatea rezultatelor instantelor judecéatoresti si volumul de resurse
umane si financiare care trebuie alocate pentru a solutiona volumul de dosare care intra in sistem”.

Avand in vedere importanta identificatorilor unici pentru persoane si dosare in intregul sistem de justitie
penald, clasificarile utilizate la nivelul instantelor judecatoresti ar trebui sa fie comparabile si sa corespunda
celor utilizate la nivelurile anterioare (politie, procuratura). in mod special, standardul international de referint&
in acest sens este Clasificarea internationala a infractiunilor in scopuri statistice (CICS, 2016).

Manualul Organizatiei Natiunilor Unite ofera un model de formular pentru colectarea de date unitare din
dosarele instantelor penale. in cazul in care este posibil, acest lucru se recomanda sa fie interrelationat intr-
un anumit mod cu tipul de infractiune inregistrata initial de fortele de politie (iar acest fapt este facilitat de
utilizarea unei clasificari comune) (ONU, 2003).

Sectiunea ,Compartimentul instantelor” din cadrul ONU-STC include o lista de intrebari care reprezinta
metadatele necesare pentru statisticile judiciare la nivel international. Tabelul 31 prezinta raspunsurile pentru
Republica Moldova, stabilite in timpul evaluarii.
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Tabelul 31: Metadate pentru statisticile instantelor judecatoresti.

Statistica Instantelor Judecatoresti Din Republica Moldova

Acopera datele instantelor intregul Informatia este prezentata fara datele ce vizeaza
teritoriu geografic al tarii dvs.? raioanele din partea stanga a raului Nistru
La ce etapad a procesului se refera Tnainte de apel

datele? (Cum sunt numérate ,persoanele
condamnate” Intr-un anumit an?)

Unitatea de numdrare utilizata de Da si dosare
instante este ,PERSOANE"?

ONU-STC recomanda sa se aplice reguli de numadrare distincte atunci cand se contabilizeaza numarul total de persoane condamnate
si numarul de persoane condamnate in legéturd cu o infractiune. Pentru ambele cazuri, vd rugdm sa precizati ce reguli de numarare se
aplica in datele furnizate.

Norme aplicabile la numarul Norme aplicabile numarului de persoane
total de persoane condamnate condamnate in legatura cu o infractiune

In cazul in care o persoand comite Da Da
simultan mai multe infractiuni, utilizeaza
instanta regula infractiunii principale
pentru numararea persoanelor?

Cum este numarata o persoana condamnata Ca 1 persoana Ca 1 persoana
pentru mai multe infractiuni (in serie) de acelasi tip?

Cum este numaratd o persoana care Ca mai multe persoane Ca mai multe persoane
este condamnata de mai multe ori
(in ocazii separate) intr-un an?

Includ datele privind minorii condamnati Da
persoane care sunt actualmente considerate
adulti, dar care erau considerate minori

la momentul savarsirii infractiunii?

Definitia unui ADULT": Da

Se aplica definitia, 18 ani si mai mult"?

Definitia unui ,MINOR": 14

Va rugam sa precizati varsta minima:

Este varsta maxima ,sub 18 ani” ? Da

Oferd tara dvs. acces la asistentd juridica Da
gratuitd, sub forméa de reprezentare in instanta,
n toate etapele procesului de justitie penald,
oricarei persoane care este arestatd, detinuta
sau urmarita penal pentru o infractiune
pasibila de pedeapsa cu inchisoarea?

SLuand in considerare faptul ca o ,cauza” in instanta este definitd, de reguld, ca intrunind toate invinuirile
aduse unei persoane, este recomandat sa se completeze un formular separat pentru fiecare inculpat care
intrd in sistemul judecatoresc, indiferent de numarul de persoane care ar putea fi implicate in acelasi incident
penal, asa cum este cazul in Republica Moldova. Definirea ,cauzelor” in acest mod permite crearea unui
program statistic concentrat pe persoane, care poate fi utilizat pentru a urmari fluxul de persoane in sistemul

judecatoresc (ONU, 2003).

in ceea ce priveste regulile de numérare, European Sourcebook mentioneaza: ,de reguld, o persoand
condamnata de mai multe ori intr-un an pentru comiterea unei infractiuni va fi numarata de mai multe ori”.
Consecvent, trebuie incluse sanctiunile aplicate de procuror care duc la un verdict formal si care se numara
ca o condamnare, dar ca sanctiunile impuse de procuror care nu duc la un verdict formal, sanctiunile/masurile
impuse de politie si sanctiunile/masurile impuse de alte organe de stat trebuie excluse din numarul total de
condamnari (Aebi et al, 2021, p.132).

Rapoartele statistice ale sistemului judecatoresc din Moldova cu privire la persoane nu par sa permita dezagregarea
in functie de etnie, relatia infractor-victima, originea nationala sau etnica si rata antecedentelor penale.



Regulile de numarare nu apar in documente speciale si acestea, prin urmare, sunt greu de citit. Definitiile
statistice sunt interpretate similar cu definitiile din legislatia nationala. Tabelele din rapoartele statistice contin
denumiri de coloane cu formule de calcul, dar nu includ definitii sau reguli de numarare.

Evaluarea nu a identificat in metadatele generale diseminate de catre AAIJ privind justitia o definitie clarad a
notiunii de ,cauza judiciara”. De asemenea, metadatele disponibile pe pagina web a BNS nu ofera o definitie clara
a termenului ,cauza judiciard”. O cauza poate include mai multi inculpati, care, prin urmare, nu pot fi identificati
printr-un numar unic de dosar. De asemenea, numarul cauzei este diferit de numarul atribuit in faza de urmarire
penald. Fiecare inculpat poate fi identificat prin numarul sdu de identificare (IDNP), care este completat in
sistemul informational. Se completeaza electronic un formular separat pentru fiecare inculpat in parte.

La nivel local, prelucrarea datelor are loc in fiecare instanta judec&toreasca in conformitate cu reglementarile
stabilite prin lege si cu utilizarea unui Ghid special pentru introducerea datelor in Programul Integrat de
Gestionare a Dosarelor (PIGD) pentru rapoartele statistice, aprobat de CSM si, de asemenea, de Agentia de
Administrare a Instantelor Judecatoresti in 2020.

Ghidul include informatii cu privire la:

= lista completa a rapoartelor statistice (generalizate, judecatorii, curtile de apel si CSJ);

= explicatii privind modul de cautare a rapoartelor statistice in PIGD;

= indicii dosarului inclusi in statistici;

= sursa datelor din meniurile PIGD pentru fiecare raport si pentru fiecare dintre coloanele acestuia;
= informatiile minime care trebuie introduse pentru a completa rapoartele statistice.

Extragerea si verificarea rapoartelor statistice electronice din PIGD se realizeaza electronic la nivel central in
cea de-a 15-a zi de la fiecare perioada de raportare (trimestrial). Pané la data la care informatiile statistice sunt
extrase din PIGD, functionarii responsabili de monitorizarea introducerii si utilizarii datelor in PIGD, desemnati
de presedintii instantelor judecatoresti, asigura corectitudinea datelor pentru toate dosarele incheiate in PIGD.

AAIlJ si CSM verifica in mod sistematic rapoartele statistice agregate, fara a fi necesar ca acestea sa fie transferate
de catre instante, si solicita instantelor, dupa caz, sa se asigure ca datele sunt complete si corecte.

AAIlJ ofera asistentd metodologica privind metodele aplicabileinstantelor, la cerere, pentru a verifica corectitudinea
si completitudinea datelor generate in rapoartele statistice electronice cu utilizarea unui Ghid. Continutul unor
formulare generalizate de rapoarte, publicate atat de CSM, céat si de AAIlJ, se suprapun. Cu toate acestea, AAlJ
produce si publica mai multe rapoarte decat CSM (de exemplu, rapoarte statistice pentru cauzele penale in care
sunt implicati minori in calitate de persoane condamnate, martori)'?.

CSM-ului i-a fost atribuita sarcina privind agregarea si analiza statisticii judiciare incepand cu 1 ianuarie 2013.'%
CSM intocmeste rapoarte anuale privind activitatea sa, precum si activitatea sistemului judecatoresc pentru anul
precedent, inclusiv analiza activitatii instantelor judecatoresti, si le prezintd Parlamentului si Presedintelui Republicii
Moldova pana la data de 1 februarie a fiecarui an. Raportul de activitate al CSM pentru anul 2020, publicat pe pagina
sa web, include date privind volumul de munca al sistemului judecatoresc si utilizeaza rata de variatie a cauzelor
pendinte si durata de lichidare a stocului de cauze pendinte ca indicatori de performanta. Indicatorii utilizati sunt
definiti in raportul anual de activitate al CSM. Raportul CSM analizeaza, de asemenea, activitatea sistemului
judecatoresc, inclusiv indicatorii de eficienta a instantelor si volumul de munca per judecator.

AAlJ realizeaza colectarea, analiza si sistematizarea datelor privind statistica judiciara; elaboreaza rapoarte
trimestriale si anuale privind statistica judiciara si le transmite spre informare Curtii Supreme de Justitie,
Consiliului Superior al Magistraturii si altor entitati interesate, si le publica pe pagina oficiald a Ministerului
Justitiei si pe pagina web a AAIJ™¢. Raportul anual pentru anul 2019 privind examinarea cauzelor, publicat

lui Justitiei si al Ministerului

ul judecatoresc
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pe pagina web a AAlJ, analizeaza volumul de munca pe ani si utilizeaza indicatori de performanta precum:
rata de variatie a cauzelor pendinte, durata de lichidare a stocului cauzelor pendinte, varsta cauzelor pe rol,
cost per cauza, cauze per judecator, cauze per personal, personal per judecator, rata de anulare a hotararilor,
rata apelurilor de succes. De asemenea, raportul indica tipurile de infractiuni pentru majoritatea cauzelor
penale si contraventionale solutionate in perioada de referinta si numarul persoanelor condamnate, tipurile
de pedepse/sanctiuni aplicate acestora, numarul minorilor in privinta carora au fost pronuntate sentinte de
condamnare pentru diferite categorii de cauze. Datele publicate in raport corespund celor publicate de SCM.
Ambele autoritati aplica aceleasi definitii si formule statistice pentru indicatorii utilizati.

Exemple de indicatori relevanti la nivelul UE

Mai multi indicatori pentru anumite tipuri de infractiuni sunt importanti la nivelul instantelor de judecata. Acestia
se bazeaza pe studii relevante desfasurate la nivelul UE' si includ:

Numarul persoanelor condamnate pentru ,infractiuni motivate de ura cu caracter rasist”;

Persoane achitate pentru ,infractiuni motivate de ura cu caracter rasist”;

Numarul persoanelor condamnate pentru ,infractiuni motivate de ura cu caracter antisemit”;

Persoane achitate pentru ,infractiuni motivate de ura cu caracter antisemit”;

Numarul persoanelor condamnate pentru infractiuni motivate de ura cu ,motiv extremist de dreapta”;

Persoane achitate pentru infractiuni motivate de ura cu ,motiv extremist de dreapta”;

Toate persoanele condamnate si achitate in functie de invinuire, varsta, sex, nationalitate.

Numarul personalului din sistemul judecatoresc specializat permanent (sau echivalentul normei

intregi) pentru examinarea infractiunilor de spalare a banilor;

Numarul de persoane fizice/juridice condamnate pentru infractiuni de spalare a banilor;

Numarul de condamnari pentru spalare de bani proveniti din infractiuni comise in strainatate;

Numarul de condamnari pentru infractiuni, altele decat spalarea de bani, care au origineain rapoartele

privind tranzactiile suspecte (RTS);

Numarul de sentinte, pe tipuri de infractiuni de spéalare de bani;

Numarul de pedepse privative de libertate nesuspendate, in functie de durats;

Numadrul de proceduri de sechestru (pe baza unei incheieri judecétoresti);

Numarul de proceduri de confiscare privind condamnarile pentru spalare de bani;

Numarul de cereri primite pentru incheieri de sechestru privind cazuri de spalare a banilor din alt stat

membru al UE si valoarea activelor sechestrate;

= Numarul de cereri primite pentru incheieri de confiscare privind condamnari pentru spalare de bani
din alt stat membru al UE si valoarea activelor confiscate;

m Sumele recuperate in urma condamnarilor pentru spalare de bani;

= Numarul de traficanti de persoane condamnati pe an, dupa:
o Invinuire (dezagregate in functie de sex, varst, nationalitate, tard de nastere si tip de exploatare)
o Sentinte: tipul si gravitatea pedepsei.

= Victimele traficului de persoane care depun cereri de despagubire, in functie de acuzatii si de cererile
onorate/neonorate;

= Victimele traficului de persoane care depun marturie in instanta, dupa invinuire.

Sondaje privind satisfactia utilizatorilor cu privire la calitatea statisticilor au fost efectuate la nivel central
in 2013, 2014 si 2018, in baza unui contract si cu sprijinul partenerilor de dezvoltare. Ministerul Justitiei, in
colaborare cu CSM, CSP si alte profesii juridice, intentioneaza sa aprobe o metodologie unica pentru realizarea
de sondaje de opinie publica privind gradul de satisfactie fata de sistemul de justitie.

La nivel local, instantele intocmesc de doua ori pe an note informative de analiza a activitatii sau rapoarte
de eficient si calitate si le publica pe portalul national al instantelor de judecata. in acest context, continutul
acestor analize include in mare parte indicatorii de masurare a performantei judecatoresti, stabiliti in Hotararea
CSMnr. 854/37 din 2017. Lista cuprinde 17 indicatori, inclusiv indicatori de calitate, cum ar fi rata apelurilor, rata
hotararilor modificate, rata hotararilor anulate, angajamentul personalului instantelor, satisfactia utilizatorilor

xemplu, EU-FRA, 2018; Eurostat, 2010; CE, 2020



serviciilor judiciare. Astfel, in sectiunea ,calitate” a Raportului, instantele publica indicatorii de performanta si
rezultatele sondajelor privind gradul de satisfactie a personalului si/sau a utilizatorilor pe care le realizeaza in
mod sistematic sau ad-hoc. De asemenea, la nivel local, sunt elaborate si publicate ad-hoc pe portalul national
al instantelor de judecata note informative, ca urmare a generalizarii practicii judiciare pe diferite categorii de
cauze, inclusiv in materie penala si contraventionala.’?®

PIGD include toate informatiile necesare pentru a furniza rapoarte statistice in conformitate cu
recomandarile CEPEJ mentionate mai sus. Abordarea DWH/BI este in curs de dezvoltare si o versiune
beta a fost prezentata la Curtea de Apel Chisindu. Sistemul este utilizat de toate instantele si de toti
angajatii (aproximativ 1500 de utilizatori). Se utilizeaza un numar unic al cauzei, ceea ce faciliteaza
corelarea automata a datelor si calcularea unor indicatori-cheie de performanta foarte importanti privind
termenele: de ex., durata procedurii in conformitate cu conceptul de timp rezonabil si vechimea cauzelor
in curs de solutionare. Se utilizeaza o lista de coduri cu peste 1.000 de subcategorii de cauze. Aceasta
clasificare nu este aliniata la abordarea CEPEJ, care defineste doar un numar limitat de subcategorii
in cadrul fiecarei categorii. Acest fapt poate cauza probleme de identificare a interventiilor necesare in
procesul de colaborare si discrepante intre rapoartele nationale si rapoartele prezentate catre CEPEJ.

Sursa: Raportul de misiune al CEPEJ (2020)

La nivel central, cu suportul Proiectului ,Sustinere pentru consolidarea in continuare a eficientei si calitatii sistemului
judiciar in Republica Moldova” din cadrul Parteneriatului UE/CE pentru Buna Guvernare pentru Parteneriatul Estic
2019-2021, a fost propus un proiect de Regulament cu privire la un concurs anual privind performanta instantelor
judecatoresti. Propunerea a fost adresata tuturor instantelor judecatoresti din Republica Moldova si a avut drept
scop identificarea si promovarea practicilor inovative in domeniul organizarii, administrarii si functionarii instantelor
judecatoresti, in special in ceea ce priveste imbunatatirea eficientei, asigurarea accelerarii optime a procedurilor
judecatoresti si imbunatéatirea calitatii serviciilor judiciare oferite justitiabililor.

De asemenea, cu sprijinul proiectului mentionat mai sus, s-a propus implementarea Conceptului JUSTAT, o aplicatie
care va reflecta pentru public mai multe tablouri de bord cu o listd de indicatori pentru masurarea performantei
judecatoresti.

Toate entitatile care participa la evaluare sunt mandatate sa publice pe paginile lor web o mare parte din datele
statistice produse. Datele statistice colectate nominal per judecator, in scopul evaluarii performantelor acestora,
nu sunt publicate. Nu toate formularele sunt publicate la nivel local, insa toate paginile web ale instantelor
judecatoresti includ meniul ,Statistici judiciare”.

La nivel central, atat CSM, cat si AAIJ publica majoritatea formularelor agregate pe paginile web dupa aprobarea
rezultatelor de catre conducerea fiecarei entitati, inclusiv datele sunt publicate si pe pagina web a Ministerului
Justitiei. Nu a fost identificat un calendar prealabil de publicare a seturilor de date la nivel local sau central.

Pagina web a AAIJ contine un meniu care permite utilizatorilor sa raporteze orice nereguli, precum si orice
imbunététiri ale continutului sdu. In cazul in care utilizatorii de date raporteaza erori, AAlJ efectueaza verificari
si erorile sunt corectate, dupa caz, informand utilizatorii. Personalul din cadrul AAIJ este imputernicit sa ia
masuri cu privire la erorile raportate in baza unui regulament scris.

I Rezultatele sondajului realizat in randul utilizatorilor privind statisticile sistemului
judecatoresc’®

Mai multe tipuri de statistici a caror sursa este sistemul judecatoresc au fost mentionate de utilizatori atunci
cand au fost intrebati despre categoriile de statistici consultate. Utilizatorii au mentionat in mod frecvent
ca studiaza si folosesc date privind durata proceselor de judecatd (59%), masuri alternative detentiei (55%),
persoane condamnate (50%), precum si date privind resursele umane si financiare (a se vedea Figura 8).

128 Un exemplu de no emisa nstante ca urmare a generalizarii practicii judiciare este disponibil la urmatorul link: Nota
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Figura 8: Rata utilizatorilor care consulta diferite categorii de statistici privind criminalitatea si justitia.
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Consecvent, utilizatorii au apreciat actualitatea, accesibilitatea, relevanta si acuratetea statisticilor sistemului
judecatoresc. Respondentii din autoritatile publice au acordat punctaje mai bune comparativ cu respondentii
din mediul academic, societatea civila si organizatiile internationale pentru actualitatea datelor si au apreciat
mai modest ceilalti trei parametri. Cu toate acestea, calificativele acordate variaza de la bine la foarte bine (a
se vedea Tabelul 32). in acelasi context, respondentii din mediul academic, societatea civild si organizatiile
internationale au apreciat actualitatea foarte rezervat, si acuratetea foarte pozitiv. Desi aceasta apreciere poate
parea contradictorie, trebuie remarcat faptul ca actualitatea statisticilor din domeniul justitiei depinde de procese
si reglementari, astfel incat aceasta poate fi mai bine apreciata de utilizatorii din cadrul autoritatilor publice.

Tabelul 32: Calificative acordate de utilizatori statisticilor instantelor judecatoresti pentru urmatoarele criterii:
actualitate, accesibilitate, relevanta, acuratete (1 - excelent; 2 - foarte bine; 3 - bine; 4 - inadecvat;
5 - foarte rau).

Actualitate Relevanta

2.44

2.89

Accesibilitate Acuratete

2.48

[ Autorititi publice [ Mediul academic, societatea civild, organizatiile internationale



m  Statistici judiciare: Note privind punctele forte (+) si punctele slabe (-)'*°

Constatari

Categorii de principii

Punct forte (+)/

Punct slab (-)

Sistemul judecéatoresc produce un set important de date statistice, folosind in Calitatea statisticilor +
calitate de unitati de numarare ,dosare” si ,persoane’, pe baza unor formulare
prestabilite, metodologii de Inregistrare, colectare de date, clasificari specifice
n scopuri statistice (complexitate), aprobate si disponibile publiculu;
Statisticile produse de sistemul judecatoresc se bazeaza in principal pe dosare. Calitatea statisticilor -
Este mai complicata extragerea statisticilor bazate pe persoane, decarece un C il
dosar poate contine mai multi inculpati, numarul dosarului fiind diferit de numarul omparebilitate :
emis de organele de urmarire penald. Fiecare inculpat poate fi identificat dupa
nume sau numarul de identificare care este completat in sistemul informational.
Formularele, metodologiile de inregistrare, colectarea datelor sunt actualizate Relevanta si utilitate +
sistematic, dar nu a fost dovedit de catre reprezentantii autoritatilor evaluate si Cali stiol
informatiile publice disponibile c& exists un proces de consultare cu utilizatorii de date; alitatea statisticilor .
Formularele rapoartelor statistice ale sistemnului judecatoresc Callitatea statisticilor =
diseminate public nu contin definitii ale indicatorilor, reguli de numarare, Rel X i util
relevanta si alte informatii utile pentru utilizatorii de date; €levantd si utilitate :
Clasificarea categoriilor de cauze in sistemul judecdtoresc este unica si se limiteaza Comparabilitate +/-
la toate articolele din Codul penal si Codul contraventional. Aceasta este utilizata
partial de alti producatori de statistici oficiale privind criminalitatea si justitia;
Pe paginile web ale autoritdtilor centrale participante la evaluare nu au fost Calitatea statisticilor =
identificate metadatele statisticilor produse de sistemul judecatoresc;
Inregistrarea, colectarea, validarea, agregarea, analiza, publicarea datelor se Calitatea statisticilor +
realizeaza in mod coordonat de catre Consiliul Superior al Magistraturii, autoritate
de autoadministrare judecatoreascd si Agentia de Administrare a Instantelor
Judecatoresti, autoritate subordonata Ministerului Justitiei, care faciliteaza
activitatea organizatorica in cadrul instantelor judecatoresti si curtilor de apel;
Inregistrarea si colectarea datelor reprezinta un proces electronic cu utilizarea Callitatea statisticilor +*
Sistemului Informational Judiciar, atat la nivelul fiecarei instante, cat si la nivel central;
Drepturile de acces la sistemul informational sunt partajate pe roluri Calitatea statisticilor +
n functie de competentele si atributiile functionale prevazute de lege
pentru flecare autoritate cu statut de utilizator intern al sistemului;
Regulile de numdrare, inclusiv in dosarele penale si contraventionale, Calitatea statisticilor -
nu sunt reflectate in instructiunea care reglementeaza activitatea de C bil
documentare si evidents procesuald sau in alt document special; omparebilitate :
Nu existd un calendar pentru datele diseminate, elaborat Actualitate si punctualitate | -
si publicat in mod sistematic la nivel central;
Sistemul judecdtoresc nu evalueaza in mod sistematic nevoile Relevantd si utilitate =
utilizatorilor de date. Prin urmare, acesta nu dispune de suficiente
informatii cu privire la calitatea datelor inregistrate pentru:
m a oferi asigurdri ca statisticile bazate pe aceste date raspund nevoilor utilizatorilor;
m 2 se asigura cd utilizatorii sunt pe deplin constienti de limitdrile statisticilor
Inregistrate si de impactul pe care acestea il au asupra utilizarii statisticilor.
Continutul rapoartelor de analiza a activitatii sistemului judecatoresc trebuie revizuit Relevanta si utilitate -
prin includerea unor indicatori de calitate atat la nivel local, cat sila nivel central;
Analizele efectuate reflectd in mare mdsura indicatorii care masoard
performanta instantelor si mai putin datele privind criminalitatea
Majoritatea rapoartelor statistice sunt puse la dispozitia Actualitate +
publicului la fiecare 3 luni, In mod gratuit, la nivel central; : L
Calitatea statisticilor *
Comparabilitate +

130 Unele constatari au fost evaluate cu +/-, avand in vedere ca pentru unele aspecte acestea reprezinta un +, in timp ce alte aspecte

trebuie Tmbunatatite.
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Punct forte (+)/

Constatari Categorii de principii Punct slab (-)
Datele produse la nivel central sunt prezentate, la cerere, altor Relevantd si utilitate +
entitati, utilizatori profesionisti, pe suport material;

Instantele utilizeaza o metodologie si un Ghid de Inregistrare Calitatea statisticilor +
a datelor, care sunt aprobate prin hotarari ale CSM;

Metodologia de Inregistrare a datelor este disponibila publicului Relevantd si utilitate +
si este actualizata In mod sistematic, finandu-se cont de
faptul ca majoritatea proceselor sunt automatizate;

Nu existd 0 metodologie aprobata pentru analiza datelor la nivel central; Calitatea statisticilor -
Inregistrarea, colectarea si diseminarea datelor se realizeazs Calitatea statisticilor +
cu respectarea principiului confidentialitatii;

Relevanta datelor produse nu este evaluatd in mod sistematic; Relevantd si utilitate =
Unele date publicate nu descriu metodologia si prezintd cifre diferite in comparatie cu Comparabilitate -
acelasi tip de date produse de alte autoritati (de ex,, date privind mandatele de arest). : .

Callitatea statisticilor -
Se confirmd necesitatea de a elabora si de a introduce o definitie si o metodologie
transversald unificatd (comunad) de colectare si analiza a datelor ce vizeaza
arestul preventiv pentru toate institutiile implicate in aplicarea acestuig;

Personalul responsabil de statisticile sistemului judecatoresc este insuficient instruit Callitatea statisticilor =
cu privire la metodologia de calcul si monitorizare a indicatorilor de dezvoltare durabild;

Pentru statisticile sistemului judecdtoresc se utilizeazd o Calitatea statisticilor +
metodologie de validare a datelor la nivelul instantelor si la nivel
central, aprobata printr-o hotarare a CSM si ordin al AAL;

Tn cazul erorilor raportate de utilizatorii de date, Agentia de Calitatea statisticilor 4
administrare a instantelor judecatoresti efectueaza verificari si Rel < s util
erorile sunt corectate, dupa caz, informand utilizatorii elevanta si utilitate +

Utilizatorii au apreciat pozitiv actualitatea, acuratetea, accesibilitatea Actualitate +

sirelevanta statisticilor sistemului judecdtoresc. ) L
Calitatea statisticilor +
Relevanta si utilitate +

Rezumat:

Relevanta si utilitate Actualitate si punctualitate

Legenda:

Mai multe puncte forte sau echilibru

intre punctele forte si punctele slabe Unele domenii cu rezerve sau obiectii

Calitatea statisticilor

Comparabilitate

Céteva domenii cu rezerve sau obiectii



D. Statisticile penitenciarelor

B Cadrul institutional

Autoritatile responsabile de statisticile oficiale ale sistemului penitenciar reprezinta 17 institutii penitenciare
la nivel local si Administratia Nationald a Penitenciarelor (ANP) — subordonata Ministerului Justitiei — la nivel

central (a se vedea Tabelul 33 - Statisticile penitenciarelor).

Tabelul 33: Statisticile penitenciarelor.

. A . A Public
m Sisteme informationale Rapoarte/date Periodicitatea (Da/Nu)

Ministerul Justitiei m Sistemul informational m Date agregate privind m Sdptamanal | = Nu
automatizat, Registrul structura populatiei m Trimestrial = Da (pagina
Administratia Nationala persoanelor retinute, penitenciare m Raport de web si prin
a Penitenciarelor arestate si condamnate” m Detinuti condamnati activitate intermediul
m Excel m Persoane aflate in detentie BNS)
Institutii penitenciare (17) m Pe suport de hartie preventiva (persoane care = Da (pagina
nu au fost condamnate) web)

m Detinuti decedati,
per penitenciar si
temeiurile eliberarii
m Detinuti eliberati
m Resurse umane si financiare

Dezagregarea datelor

= Varsta m Fosti functionari publici
m Sex = Mame cu copii
= Nationalitate m Detinuti transferati
= Statut de angajatin din strdinatate
campul muncii

m Pentru minori: studii,
antecedente penale, etapa
procesului de judecatd, mediul
familial, durata detentiei,
contactul cu parintii si familia

(*) Categoria de infractiuni conform Codului penal.

m Cadrul legal

ANP prin intermediul Directiei evidenta detinuti, are mandat de a elabora si agrega datele statistice prezentate
de serviciile relevante ale penitenciarelor, precum si de a disemina statisticile privind persoanele private de
libertate.’® Rapoartele statistice agregate, elaborate de catre ANP la nivel central, acopera intregul teritoriu al
Republicii Moldova.3?

Conform informatiilor disponibile pe pagina web a ANP (in baza Ordinului ANP nr. 81 din 14 iunie 2018), datele
colectate despre persoane in calitate de unitati de numarare sunt agregate in 4 formulare standardizate care
reflectd intregul spectru de infractiuni stabilite de legislatia nationald, dupa cum urmeaza:

m Statistici privind dinamica persoanelor private de libertate, care prezinta informatii privind numarul de
detinuti care intra si pleaca din sistemul penitenciar intr-o perioada de referinta si motivul plecarii acestora;
numarul de detinuti la sfarsitul perioadei. Datele sunt dezagregate pe sexe si varste (minori, adulti). De
asemenea, informatiile reflecta si numarul persoanelor detinute care sunt fosti angajati in autoritatile
publice, mame cu copii, detinuti transferati din alte state;

m Statistici privind liberarea detinutilor din institutiile penitenciare, inclusiv date privind numarul de liberati
condamnati, liberati preveniti (persoane detinute liberate care nu sunt condamnate)'®, decedati preveniti,
per penitenciar si motiv de liberare;

m Statistici privind persoanele condamnate care executa pedeapsa cu inchisoare in penitenciare, inclusiv
date privind numarul persoanelor condamnate dezagregate pe sexe, varsta (minori detinuti in penitenciare),
tipul institutiei penitenciare, in raport cu categoria de infractiune conform articolelor Codului penal;

131 Conform punctului 53 din Regulamentul de organizare si functionare a subdiviziunilor interne ale Administratiei Nationale a
Penitenciarelor, aprobat prin ordinul ANP nr. 284 din 15 noiembrie 2018.

132 Statisticile nu includ date in privinta raicanelor din partea stanga a raului Nistru

133  Datele includ, de asemenea, persoanele care au primit sentinta de la prima instantd, dar hotararea este supusa unei cai de atac si care
asteapta o sentintd finald de condamnare sau achitare (pagina web BNS).
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= Statisticile privind minorii aflati in detentie din institutiile penitenciare care contin un set variat de date
pentru fiecare penitenciar cu privire la minorii aflati in detentie, dezagregate dupa varsta, sex, nationalitate,
tipul de infractiune (usoard, mai putin grava, grava, deosebit de gravd), educatie, antecedente penale, etapa
procesului de judecata, mediul familial, durata detentiei, numarul de copii decedati in detentie, contactele
cu pdrintii si familia etc.).

Conform informatiilor prezentate in cadrul evaludrii, exista si alte formulare standardizate utilizate la nivel
intern de catre ANP pentru monitorizarea implementarii prevederilor legale referitoare la detinuti.

Metodologia de inregistrare a datelor are la baza Ordinul Interinstitutional nr. 198/84/11/166/10/2-30/44 din
2007 privind aprobarea instructiunilor pentru inregistrarea unica a persoanelor care au savarsit infractiuni, a
rezultatelor examinarii cauzelor penale, a modului de completare si prezentare a evidentei primare.

Planul de actiuni anual pentru 2021 al Administratiei Nationale a Penitenciarelor include in calitate de obiectiv
revizuirea tuturor formularelor statistice si aprobarea unei metodologii, care urmeaza a fi distribuite tuturor
institutiilor subordonate ANP.

Conform Programului de Lucrari Statistice pentru anul 2021, statisticile prezentate de catre sistemul penitenciar
catre BNS pe suport de hartie siin format electronic includ informatii privind numarul persoanelor condamnate
care sunt detinute in penitenciare, dezagregate pe diferite criterii: tard, categoria si tipul de infractiunii comise,
tipul institutiei, durata pedepsei, antecedente penale, grupe de varstg, sex, alte criterii.

m Prezentare generala

ANP colecteaza date trimestrial de la toate penitenciarele in formulare Excel. Continutul formularelor Excel
este aprobat si validat Thainte de publicare, dar in prezent nu exista reguli scrise privind aceste procese. Un
plan metodologic privind validarea si analiza datelor este in curs de elaborare de catre ANP. Un alt set de date
(nu sunt publice) sunt colectate si analizate saptdmanal de catre ANP. Personalul penitenciarelor completeaza
formularele standard Excel din evidentele pe suport de hartie, dar si din Sistemul informational Registrul de
evidenta a persoanelor retinute, arestate si condamnate, instituit printr-un Regulament aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 716/2014. Sistemul informational nu genereaza rapoarte electronice, dar produce raspunsuri la
diferite intrebari din baza de date, care contin criterii de cautare diferite. Acesta functioneaza ca o baza de date
de inregistrari primare, ID-ul personal fiind unul dintre identificatori. Drepturile si obligatiile utilizatorilor acestui
sistem, dar si metodele de acces si de transfer de date care asigura protectia securitatii datelor sunt incluse in
acelasi regulament.

in prezent, nu existd un schimb electronic de date cu alte sisteme informationale, dar mai multe autoritati,
inclusiv MAI, INP, CNA, Uniunea Executorilor Judecatoresti, au acces direct la baza de date a penitenciarelor.
Reprezentantii sistemului penitenciar care au participat la evaluare au demonstrat interes si deschidere fata de
evolutiile ulterioare in acest sens.

Inregistrarea primara a persoanei retinute sau detinute in arest preventiv se face la sosirea in penitenciar, pe baza
actului prin care s-a efectuat retinerea sau arestarea preventiva.

Unitatile de numarare utilizate de sistemul penitenciar sunt ,persoana” si ,infractiunea”. Regulile de numarare
nu sunt specificate intr-un document separat, dar numararea reflecta prevederile legislatiei penale. Sistemul
utilizeaza abordarea ,infractiunii celei mai grave” (in cazul infractiunilor multiple, in statistici se reflecta
infractiunea cea mai grava).

Sectiunea "Rubrica penitenciarelor” din ONU-STC include o listd de intrebari care reprezintd metadatele necesare
pentru statisticile privind penitenciarele la nivel international. Tabelul 34 prezinta raspunsurile pentru Republica
Moldova, stabilite in timpul evaluarii.

Tabelul 34: Metadate pentru statisticile penitenciarelor.

m Statistica penitenciarelor in R. Moldova

Acoperd datele Informatia este prezentata fara datele In privinta raioanelor din partea stanga a raului Nistru
sistemului penitenciar
intregul teritoriu
geografic al tarii dvs.?

La ce datd se Altd data. Prima si ultima zi a perioadei
calculeaza valoarea de referinta, trimestrial.

,persoane detinute"?




ONU-STC recomandd sd se aplice reguli de numdrare distincte atunci cand se contabilizeaza numdrul total de persoane detinute si
numarul de persoane detinute in legaturd cu o infractiune. Pentru ambele cazuri, va rugdm sa precizati ce reguli de numarare se aplica
in datele furnizate.

Norme aplicabile la numarul total Norme aplicabile numarului de persoane
de persoane detinute detinute in legatura cu o infractiune

Se utilizeaza regula Da Da

infractiunii principale

pentru a numara

persoanele condamnate

detinute in penitenciare?

Se utilizeaza o Se aplica o clasificare a tipurilor de infractiuni cu definitii conform Codului penal

REGULA STANDARD

DE ACORDARE A

PUNCTAJULUI TN CAZUL
INFRACTIUNILOR

(reguli care definesc

care infractiune este

cea mai grava)?

Includ  datele  privind Da
minorii condamnati
persoane care  sunt
actualmente considerate
adulti, dar care erau
considerate  minori  la

momentul savarsirii
infractiunii?
Definitia unui ,ADULT” Da

Se aplica definitia , 18
ani si mai mult™?

Definitia unui ,MINOR”: 14

Va rugam sa precizai
varsta minima:

Este varsta maxima ,sub Da
18 ani” pentru minori ?

Definitiile statistice reflecta definitiile utilizate de legislatia nationald, inclusiv cele stabilite prin acte normative
speciale, cum ar fi Statutul executarii pedepsei de catre persoanele condamnate’*. Formularele statistice nu
includ nici o definitie sau reguld de numadrare si nu sunt insotite de descrieri calitative (metadate, scop, zona
de acoperire, facilitati, descrierea procesului etc.).

Procesarea datelor in sistemul penitenciar are loc in conformitate cu Ghidul de utilizare a ,Registrului
persoanelor retinute, arestate si condamnate”, aprobat prin ordinul nr. 265 din 21 octombrie 2013, in calitate
de sistem informational automatizat. in cadrul exercitiului de evaluare nu a fost identificatid o metodologie de
validare a datelor si metadatelor care sa includa toate definitiile, indicatorii si formulele utilizate.

Datele includ statistici privind ,stocul” (numarul de persoane detinute la un moment dat) si ,fluxul” (persoanele
detinute admise si eliberate) in functie de statutul detinutului (condamnat sau in asteptarea procesului).

Pagina web a ANP include rapoarte de activitate ale sistemului penitenciar care prezinta structura populatiei
penitenciare, clasificarea detinutilor in functie de numarul de antecedente penale, durata pedepsei, criterii
de varsta, gravitatea infractiunii, numarul de persoane detinute, gestionarea resurselor umane (personal din
sistemul penitenciar), activitatea financiara etc. ANP efectueaza analize suplimentare care pot fi prezentate
altor autoritati, la cerere. Ultima analiza efectuata este Raportul de activitate pentru 9 luni pentru 2021, care nu
era publicat la momentul evaluarii.

134 Aprobat prin Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006
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Standardele internationale pentru statisticile penitenciare

Statisticile penitenciarelor sunt printre cele mai bine documentate la nivel international. Standardele
internationale includ indicatorii si metadatele ONU-STC, statisticile CE SPACE (CE, 2021)'3, precum
si istoricul World Prison Brief (ICPR, n.red.)’*® si European Sourcebook of Crime and Criminal Justice
Statistics (Aebi et al., 2021). Moldova este parte la aceste exercitii internationale de colectare a datelor
si participa la schimbul de informatii si la discutii privind metadatele relevante. Indicatorii statistici

produsi si raportati de sistemul penitenciar corespund in mare masura standardelor internationale. In
special, indicatorii-cheie ai penitenciarelor includ urmatoarele:

Indicatori-cheie ai penitenciarelor la nivel international

Indicator de stoc: Populatia penitenciara totala (inclusiv detinutii aflati in arest preventiv)

Indicator de stoc: Rata populatiei penitenciare (detinuti la 100.000 de locuitori) la 0 anumita data (de ex. 31
decembrie).

Indicator de flux: Persoane care intrd in penitenciare (in cursul anului)

Detinuti aflati in arest preventiv (procent din populatia penitenciard)'®’

Detinuti minori/tineri (sau tineri adulti) (procent din populatia penitenciara)'®

Detinuti straini (procent din populatia penitenciara)

Numarul de decese in penitenciare in functie de cauza

Numarul de unitati/institutii penitenciare

Capacitatea oficiala a sistemului penitenciar

Nivelul de ocupare (pe baza capacitatii oficiale)

Personalul penitenciarelor'

Pe baza raportarilor actuale ale Republicii Moldova catre organizatiile internationale, evaluarea recomanda:

RECOMANDAREA 22

ANP este invitata sa completeze raportul de activitate cu urmatorii indicatori in conformitate cu cei raportati
de Republica Moldova la nivel international, inclusiv capacitatea si supraaglomerarea penitenciarelor-

total, institutiile penitenciare, capacitatea penitenciarelor, dezagregari pe criterii de sex si grupe de varsta,
densitatea penitenciarelor la 100 de locuri, rata detinutilor la un angajat, rata detinutilor care nu executa o
sentinta definitiva, rata detinutilor cu varsta de 50 de ani sau mai mult; rata sinuciderilor, rata evadarilor la
10.000 de locuitori, durata medie a detentiei in luni.

Figura 22 (Aebi & Tiago, 2021, p.1) prezinta o comparatie a ratelor populatiei penitenciare din tarile Consiliului
Europei. Inmod evident, comparabilitatea statisticilor si disponibilitatea metadatelor pentru aintelege continutul
datelor din fiecare tara sunt elemente esentiale ale calitatii, pentru a preveni neintelegerile si utilizarile eronate.

135  Statisticile penale anuale ale Consiliului Europei, mai bine cunoscute sub denumirea de statistici SPACE (Statistiques Pénales Annuelles
du Conseil de I'Europe), au drept scop sé ofere o imagine de ansamblu a utilizarii penitenciarelor si a probatiunii in cele 47 de state
membre ale Consiliului Europei (CE), inclusiv in Republica Moldova

136 www.prisonstudies.org/country/moldova-republic

137 In conformitate cu terminologia Consiliului Europei, aceasta ar trebui s& indice procentul de detinuti plasati in arest preventiv [a se
vedea Recomandarea Rec (2006) 13]

138 Aceasta ar trebui sa includa definitii ale minorilor si tinerilor adulti

139 Toate persoanele angajate in institutiile penitenciare sau corectionale la data de 31 decembrie, inclusiv personalul de conducere,
tratament, de custodie si de altd naturé (intretinere, alimentatie publica etc.)



Figura 9: Ratele populatiei penitenciare (numarul de detinuti la 100.000 de locuitori) in 51 de tari/teritorii
europene la 31 ianuarie 2020.
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Publicarea datelor este dispusa prin Hotdrarea de Guvern nr. 437/2018'%, iar deciziile sunt luate la nivel
managerial. In cazul erorilor raportate de utilizatorii de date, ANP efectueaza verificari si erorile sunt corectate,
dupa caz, informand utilizatorii'*'. Trebuie remarcat faptul ca pagina web a ANP nu include metadate. Utilizatorii
de date au posibilitatea, la cerere, de a fi indrumati sau de a primi asistentd metodologica cu privire la continutul
rapoartelor statistice disponibile pe pagina web a ANP, cel mai frecvent la telefon.

Pe pagina web a ANP nu a fost identificat un calendar cu seturile de date care urmeaza sa fie publicate, dar ANP
a comunicat ca va lua in considerare acest aspect.

Datele produse de ANP nu sunt integrate cu datele produse de alte autoritati publice.

Seturile de date produse de ANP sunt publicate pe pagina web a acesteia si pe date.gov.md (portalul guvernamental
al datelor deschise).

Nu toate datele produse sunt publice. Exista seturi de date cu acces limitat care pot fi prezentate — la cerere —
autoritatilor publice, in limitele competentelor acestora.

B Rezultatele sondajului de opinie al utilizatorilor privind statisticile din penitenciare’#

in timp ce aproximativ trei sferturi dintre utilizatori au accesat statisticile penitenciarelor de pe paginile web
ale Ministerului Justitiei si ale autoritatilor subordonate, altii au consultat BNS sau instantele de judecata.
Pagina web a ANP a primit o apreciere generala cu calificativul ,bine” din partea utilizatorilor la toti parametrii
(posibilitatea de a gasi informatiile cdutate, posibilitatea de a face descarcari, accesibilitatea si claritatea
informatiilor, a se vedea Tabelul 35).

140 HG contine modele de formulare de colectare a datelor si mentioneaza ca informatiile sunt colectate trimestrial

147 Metodologia pentru aceste procese va fi inclusa in planul in curs de elaborare de catre ANP

142 Pentru caracteristicile si datele demografice ale respondentilor, a se vedea sectiunea Sondajul utilizatorilor de mai sus. Aceasta sectiune se
refera la rezultatele specifice relevante pentru Penitenciare, care le completeaza pe cele deja prezentate n sectiunile Politie, Procuratura si
nstante de mai sus, precum siin sectiunile ulterioare
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Tabelul 35: Aprecierea de catre utilizatori a informatiilor statistice de pe pagina web a Administratiei
Nationale a Penitenciarelor (1 - foarte simplu; 2 - simplu; 3 - oarecum complicat; 4 - dificil).

Administratia Nationala a Penitenciarelor - pagina web: www.anp.gov.md

Claritatea textului 2.10

Accesibilitatea datelor 2.20

Posibilitatea de a descarca date in format .csv sau .xIs 2.10

Posibilitatea de a gasi informatiile cdutate 2.00

Statisticile penitenciarelor au obtinut scoruri excelente din partea utilizatorilor pentru comparabilitate (in timp,
la nivel regional si intern, fiind mai bune comparativ cu calificativele acordate altor categorii de statistici - a se
vedea Tabelul 25 in sectiunea privind statisticile organelor de politie).

Utilizatorii au apreciat, de asemenea, actualitatea, accesibilitatea, relevanta si acuratetea statisticilor
penitenciarelor. Respondentii autoritatilor publice au acordat punctaje mai bune decat respondentii din mediul
academic, societatea civila si organizatiile internationale pentru actualitate si accesibilitate, scoruri egale
pentru relevanta si un scor usor mai scazut pentru acuratete. Calificativele au variat de la bine la foarte bine,
unii respondenti apreciind cu cel mai bun calificativ (,excelent”) pentru acuratete (a se vedea Tabelul 36).

Tabelul 36: Punctaje acordate de utilizatori statisticilor penitenciarelor in functie de urmatoarele criterii:
cctualitate, accesibilitate, relevantd, acuratete (1 - excelent; 2 - foarte bine; 3 - bine; 4 - inadecvat;
5 - foarte rau).

Actualitate Relevanta
2.23
2.86 2.20
Accesibilitate Acuratete
2.23 2.14

2.60 1.80

B Autoritati publice ] Mediul academic, societatea civila, organizatiile internationale

Utilizatorii au considerat ca statisticile penitenciarelor sunt putin mai complicat de obtinut comparativ cu alte
categorii de statistici privind criminalitatea si justitia. Cu toate acestea, se observa o diferenta intre punctajele
oferite de respondentii din partea autoritatilor publice si ceilalti (societatea civild, mediul academic, organizatiile
internationale). In timp ce respondentii din partea autoritatilor publice au oferit in mod constant calificative mai
bune pentru toate categoriile, alti respondenti s-au simtit mai putin confortabil in ceea ce priveste obtinerea
tuturor tipurilor de statistici. in special statisticile sistemului de asistent juridica garantata de stat si sistemului
penitenciar au fost apreciate ca fiind cel mai complicat de accesat, majoritatea respondentilor din afara
autoritatilor publice apreciind ca este ,0arecum complicat” sa le obtina.

Un model similar a fost observat in privinta accesului la metadate si la informatii explicative privind diferitele
categorii de statistici. Respondentii din autoritatile publice au oferit un punctaj mai bun la toate categoriile
comparativ cu ceilalti respondenti, care au indicat unele dificultati evidente in ceea ce priveste accesul la acest
tip de informatii pentru toate categoriile de statistici, instantele de judecatad obtinand cel mai mare punctaj,
iar penitenciarele — cel mai mic (a se vedea Tabelul 22 din sectiunea privind statisticile organelor de politie).
Informatiile explicative pentru statistica penitenciarelor au fost considerate suficiente de numai 14% dintre
respondentii din mediul academic si societatea civila. Desi respondentii din partea autoritatilor publice au evaluat
in general disponibilitatea metadatelor mai favorabil decat ceilalti respondenti, doar mai putin de jumatate
dintre acestia (44%) au considerat suficiente informatiile explicative contextuale privind statisticile sistemului
penitenciar. Avand in vedere faptul ca metadatele nu sunt accesibile publicului de pe pagina web, unii utilizatori
pot considera ca posibilitatea de a contacta ANP pentru clarificari este suficienta. Cu toate acestea, mai putin
de jumatate dintre respondenti au considerat ca metadatele si informatiile care insotesc statisticile sistemului



penitenciar sunt suficient de clare pentru a preveni utilizarea eronata a datelor. Statisticile sistemului penitenciar
si cele ce vizeaza asistenta juridica garantata de stat s-au clasat cel mai modest in aceasta sectiune speciald a
sondajului utilizatorilor (a se vedea Figura 10).

Figura 10: Rata respondentilor la sondajul utilizatorilor care considera ca metadatele publicate pentru diferite
tipuri de statistici privind criminalitatea si justitia sunt suficiente, pe categorii de respondenti.
Pentru fiecare dintre statisticile pe care le utilizati, in opinia dvs., sunt suficiente metadatele publicate
(informatiile care insotesc statisticile pe care le utilizati)? (Procentul de raspunsuri afirmative)
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m Statisticile sistemului penitenciar: Note privind punctele forte (+) si punctele slabe (-)'4®

Puncte forte

Constatari Categoria de principii (+) / Puncte
slabe (-)

Sistemnul penitenciar produce un set important de date statistice per persoane, Relevanta si utilitate +
categorii de infractiuni, resurse, pe baza unor formulare prestabilite, a metodologiei
deinregistrare a datelor, a clasificarii infractiunilor in conformitate cu prevederile
legii penale si a altor clasificari conforme cu alte reglementari nationale;

Calitatea statisticilor +

Formularele statistice sunt actualizate In mod sistematic, dar nu s-a Relevantd si utilitate =
dovedit cd exista un proces de consultare cu utilizatorii; de asemenea, nu se
furnizeaza utilizatorilor informatii despre natura si amploarea modificarilor
aduse evidentei din penitenciare si despre modul de interpretare a
modificarilor din statisticile publicate de la o perioada de referinta la alta;

Statisticile penitenciarelor diseminate public nu descriu definitia Relevanta si utilitate -

indicatorilor, relevanta si alte informatii utile pentru utilizatorii de date; ) o
Calitatea statisticilor -

Comparabilitate

Metodologia de inregistrare a datelor este aprobata printr- Calitatea statisticilor =
un ordin interinstitutional si nu se publica;

Metadatele statisticilor produse privind activitatea sistemului penitenciar nu au Calitatea statisticilor -
fost identificate pe paginile web ale autoritatilor participante la evaluare;

143  Unele constatari au fost evaluate cu +/-, avand in vedere ca pentru unele aspecte acestea reprezinta un +, in timp ce alte aspecte
trebuie Tmbunatatite.
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Puncte forte

Constatari Categoria de principii (+) / Puncte
slabe (-)
Procesul de inregistrare, colectare, prelucrare a datelor are loc in sistemul Calitatea statisticilor +/-
penitenciar in mod semiautomat (fisiere Excel, pe suport de hartie si C bil
sisteme informationale). Autoritatile au dat dovada de deschidere pentru omparabilitate i
schimbul electronic de date cu alte agentii si pentru automatizarea completa
a proceselor lor interne pe segmentul datelor statistice produse;
Drepturile de acces la sistemul informational sunt partajate pe roluriin Calitatea statisticilor +
functie de competentele si atributiile functionale prevazute de lege pentru
flecare autoritate sau functie cu statut de utilizator al sistemului.
Regulile de numaérare a datelor nu sunt reflectate Intr-un document special; Calitatea statisticilor =
Comparabilitate =
Nu exista o metodologie aprobata pentru validarea datelor la nivel central; Calitatea statisticilor -
Pentru a facilita accesul la datele publice, la nivel central nu se publica Actualitate si punctualitate =
n mod sistematic un calendar al datelor diseminate public;
Sisternul penitenciar nu evalueaza in mod sistematic nevoile Relevanta si utilitate -
utilizatorilor de date. Prin urmare, ANP nu dispune de suficiente
informatii cu privire la calitatea datelor inregistrate pentru:
= a oferi asigurari ca statisticile bazate pe aceste date raspund nevoilor utilizatorilor;
m a se asigura cd utilizatorii sunt pe deplin constienti de limitdrile statisticilor
inregistrate si de impactul pe care acestea 1l au asupra utilizarii statisticilor.
ANP disemineaza sistematic un raport de activitate care contine mai multi indicatori Relevanta si utilitate i
statistici si realizeaza in mod sistematic alte analize care sunt prezentate la cerere;
Majoritatea rapoartelor statistice care nu contin date cu acces limitat Calitatea statisticilor +
sunt puse la dispozitia publicului la fiecare 3 luni, in mod gratuit; : ) :
Actualitate si punctualitate +
Datele produse la nivel central sunt prezentate, la cerere, altor entitati de drept Relevanta si utilitate +
public sau privat, utilizatorilor profesionisti pe suport material sau electronic;
Tn cazul in care utilizatorii identificd erori in datele publicate, existd o procedurd Calitatea statisticilor +
de verificare si de corectare a erorilor, dupa caz, informand utilizatorii. P
Relevanta si utilitate +
Nu existd o metodologie aprobatd pentru analiza datelor la nivel central; Callitatea statisticilor =
Etapele de inregistrare, colectare si diseminare a datelor se Calitatea statisticilor +
desfasoara in conformitate cu principiul confidentialitatii;
Nu este disponibil niciun studiu privind relevanta datelor; Relevanta si utilitate -
Personalul din sistemul penitenciar beneficiaza de cursuri de formare continua, Calitatea statisticilor +/-
dar insuficient in domeniul agregarii, analizei statisticilor produse;
Personalul este insuficient instruit n ceea ce priveste metodologia de Calitatea statisticilor -
calcul si monitorizare a indicatorilor de dezvoltare durabil;
Dezagregarile si indicatorii utilizati de sistemul penitenciar corespund Calitatea statisticilor +
criteriilor si indicatorilor minimi inclusi in Manualul ONU pentru il
dezvoltarea sistemnului de statistici privind criminalitatea si Comparabilitate +
Desi ANP aproba o definitie in conformitate cu standardele internationale, Relevantd si utilitate +
este necesard elaborarea unei definitii transversale unificate (comune) c il
si a unei metodologii de colectare si analiza a datelor ce vizeazé arestul omparabilitate il
preventiv pentru toate institutiile implicate in aplicarea acestuia.
Utilizatorii au apreciat In mod pozitiv actualitatea, acuratetea, accesibilitatea, Actualitate +
relevanta si comparabilitatea statisticilor sistemului penitenciar : o
Calitatea statisticilor +
Relevantd si utilitate +
Comparabilitate +




Rezumat:

Relevanta si utilitate Actualitate si punctualitate Calitatea statisticilor Comparabilitate
Legenda:

Mai multe puncte forte sau echilibru
intre punctele forte si punctele slabe

Unele domenii cu rezerve sau obiectii Cateva domenii cu rezerve sau obiectii

E. Statisticile sistemului de probatiune (la nivel central si local)

B Cadrul institutional

Autoritatile competente in materie de statistici ale sistemului de probatiune sunt birourile de probatiune la
nivel local si Inspectoratul National de Probatiune, subordonat Ministerului Justitiei, la nivel central (a se vedea
Tabelul 38). Statisticile sistemului de probatiune sunt colectate de la 38 de birouri de probatiune.

Tabelul 38: Statisticile sistemului de probatiune.

Slsteme Public

Ministerul Justitiei | , rcc| = Date statistice privind evidenta = Lunar = Da (pagina
m Pe suport de hartie condamnatilor adulti; = Semestrial web)
Inspectoratul m Date statistice privind evidenta m Anual = Nu
National de condamnatilor minori; (trimis la
Probatiune m Evidenta solicitarii si intocmirii Ministerul
. X referatelor presentintiale; Justitiei si,
Birouri de = Asistenta psinosociald la etapa presentintial; la cerere,
probatiune (38) = Activitati de resocializare; la alte
m Demersuri depuse n instantele de judecats; autoritati)
Evidenta interdictiilor stabilite prin hotarari
judecatoresti;
m Persoane monitorizate electronic;
= Obligatii. Raport de
Raport de activitate activitate m Da (pagina
(anual) web)

= Numarul de subiecti ai probatiunii
sanctionati penal,

= Numarul de subiecti ai probatiunii
sanctionati contraventional;

= Fluxul subiectilor probatiunii aflati in evidenta INP;

= Numarul subiectilor probatiunii care au
beneficiat de activitati de resocializare;

= Numarul subiectilor probatiunii
cu obligatii stabilite;

= Numarul subiectilor probatiunii cu interdictii
stabilite prin hotérare judecatoreascs;

= Numarul subiectilor probatiunii
supusi monitorizarii electronice;

m Resurse umane.

Dezagregarea datelor

m Varsta
m Sex
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m Cadrul legal

,Evidenta subiectilor probatiunii se tine in registre electronice si pe suport de héartie in modul stabilit de
legislatie. Temei pentru evidenta subiectilor probatiunii este hotararea judecatoreasca, ordonanta procurorului
sau decretul de gratiere al Presedintelui Republicii Moldova™."** Potrivit punctului 10 din Hotararea Guvernului
nr. 827/2010 privind organizarea si functionarea organelor de probatiune, una dintre atributiile Inspectoratului
National de Probatiune reprezintd ,coordonarea activitatii de colectare, centralizare si analizd a datelor
statistice referitoare la activitatile de probatiune”. Punctul 16 stabileste ca birourile de probatiune, in exercitarea
functiilor, tin evidenta persoanelor condamnate la pedepse neprivative de libertate.

m Prezentare generala

INP produce rapoarte statistice agregate la nivel central, care acopera intregul teritoriu al Republicii Moldova.™®
Conform informatiilor furnizate in cadrul evaluarii de catre reprezentantii INP, sistemul de probatiune din
Republica Moldova produce 9 tipuri de rapoarte statistice lunare standardizate, dupa cum urmeaza:

= Date statistice privind evidenta condamnatilor adulti;

m Date statistice privind evidenta condamnatilor minori;

m Evidenta solicitarii si intocmirii referatelor presentintiale;

m Asistenta psihosociala in etapa presentintiala;

= Activitati de resocializare;

= Demersuri inaintate in instantele de judecata;

m Evidenta interdictiilor stabilite prin hotarari judecatoresti;

m Persoane monitorizate electronic;

= Obligatii.

Unitatile de numarare din rapoarte includ persoane, cauze/solicitari, referate presentintiale, interdictii si
obligatii. Formularele statistice standardizate sunt aprobate prin acte interne ale INP si contin dezagregari
pe sexe si varste (minori si adulti). Nu sunt disponibile informatii despre subiectii probatiunii in functie
de cetatenie, etnie, regiune (rurald, urband), grupe de vérsta, statut social si familial, studii etc. INP este

constientizeaza necesitatea de a pune aceste informatii la dispozitia publicului si intentioneaza sa elaboreze
rapoarte electronice care sa includa indicatori relevanti.

INP nu este inclus in PLS pentru 2021 ca furnizor de date pentru BNS.

Colectarea datelor este realizata lunar de catre INP de la toate birourile de probatiune in formulare Excel.
Toate datele colectate sunt diseminate public pe pagina web. Angajatii birourilor de probatiune completeaza
formularele standardizate in Excel, preluand datele din evidenta tinuta pe suport de hartie. De asemenea,
datele agregate la nivel central sunt prezentate Ministerului Justitiei si, la cerere, altor autoritati.

in prezent, este in curs de dezvoltare un sistem informational-pilot, care include un modul pentru statistica.
Fiecare birou de probatiune acceseaza sistemul in calitate de utilizator intern de date. In timpul evaludrii,
reprezentantii INP si-au exprimat dorinta de a avansa in cele din urma spre un sistem informational integrat
care ar permite INP sa faca schimb de date in format electronic pe o platforma centralizata, in special cu
IGP, ANP, AALJ si alte autoritati.

ea stanga a raului Nistru



Reprezentantii INP in timpul evaluarii au indicat ca un dosar electronic al unui subiect de probatiune include
urmatoarele campuri:

= Numarul si data inregistrarii; m Statutul familial;

= Termenul de executare a pedepsei; = Antecedentele penale;

= Tipul de instants; = Statutul ocupational;

= Instanta care a emis hotéarérea; = Ultimul loc de muncs;

= Numarul si data sentintei; = Alias;

m Statutul dosarului; m Adrese de domiciliu;

m Fotografia subiectului de probatiune; = Articole de condamnare;

m Cetatenie; m Pedeapsa stabilitg;

= Numarul personal de identificare; = Obligatia stabilit3;

m Etnig; = Demersurile inaintate;

= Nume/Prenume/Patronimic; = Actiuni intreprinse de consilierul de probatiune;
= Anul nasterii; m Asistenta si consilierea acordate subiectului de
= Sexul: probatiune;

= Studiile; m Orele de munca executate.

in prezent, transferul de date statistice céatre alte autoritéti se efectueaza pe suport de hartie. Sistemul de
probatiune isi propune sa aprobe o metodologie scrisa privind colectarea si agregarea datelor statistice dupa
implementarea noului sistem informational. Conceptia tehnica si regulamentul privind functionarea bazei de
date sunt in curs de elaborare, fiind depuse eforturi comune cu PG. in prezent, colectarea datelor si agregarea
centralizata a datelor se realizeaza pe baza unor dispozitii scrise emise de conducerea INP.

Regulile de numarare nu sunt inserate intr-un document special. Statisticile INP nu aplica regula infractiunii
principale. Statisticile sunt elaborate tindnd cont de dispozitiile legislatiei penale, contraventionale si specifice
in materie de probatiune.

Definitiile statistice se aplica in conformitate cu dispozitiile legislatiei penale si contraventionale. Formularele
rapoartelor statistice nu includ definitii sau reguli de numaérare, metadate si descrieri calitative, note (scop,
zona de acoperire, facilitéti, descrierea procesului etc.).

Fluxul intern de date in sistemul de probatiune are loc in conformitate cu o practica utilizata deja de mai mulii
ani de toate birourile de probatiune. Fisele de date (Excel) sunt transferate prin e-mail de catre fiecare birou
de probatiune catre INP. La nivel central, formularele agregate sunt identice cu formularele completate de
fiecare birou de probatiune. Personalul birourilor de probatiune a fost special instruit pentru a inregistra datele
primare in sistemul informational-pilot.

Echipa de evaluare nu a identificat o metodologie scrisa de validare a datelor si metadatelor care sa includa
toate definitiile, indicatorii si formulele utilizate.

Nu exista o metodologie oficiala specifica pentru efectuarea de analize statistice,'#® dar rapoartele anuale de
activitate publicate pe pagina web oficiald al INP includ urmatorii indicatori statistici:

Numarul subiectilor de probatiune pedepsiti penal;

Numarul subiectilor de probatiune sanctionati contraventional;

Fluxul subiectilor de probatiune inregistrati de catre INP;

Numarul subiectilor de probatiune care au beneficiat de activitati de resocializare;

Numarul subiectilor de probatiune cu obligatii stabilite;

Numarul subiectilor de probatiune cu interdictii stabilite prin hotarire judecatoreascs;

Numarul subiectilor de probatiune supusi monitorizarii electronice;

Resurse umane.

area M

ului INP I

tiza unui statist
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Mai mult, INP, in consultare cu alte autoritati relevante, colecteaza si publica date pe teme de interes specific,
inclusiv:

= Statistici privind monitorizarea electronica in sistemul de probatiune (la cererea Ministerului Justitiei, PG si ANP);

m Persoanele condamnate pentru violentd domesticé si cele monitorizate electronic (in urma ratificarii Conventiei CE
privind prevenirea si combaterea violentei fata de femei si a violentei in familie (Istanbul) si la propunerea MMPS;

m Persoanele aflate in perioada de probatiune din randul persoanelor condamnate pentru infractiuni asociate
consumului de droguri (dupa aprobarea Strategiei Nationale Antidrog, cu coordonarea Directiei Antidrog a PG,
Asociatia Initiativa Pozitiva, Asociatia Uniunea pentru Echitate si Sdnétate, etc.).

INP aproba si publica pe pagina sa web toate rapoartele statistice elaborate si agregate la nivel central,
inclusiv rapoartele analitice. Deciziile relevante sunt luate la nivelul managerial al INP. Conform informatiilor
prezentate de reprezentantii INP in cadrul exercitiului de evaluare, nu au existat situatii in care utilizatorii de
date sa raporteze erori in datele publice si nu exista o procedura scrisa in acest sens.

Utilizatorii nu sunt consultati in mod oficial de catre INP in ceea ce priveste utilitatea datelor.”” Pe pagina
web a INP nu a fost identificat un calendar cu datele publicarii rapoartelor statistice. Toate rapoartele lunare
standard sunt diseminate publicului pe pagina web.

m Standarde internationale pentru statisticile sistemului de probatiune

Regulile minime standard ale Organizatiei Natiunilor Unite pentru masurile neprivative de libertate (Regulile de la
Tokyo) au fost adoptate prin Rezolutia 45/110 a Adunarii Generale a ONU din 14 decembrie 1990. Regula 20.3
statueaza: ,In sistemul de justitie penala ar trebui s fie integrate mecanisme de cercetare si informare pentru
colectarea si analiza datelor si statisticilor privind punerea in aplicare a masurilor neprivative de libertate pentru
infractori”. Probatiunea ,reprezinta punerea in aplicare in comunitate a sanctiunilor si masurilor definite prin lege
si aplicate unui infractor. Aceasta include o serie de activitati si interventii care implica supraveghere, indrumare
si asistenta in vederea incluziunii sociale a unui infractor, precum si pentru a contribui la siguranta comunitatii”
(Anexa | la Recomandarea CM/Rec (2010)1 a Consiliului Europei). Fiecare tard poate aplica aceste principii in
mod putin diferit, iar gama de obligatii si restrictii poate varia de la o tara la alta. Acesta este un motiv important
pentru ca statisticile sa includa cele mai bune posibil metadate si informatii calitative pentru a facilita schimbul
si intelegerea la nivel international.

De exemplu, ONU-STC colecteaza date privind persoanele care sunt subiectul ,altor tipuri de supraveghere”,
inclusiv acestea: ,Sanctiuni si masuri care mentin condamnatii in comunitate si implica anumite restrictii asupra
libert&tii acestora prin impunerea de conditii si/sau obligatii. Termenul desemneaza orice sanctiune impusa
de o autoritate judecatoreasca sau administrativa ca modalitate de executare a unei pedepse cu inchisoarea
in afara unei institutii penitenciare”. (ONU-STC, 2018). De asemenea, se cerceteaza daca existad un sistem de
monitorizare electronica, definit ca ,,0 forma de supraveghere care utilizeaza un dispozitiv electronic, montat pe
persoana pentru a monitoriza geolocalizarea in afara penitenciarului” (ONU-STC, 2018, Metadata).

Indicatorii-cheie continuti in Raportul anual al INP indica faptul ca Moldova colecteaz3, analizeaza si disemineaza
date privind probatiunea, care sunt in mare parte conforme cu standardele internationale.’® La nivelul Consiliului
Europei, Republica Moldova raporteaza exercitiului SPACE Il inclusiv alti indicatori importanti si comparabili la
nivel international (CE, 2021b), care nu apar in Raportul INP, cum ar fi:

Rata dintre numarul de subiecti ai probatiunii si personal;

Fluctuatia cadrelor la 100 de subiecti ai probatiunii;

Rata de referate presentintiale per unitate de personal;

Rata de rapoarte de consiliere cu privire la liberarea conditionata per unitate de personal;

Rata altor rapoarte per unitate de personal.

Metadatele pentru statisticile probatiunii discutate in timpul evaludrii indica faptul ca dezagregarile includ
sexul, varsta si cetatenii straini. Regula privind infractiunea principala nu este aplicata in statisticile probatiunii.




m Rezultatele sondajului realizat in randul utilizatorilor privind statisticile probatiunii'®

Respondentii utilizeaza cel mai frecvent toate categoriile de statistici in scopuri de cercetare si planificare,
statisticile probatiunii ocupand locul cel mai inalt in ceea ce priveste utilizarea pentru cercetare, statisticile
privind procesele si resursele fiind cele mai frecvent utilizate pentru planificare. Alte utilizari relativ frecvente sunt
pentru informarea procesului decizional (se aplica in special statisticilor organelor de politie si ale sistemului de
probatiune) si pentru monitorizarea performantei (este cazul statisticilor procuraturii, instantelor judecatoresti
si sistemului de asistenta juridicd garantata de stat). Mai putin frecvent respondentii au mentionat utilizarea
statisticilor pentru modelare si previziuni (mentionat ocazional de utilizatorii de statistici ale sistemului de
asistenta juridica garantata de stat si ale instantelor judecétoresti), evaluare si informatii generale (a se vedea
Figura 11).

Figura 11: Rata utilizatorilor care indica diferite scopuri de utilizare a statisticilor privind criminalitatea si
justitia, pe tipuri de statistici.

Pentru fiecare tip de statistica pe care ati spus ca o utilizati, in ce scop utilizati aceste statistici?
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politiei procuraturii instantelor peni- probatiunii asistentei privind
judecatoresti tenciarelor juridice procesul si
garantate resursele
de stat sistemului de
justitie penala
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B Monitorizarea informatiei W Evaluare Interes personal

Accesul la informatiile statistice continute pe pagina web a INP a fost considerat de utilizatori ca fiind simplu
vizavi de posibilitatea de a gasi informatiile cdutate. Cu toate acestea, aprecierea a fost mai putin favorabila
(intre ,simplu” si,,oarecum complicat” pentru posibilitatea de a descéarca date, claritatea textului si a explicatiilor
si accesibilitatea statisticilor (a se vedea Tabelul 39).

Tabelul 39: Aprecierea de cétre utilizatori a informatiilor statistice de pe pagina web a Inspectoratului
National de Probatiune (1 - foarte simplu; 2 - simplu; 3 - oarecum complicat; 4 - dificil).

Inspectoratul National de Probatiune - pagina web: www.probatiune.gov.md

Claritatea textului 2.23
Accesibilitatea datelor 2.22
Posibilitatea de a descarca date in format .csv sau .xls 2.36

Posibilitatea de a gasi informatiile cautate

149  For characteristics and demographics of respondents see the section User survey above. This section refers to specific results
relevant to Probation, complementing those already presented in the Police, Prosecution, Courts and Prisons sections above, as well
as subsequent sections
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Utilizatorii au apreciat actualitatea, accesibilitatea, relevanta si acuratetea statisticilor probatiunii ca fiind,
in general, pozitive. Respondentii autoritatilor publice au acordat calificative mai bune comparativ cu
respondentii din mediul academic, societatea civila si organizatiile internationale pentrude toate criteriile, pe
care le-au apreciat cu ,foarte bine”. Alti respondenti (din mediul academic, societatea civila si organizatiile
internationale) au apreciat actualitatea, relevanta si acuratetea statisticilor probatiunii cu calificativul ,bine”,
iar pentru accesibilitate s-au pronuntat intre ,bine” si ,foarte bine” (a se vedea Tabelul 40).

Tabelul 40: Calificativele acordate de utilizatori statisticilor probatiunii pentru: actualitate, accesibilitate,
relevantd, acuratete (1 - excelent; 2 - foarte bine; 3 - bine; 4 - insuficient; 5 - foarte rau).

Actualitate Relevanta
I - - -
Accesibilitate Acuratete

3.00

B Autoritati publice [l Mediul academic, societatea civila, organizatiile internationale

m Statisticile probatiunii: Note privind punctele forte (+) si punctele slabe (-)'*°

Puncte forte
Categoria de principii (+)/Puncte
slabe ( -)

Sisternul de probatiune produce un set important de date statistice pe Calitatea statisticilor +
baza unor formulare predefinite, care sunt disponibile publicului;

Formularele sunt actualizate In mod sistematic, dar noii utilizatori intampina Relevantd si utilitate 3
dificultati in a obtine informatii despre natura si amploarea modificarilor aduse,
dacd este cazul, inregistrdrilor probatiunii, precum si despre modul de interpretare
a modificarilor din statisticile publicate de la o perioada de referinta la alta.

Pagina web nu indica existenta unui proces de consultare cu utilizatorii;

Calitatea statisticilor =

In cadrul INP a fost creat un grup de lucru pentru elaborarea Metodologiei Comparabilitate -
de colectare, agregare, analiza a datelor statistice generate de registrul
electronic, dar la moment nu exista o metodologie aprobata pentru
nregistrarea si colectarea datelor in sistemul de probatiune;

Calitatea statisticilor -

Formularele distribuite public nu contin definitii specifice, Calitatea statisticilor -
relevanta si alte informatii utile pentru utilizatorii de date;

Clasificarea specifica a categoriilor de cauze, utilizata de sistemul de Calitatea statisticilor +
probatiune (unele date numarate pe articole sunt grupate si sumate),
desi se refera la prevederile Codului penal si ale Codului contraventional,
nu este pe deplin coerenta cu alte statistici din domeniul justitiei;

Comparabilitate -

Metadatele statisticilor produse nu au fost identificate pe Calitatea statisticilor -
pagina web a autoritatii care a participat la evaluare;

[nreg'\strarea, colectarea si prelucrarea datelor se face pe suport de hartie. Calitatea statisticilor +/-
In prezent, este In curs de dezvoltare un sistem informational;

Regulile de numdrare a datelor nu sunt inserate ntr-un document specific; Calitatea statisticilor =

Pentru a facilita accesul la datele publice, nu se elaboreaza si nu Actualitate si punctualitate
se publica in mod sistematic si centralizat un calendar al datelor

diseminate public. Toate statisticile sunt publicate lunar; Relevanta si utilitate

150 Unele constatari au fost evaluate cu +/-, avand in vedere ca pentru unele aspecte acestea reprezinta un +, in timp ce alte aspecte
trebuie Tmbunatatite.



Puncte forte

Constatari Categoria de principii (+)/Puncte
slabe ( -)

Sistemul de probatiune coopereaza cu utilizatorii profesionisti, cum Calitatea statisticilor H=
ar fi agentiile guvernamentale, dar nu evalueaza in mod sistematic
nevoile altor utilizatori de date. Prin urmare, INP nu primeste suficient
feedback cu privire la calitatea datelor inregistrate pentru:

m 2 oferi asigurari ca statisticile bazate pe aceste date raspund nevoilor utilizatorilor;
m a se asigura ca utilizatorii sunt pe deplin constienti de limitarile statisticilor
inregistrate si de impactul pe care acestea il au asupra utilizarii statisticilor.

Relevanta si utilitate -

Toate rapoartele statistice elaborate la nivel central Calitatea statisticilor +

sunt publicate lunar sin mod gratuit; : ! :
Actualitate si punctualitate +

Datele produse la nivel central sunt prezentate, la cerere, altor entitati de Relevanta si utilitate +
drept public sau privat si utilizatorilor profesionisti pe suport material;

La moment nu exista o metodologie aprobatd pentru analiza datelor la nivel central; Calitatea statisticilor -

Comparabilitate -

Dupa publicare nu existd un mecanism special pentru a efectua Calitatea statisticilor =
verificari si a corecta erorile, dupa caz, informand utilizatorii;

Etapele de Inregistrare, colectare si diseminare a datelor se Calitatea statisticilor +
desfasoard in conformitate cu principiul confidentialitatii;

Nu exista niciun studiu sau sondaj disponibil cu privire la relevanta datelor; Relevanta si utilitate =

Personalul INP beneficiaza de cursuri de instruire continua, dar mai putin suficiente Calitatea statisticilor +/-
n domeniul agregdrii si analizei statistice (doar asistentd metodologica internd).

Utilizatorii au apreciat in mod pozitiv actualitatea, acuratetea, Actualitate i
accesibilitatea si relevanta statisticilor probatiunii. ) o
Calitatea statisticilor +
Relevanta si utilitate 3
Rezumat:
Relevanta si utilitate Actualitate si punctualitate Calitatea statisticilor Comparabilitate
Legenda:
hailmubelpmetetipptisanehilib Unele domenii cu rezerve sau obiectii Cateva domenii cu rezerve sau obiectii

intre punctele forte si punctele slabe
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F. Statistici anticoruptie

B Cadrul institutional

Centrul National Anticoruptie (CNA) a fost infiintat in 2012 pentru a inlocui Centrul pentru Combaterea Crimelor
Economice si Coruptiei. Structura CNA include o serie de subdiviziuni si directii teritoriale.

m Cadrul legal

CNA desfasoara urmadrirea penald, examineaza contraventii specifice, efectueaza analiza operationala si
strategica a actelor de coruptie, a actelor conexe coruptiei si a faptelor de comportament coruptional, a
informatiei privind studiile analitice ale fenomenului coruptiei™' Datele colectate, analizele si rapoartele realizate
de CNA acopera intregul teritoriu al Republicii Moldova.'? Acestea se bazeaza pe date din urmatoarele surse:
Organele de politie — date extrase din Sistemul Informational SIA-RICC, la care CNA are statut de registrator;
Organele procuraturii si Procuraturii Anticoruptie;

Sistemul judecatoresc;

Sistemele informationale ale CNA;

Surse deschise (publicatii media, anchete jurnalistice, articole publicate etc.)

CNA nu este inclus in PLS pentru 2021 in calitate de autoritate responsabila de furnizarea de date la nivel
national. Cu toate acestea, pagina web a BNS include statistici privind coruptia pe baza informatiilor prezentate
de MAI."

m Prezentare generala

Metodologiile de colectare a datelor, documentare a datelor primare, nomenclatoarele utilizate de CNA sunt
aprobate prin acte interdepartamentale.’* In special, avand in vedere cd CNA este o autoritate participant&
la SIA RICC, unele dintre clasificari, formularele standardizate, regulile de numarare, definitiile utilizate sunt
identice cu cele aplicate de catre fortele de politie.

Directiile CNA produc rapoarte lunare cu privire la rezultatele investigatiilor privind anumite infractiuni, in
functie de competenta lor juridica. Rapoartele nu sunt accesibile publicului si sunt utilizate pentru a imbunatati
procesele interne. De asemenea, datele privind coruptia siinfractiunile conexe coruptiei, precum si alte categorii
de infractiuni sunt diseminate pe paginna web a Centrului si sunt analizate in Raportul anual de activitate al
CNA, care este la fel accesibil pe pagina acestuia, fiind clasificate pe articole si in functie de natura si gradul
de afectare. Atat persoanele, cat si dosarele sunt reflectate ca unitati de numarare.

Datele contin mai multe dezagregari, inclusiv volumul de lucru al CNA, dosarele incheiate si transmise in
instanta, dosarelein care urmarirea penala a fostincheiatd, dosarele in care urmarirea penala a fost suspendats,
numarul de procese penale examinate, numarul de masuri preventive si coercitive aplicate, numarul de
persoane arestate, informatii privind resursele umane dezagregate pe sexe si varste.

Un sistem informational cu functii similare cu SIA RICC este in curs de testare. Acesta va contine formulare
statistice standardizate in functie de nevoile functionale ale CNA, criterii de cautare adaptate si un modul de
stocare a datelor. Baza juridica a acestui sistem inca nu a fost aprobata.

151 Art. 4 din Legea nr. 1104/2002 privind Centrul pentru Combaterea Crimelor Economice si Coruptiei (in prezent Centrul National

Anticoruptie)

Statisticile CNA nu includ date ce vizeaza raioanele din partea stanga a raului Nistru

Infractiuni inregistrate pe Articole ale Codului Penal si Ani. SiteTitle (statistica.md);

Ordinul interdepartamental al PG, MAI, CS, CNA nr. 121/254/286-0 / 95 din 18.07.2008 privind evidenta unica a infractiunilor, cauzelor

penale si persoanelor care au comis infractiuni.

- Ordinul interdepartamental al PG, MAI, CS, CNA nr. 62/290/325/158 din 21.10.2017 cu privire la evidenta unica a cazurilor de cdutare
(identificare) a persoanelor cdutate, a persoanelor cu identitate necunoscutd, a bunurilor neidentificate si la formarea evidentei
centralizate de cdutare;

» Ordinul interdepartamental al PG
antice si de arta disparute si g

+ Ordinul MAI nr. 47 din 06.02.2013 privind aprobarea Instructiunii privind evidenta unicd a mijloacelor de transport furate, rdpite i
pierdute in ,Registrul informatiilor criminalistice si criminologice”

N

S
U1 g1 a1
~ W

VIAI, CS, CNA nr. 158/279/50/144-0/80 din 06.08.2004 privind evidenta unicd a obiectelor marcate
ite




Alte metodologii de inregistrare si colectare a datelor nu au fost prezentate in timpul evaluarii si nu sunt
disponibile pe pagina web a CNA.

Procesarea datelor este limitata de reguli specifice legate de prelucrarea dosarelor personale in cadrul urmaririi
penale. In ceea ce priveste contraventiile, regulile privind dosarele contraventionale examinate de CNA sunt
specifice si sunt disponibile in forma scrisa. Este aplicat, de asemenea, un ghid special pentru datele primare
introduse in SIA RICC.

Rapoartele statistice sunt extrase in format electronic din SIA RICC si verificate periodic la nivelul MAI. STI
(subordonat MAI) verifica in mod sistematic relevanta si completitudinea informatiilor introduse in SIA RICC.
Autoritatile care au statut de registratori de sistem sunt notificate in privinta rezultatelor verificarii.

Un alt tip de procesare/validare a datelor are loc pentru rapoartele de analiza bazate pe dosare elaborate de
CNA. Statisticile reflectate in aceste rapoarte sunt numarate pe fapte, fiecare fapta constituind o infractiune
sau o contraventie solutionata de instantele judec&toresti. In unele cazuri, aceeasi persoané a fost condamnat&
pentru doug, trei sau chiar mai multe infractiuni sau contraventii. lar in unele cazuri, o sentinta/hotaréare a fost
pronuntata pentru doug, trei sau chiar mai multe fapte comise de una sau mai multe persoane. Alte unitati de
numarare utilizate sunt persoanele, hotararile, incidentele.

Coruptia este abordata direct in cadrele normative convenite la nivel international. Conventia Organizatiei
Natiunilor Unite impotriva coruptiei (UNCAC) a fost ratificatd de Republica Moldova in 2007. Articolul 61 din
UNCAC, referitor la colectarea, schimbul si analiza informatiilor privind coruptia, subliniaza necesitatea de a
analiza tendintele in materie de coruptie si circumstantele in care sunt comise infractiunile de coruptie. Se
acorda importanta dezvoltarii si schimbului de statistici, de expertiza analitica si de informatii privind coruptia,
in vederea elaborarii de definitii, standarde si metodologii comune, precum si de informatii privind cele mai
bune practici de prevenire si combatere a coruptiei. Consecvent, articolul 61 pune accentul pe monitorizarea
politicilor si a masurilor concrete de combatere a coruptiei si pe evaluarea eficacitatii si eficientei acestora.

Studiile privind coruptia si analizele strategice sectoriale sunt publicate in mod sistematic sau ad-hoc in
sectiunea Studii si analize de pe pagina web a CNA. Printre publicatiile recente se numara:

= Analiza strategica privind amenintarile si tendintele de coruptie in procesul constatarii si documentarii
incélcarilor de abatere neautorizata de la proiectele de organizare sau de folosinta a terenurilor, ocuparea
ilegald a acestora (art.116 CC);

= Analiza strategica privind practica judiciard penala si contraventionala de aplicare a amenzilor pentru acte
de coruptie, acte conexe celor de coruptie si faptelor coruptibile;

= Analiza strategicd privind practica organelor implicate in procesul de combatere a circulatiei ilicite a
substantelor narcotice;

= Profilul infractorului in cazurile de corupere pasiva, corupere activa si trafic de influenta, in baza sentintelor
pronuntate in 2020;

= Analiza strategica privind sentintele adoptate de instantele judecatoresti in 2020 pe cauze penale pentru
faptele de coruptie si cele conexe coruptiei;

= Analiza strategica privind unele vulnerabilitati de coruptie identificate in cadrul promovarii politicii de stat
privind circulatia substantelor narcotice, stupefiante si precursori;

Expertiza anticoruptie 2019-2020. Eficientd, costuri, impact;
Studiu privind sanctiunile disuasive pentru acte de coruptie. Instante judecatoresti specializate/ complete
de judecata anticoruptie. Practici internationale si propuneri pentru Moldova.

m Studiu privind protectia martorilor in cauzele de coruptie.

Raportul anual de activitate al CNA contine un compartiment distinct dedicat analizei strategice si operationale
a coruptiei. In procesul de prelucrare a datelor si informatiilor, CNA aplicd proceduri cauzale si explicative
(observarea corelatiilor, determinand daca un factor este cauza altuia), precum si de proiectie (utilizarea
datelor existente pentru a face previziuni).

Datele disponibile sunt prezentate intr-un format usor de utilizat, identifica lacunele si se concentreaza pe aspecte
relevante. Interpretarea datelor se concentreaza pe criteriile determindrii semnificatiei enunturilor si pe explicarea
sau comentarea acestora.
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Indicatorii analizati difera de la caz la caz, dar analizele strategice efectuate in mod sistematic iau in considerare
urmatoarele seturi de date

numarul dosarului;

persoana implicata, varsta si sexul;

functia detinuta in momentul in care persoana a comis infractiunea;

invinuirea naintata de procuror;

instanta care a adoptat hotaréarea;

data adoptarii hotararii, numele judecétorului (judecétorilor) care a (au) emis hotéararea;
solutia data de instantg;

procedura de examinare (generald/speciala);

incadrarea juridica a faptei constatate de instanta;

individualizarea pedepsei de céatre instanta conform criteriilor generale;

pedeapsa aplicatad persoanei.

Publicarea datelor este autorizatd prin lege' iar decizia de publicare a datelor se ia la nivel managerial. in
cazul in care utilizatorii de date observa si raporteaza erori, se efectueaza verificari si se corecteaza erorile,
dupa caz, cu informarea utilizatorilor. Politica privind erorile nu este publicata.’®®

In cadrul CNA existd o metodologie scrisd pentru analiza datelor.

Este de remarcat faptul ca majoritatea analizelor strategice realizate si publicate de CNA indica in mod clar,
intr-un limbaj simplu si accesibil, scopul, metodologia, marimea esantionului si criteriile, indicatorii, definitiile
utilizate.

Standarde internationale pentru statisticile privind coruptia

Combaterea coruptiei este in centrul unor eforturi internationale importante, iar elaborarea unor
indicatori solizi pentru a masura performanta politicilor anticoruptie este o prioritate la nivel international
si regional.

La nivel administrativ, capacitatea unei tari de a produce date statistice privind coruptia depinde
de definitiile juridice relevante si de definitile corespunzatoare in scopuri statistice. Clasificarea
internationald a infractiunilor in scopuri statistice CICS (UNODC, 2016) include o rubrica privind coruptia
la nivelul 2 (sub rubrica de nivel 1 din sectiunea 07 ,Acte care implica fraud3, inselaciune sau coruptie”).
Rubrica Coruptie include urmatoarele categorii:

m ° Mita:
o Dare de mita;

o Luare de mit3;
Delapidare;

Abuz de serviciy;

Trafic de influenta;

imbogatire prin mijloace ilicite;
Alte fapte de coruptie.

Este important sa se identifice aceste categorii in statisticile nationale. Doi indicatori-cheie la nivel
international sunt cei inclusi in cadrul ODD (16.5.1 si 16.5.2 — a se vedea sectiunea ODD de mai jos).
Sondajele sunt esentiale pentru acumularea de cunostinte despre coruptie si este important sa se
efectueze sondaje periodice in randul populatiei generale, dar si al antreprenorilor. UNODC a elaborat
un Manual privind sondajele privind coruptia, ,pentru a oferi tarilor ghiduri metodologice si operationale
pentru elaborarea si punerea in aplicare a sondajelor, atat in randul populatiei, cat si in randul
antreprenorilor, pentru a masura prevalenta mitei la nivel national si pentru a colecta alte informatii
relevante privind coruptia” (UNODC, 2018, p. 11).

155  Legea nr.1104/2002 privind Centrul National Anticoruptie.
156  Analiza strategica privind practica organelor implicate in procesul de combatere a circulatiei ilicite a substantelor narcotice, realizata de
Directia analitica a Centrului National Anticoruptie, 2021, disponibild la adresa: AS-Antidrog6de94.pdf (gov.md).



https://www.cna.gov.md/public/files/AS-Antidrog6de94.pdf

m Indicatorii ODD

Desi CNA nu este responsabil pentru colectarea datelor, Republica Moldova se angajeaza s& monitorizeze
progresele inregistrate in ceea ce priveste urmatorii indicatori globali ai ODD:

16.4.1  Valoarea totald a fluxurilor financiare intrate si iesite din tard ilegal (in dolari SUA) — pentru acest
indicator, CNA a colectat date in trecut, dar nu exista planuri pentru colectarea de date in viitor.””

16.5.1  Ponderea persoanelor care au avut cel putin un contact cu un un functionar public si care a dat mita
unui functionar public sau cdruia i s-a cerut mita de catre functionarii publici respectivi in ultimele
12 luni — acesta este un indicator bazat pe sondaj, datele putand fi colectate fie in cooperare cu
Transparency International, fie prin intermediul unui sondaj national.’®®

16.5.2  Ponderea antreprenorilor care au avut cel putin un contact cu un functionar public si care a dat mita
unui functionar public sau cdruia i s-a cerut mitd de catre functionarii publici respectivi in ultimele
12 luni - acesta este un indicator bazat pe sondaj, datele putand fi colectate fie in cooperare cu
Transparency International, fie prin intermediul unui sondaj national. ™°

Consecvent, doi indicatori nationali sunt, de asemenea, relevanti pentru CNA:
16.5.2.2 Indicatorul privind controlul asupra coruptiei.’®

16.5.2.3 Indicatorul privind calitatea regulatorie (pe baza datelor Bancii Mondiale).™®

RECOMANDAREA 23

Pentru a permite monitorizarea periodica a tendintelor in materie de coruptie si producerea de date pentru
indicatorii 16.5.1 (Ponderea persoanelor care au avut cel putin un contact cu un functionar public si care
au dat mita unui functionar public sau carora li s-a cerut mita de catre acestia, in ultimele 12 luni) si 16.5.2
(Ponderea persoanelor care au avut cel putin un contact cu un functionar public si care au dat mita unui

functionar public sau carora li s-a cerut mita de catre acestia, in ultimele 12 luni) ai ODD, un sondaj national
privind coruptia ar putea sa fie realizat in Republica Moldova in cooperare cu BNS. Manualul UNOCD
privind sondajele privind coruptia (UNODC, 2018) ofera indrumari utile pentru efectuarea unor astfel de
sondaje. Ar trebui sa se solicite consultanta substantiald din partea CNA pentru pregatirea sondajului si
analiza rezultatelor.

I Rezultatele sondajului realizat in randul utilizatorilor privind statisticile anticoruptie’?

Circa o treime (32%) dintre respondentii la sondajul utilizatorilor si-au manifestat interesul pentru statisticile
privind infractiunile de coruptie.

Obtinerea informatiilor statistice de pe pagina web a CNA a fost considerata de utilizatori ,simpld” dupa toti
parametrii, posibilitatea de a gdsi informatiile cautate obtinand cele mai bune aprecieri, urmata de claritatea textului,
accesibilitatea statisticilor pe pagina web si posibilitatea de descarcare a datelor (a se vedea Tabelul 41).

157 In conformitate cu proiectul de Hotarére de Guvern (iunie 2022), autoritatea responsabild de producerea datelor este Serviciul
prevenirea si combaterea spaldrii banilor, iar autoritatea responsabila de monitorizarea datelor este Ministerul Afacerilor Interne

158  Conform proiectului de Hotdrare de Guvern (iunie 2022), autoritatea responsabild pentru producerea si monitorizarea datelor este
Ministerul Justitiei, iar Transparency International Moldova este o sursd de date

159  Conform proiectului de Hotdrare de Guvern (iunie 2022), autoritatea responsa
Ministerul Justitiei, iar Transparency International Moldova este o sursd de date

160 Conform proiectului de Hotdrare de Guvern (iunie 2022), autoritatea responsabild pentru producerea si monitorizarea datelor este
Ministerul Justitie, iar Transparency International Moldova este o sursd de date

161  Conform proiectului de Hotdrare de Guvern (iunie 2022), autoritatea responsabild pentru producerea si monitorizarea datelor este
Ministerul Justitiei, iar Banca Mondiald este o sursa de date

162  Pentru caracteristicile si datele demografice ale respondentilor, a se vedea sectiunea de mai sus Sondaj pentru utilizatori. Aceasta
sectiune se referd la rezultate specifice relevante pentru statisticile coruptiei, care le completeaza pe cele deja prezentate In sectiunile
Politie, Procuratura, Instante judecatoresti, Penitenciare si Probatiune de mai sus, precum siin sectiunile ulterioare

a pentru producerea si monitorizarea datelor este



EVALUAREA STATISTICILOR PRIVIND CRIMINALITATEA $1 JUSTITIA DIN REPUBLICA MOLDOVA

Tabelul 41: Aprecierea de catre utilizatori a informatiilor statistice de pe pagina web a Centrului National
Anticoruptie (1 - foarte simply; 2 - simplu; 3 - oarecum complicat; 4 - dificil).

Centrul National Anticoruptie - pagina web: www.cna.md

Claritatea textului
Accesibilitatea datelor
Posibilitatea de a descarca date in format .csv sau .xls

Posibilitatea de a gasi informatia cautata

2.18
2.17
2.26

m= Statistici anticoruptie: Note privind punctele forte (+) si punctele slabe (-)¢?

Constatari

Categoria de principii

Puncte forte
(+)/Puncte

Chiar daca CNA nu furnizeaza statistici oficiale Biroului National de Statistica,
autoritatea respectivd produce si analizeaza, intr-un limbaj accesibil perceptiei
generale, un set important de date statistice colectate si agregate din

mai multe surse, prin publicarea pe pagina sa web a unor cifre relevante,

a unui raport de activitate, studii si analize strategice. Acest fapt este n
conformitate cu dispozitiile Conventiei ONU impotriva coruptiei;

Relevanta si utilitate

slabe (-)

Metodologiile de evidentd si de inregistrare a datelor primare sunt actualizate si
aprobate prin acte interinstitutionale si, de asemenea, prin acte interne ale CNA,

Calitatea statisticilor

In calitate de registrator al SIA RICC, CNA utilizeazé aceeasi clasificare. Alte clasificri
utilizate In studiile si analizele elaborate de CNA sunt definite si accesibile publicului;

Calitatea statisticilor

Comparabilitate

Metadatele statisticilor produse nu au fost identificate pe
pagina web a autoritatii participante la evaluare;

Calitatea statisticilor

Inregistrarea, colectarea si prelucrarea datelor se realizeaza in format electronic, CNA
fiind un registrator al SIA RICC si detindtor al altor sisteme informationale interne;

Calitatea statisticilor

Pentru a facilita accesul la datele publice, nu este publicat un calendar
preliminar al datelor diseminate public. Raportul anual de activitate al
CNA reflecta activitatile prioritare propuse pentru anul urmator;

Actualitate si punctualitate

+/-

CNA are o metodologie pentru analiza datelor. Majoritatea
analizelor strategice efectuate si publicate de CNA indica in mod
clar utilizarea unei metodologii pentru analiza datelor.

Calitatea statisticilor

Etapele de inregistrare, colectare si diseminare a datelor se
desfdsoard in conformitate cu principiul confidentialitatii;

Calitatea statisticilor

Relevanta datelor produse/analizate este prezentata de
majoritatea analizelor efectuate de CNA.

Relevanta si utilitate

Pagina web a CNA nu contine nici un sondaj oficial de consultare a utilizatorilor
cu privire la utilitatea datelor publicate. Prin urmare, CNA nu dispune de
suficiente informatii cu privire la calitatea datelor inregistrate pentru:

m a oferi asigurdri ca datele publicate rdspund nevaoilor utilizatorilor;
m 2 se asigura cd utilizatorii sunt pe deplin constienti de limitdrile statisticilor
analizate si de impactul pe care acestea 1l au asupra utilizarii lor;

Calitatea statisticilor

Relevanta si utilitate

Tn cazul erorilor semnalate de utilizatorii de date, CNA efectueazé
verificari, iar erorile sunt corectate, dupa caz, prin informarea utilizatorilor.
Politica privind erorile nu este disponibila utilizatorilor;

Relevanta si utilitate

+/-

Utilizatorii au evaluat In mod pozitiv accesul la statisticile de pe pagina web a CNA.

Relevantd si utilitate

163  Unele constatari au fost evaluate cu +/-, avand in vedere ca pentru unele aspecte acestea reprezinta un +, in timp ce alte aspecte

trebuie Tmbunatatite.



Rezumat:

Relevanta si utilitate Actualitate si punctualitate Calitatea statisticilor Comparabilitate
Legenda:

Mai multe puncte forte sau echilibru
intre punctele forte si punctele slabe

Unele domenii cu rezerve sau obiectii Céteva domenii cu rezerve sau obiectii

G. Statisticile sistemului de asistenta juridica garantata de stat

B Cadrul institutional

Autoritatile sistemului de asistenta juridica garantata de stat care au competente in materie de statistici sunt
Consiliul National de Asistenta Juridica Garantata de Stat (CNAJGS, la nivel central) si cele 4 birouri teritoriale
ale acestuia (la nivel local), care acopera intregul teritoriu al Republicii Moldova. Tabelul 42 reprezinta cadrul
institutional si statisticile produse cu referire la asistenta juridica garantata de stat.

Tabelul 42: Statisticile sistemului de asistenta juridica garantata de stat.

e Sisteme S Publice

Ministerul = SIA CNAJGS Baza de date accesibila publicului = Actualizat | m Da
Justitiei = Pe suport de . . zilnic m Da (pagina
- . hartie (pentru 4 fise de date trimestriale v _ m Trimestrial web)

Consiliul National schimbul cu MJ) [ Daie_ statistice privind acordarea asistentei

de Asistenta juridice ordinare In cauzele penale de

Juridica catre oficiile teritoriale ale CNAJGS;

Garantata de Stat m Date statistice privind acordarea asistentei
juridice ordinare In cauzele contraventionale

Oficii teritoriale de catre ofciile teritoriale ale CNAJGS;

(4) m Date statistice privind acordarea de

asistenta juridica ordinard In materie civila
de cétre oficiile teritoriale ale CNAJGS;

m Date statistice privind acordarea asistentei juridice
de urgenta de cétre oficiile teritoriale ale CNAJGS.

Raport anual
= Numarul total de cazuri de acordare a asistentei Raport de » Da (pagina
Juridice garantate de stat calificate; activitate web)

= Numadrul total de cazuri de acordare a
asistentei juridice garantate de stat primare;

= Numarul total de cazuri de acordare a asistentei
juridice garantate de stat de urgents;

m Ponderea beneficiarilor de asistentad
(pe sexe sivarste);

m Proportia de asistentd juridica calificata
garantata de stat pe tipuri de cauze;

m Tipul de asistentd garantaté de
stat ca procent din total;

= Proportia volumului de asistenta
acordata de oficiile teritoriale;

= Numadrul de cazuri de asistenta juridica garantata
de stat calificata acordata persoanelor cu
statut de victima sau parte vatamatg;

= Numdrul de cazuri de acordare a asistentei juridice
garantate de stat primare de catre parajuristi

(anual)

Dezagregarea datelor

m Varsta
m Sex




EVALUAREA STATISTICILOR PRIVIND CRIMINALITATEA S1 JUSTITIA DIN REPUBLICA MOLDOVA

m Cadrul legal

Oficiile teritoriale ale CNAJGS au rolul de a colecta date statistice privind cererile de asistenta juridica si nivelul
de acoperire teritoriala'®*. Aparatul administrativ al CNAJGS este ablitat sa colecteze statisticile de la oficiile
teritoriale si sa efectueze analize, pe baza carora CNAJGS face propuneri pentru imbunatatirea sistemului de
asistenta juridica garantata de stat.’®

m Prezentare generala

Conform informatiilor prezentate de catre CNAJGS in cadrul exercitiului de evaluare, sistemul de asistenta
juridica garantata de stat din Republica Moldova produce un set variat de date statistice, accesibile publicului
prin intermediul unei baze de date’®. Publicatiile trimestriale de pe pagina web a CNAJGS'® ofera date
agregate privind asistenta juridica primara si calificatd, inclusiv 4 rapoarte statistice, dupd cum urmeaza:

= Date statistice privind acordarea asistentei juridice ordinare in cauzele penale de catre oficiile teritoriale
ale CNAJGS;

= Date statistice privind acordarea asistentei juridice ordinare in cauzele contraventionale de catre oficiile
teritoriale ale CNAJGS;

m Date statistice privind acordarea de asistenta juridica ordinara in materie civila de catre oficiile teritoriale
ale CNAJGS;

= Date statistice privind acordarea asistentei juridice de urgenta de catre oficiile teritoriale ale CNAJGS.

Aceste rapoarte contin indicatori standard privind numarul de cereri de asistenta juridica ordinara per autoritate,
numarul de beneficiari (pe sexe si varste), rata de admitere a cererilor, numarul de avocati care acorda asistenta
juridica garantata de stat.

Metodologiile de inregistrare, colectare, prelucrare, validare si clasificarile datelor sunt stabilite prin acte interne ale
CNAJGS, care nu sunt disponibile publicului si nu au fost prezentate in timpul evaluarii.

Statisticile produse de CNAJGS nu sunt incluse in PLS pentru 2021.

Toate statisticile produse de sistemul de asistenta juridica garantatd de stat sunt colectate electronic de catre
fiecare birou teritorial si agregate de catre CNAJGS la nivel central. Un sistem informational este in curs de
dezvoltare/Sistemul Informational Statistic Automatizat in Sistemul de Asistenta Juridica Garantatd de Stat (SIA
CNAJGS), eforturi semnificative fiind depuse in acest sens de catre CNAJGS cu asistenta PNUD Moldova, UNICEF,
HEU (Health and Equity Union — Uniunea pentru Sanatate si Echitate) si Fundatia Soros Moldova. Datele primare
suntintroduse in sistem de catre solicitanti (organele de urmarire penald, procurori, judecétori, beneficiari); angajatii
birourilor teritoriale ale CNAJGS, parajuristii si avocatii care acorda asistenta juridica garantata de stat. Prelucrarea
primard a datelor introduse de cédtre avocati (acte procedurale la care acestia participd, inclusiv introducerea
dosarului electronic de aparare (e-Dosar) si utilizarea unui ghid special (Ghidul Avocatului), care ilustreaza toti pasii
pe care avocatii trebuie sa ii urmeze pentru a utiliza cat mai eficient oportunitatile oferite de cabinetul personal
al avocatului din cadrul SIA CNAJGS. Ghidul contine, de asemenea, instructiuni privind securitatea cibernetica si
norme care trebuie respectate de avocati pentru a asigura protectia datelor cu caracter personal. Birourile teritoriale
oferd, la cerere, asistenta metodologica avocatilor cu privire la modalitatile de completare a meniurilor in sistem.
Prin hotararea Consiliului nr. 23 din 12 iulie 2021 s-a stabilit obligativitatea aplicarii semnaturii electronice de catre
avocati la transmiterea rapoartelor in format electronic.

Toate datele statistice sunt cumulate ca rezultat al interventiei tuturor participantilor in procesul de acordare a
asistentei juridice garantate de stat, si anume: solicitantii (organele de urmdrire penald, procurorii, judecatorii,
beneficiarii); angajatii CNPF, parajuristii si avocatii care acorda asistenta juridica garantata de stat. Sistemul
informational include urmatoarele module:

= Baza de date cu toate numirile avocatilor pentru furnizarea de asistenta juridica garantata de stat calificata
ordinara si urgents;
Baza de date a tuturor avocatilor cu posibilitatea de a angaja si numi avocati, rapoartele avocatilor;

Rapoartele financiare ale tuturor avocatilor pentru fiecare numire gestionata de catre angajatii sistemului
CNAGJS;

alld
Desi rapoartele reflectd informatii trimestriale, cele mai recente rapoarte accesibile online se refera la primul trimestru al anului 2020



https://statparajurist.cnajgs.md/
https://statistica.cnajgs.md/

Sistem complex de cautare;

Date si rapoarte statistice (generate in 2 limbi: romana, rusa);
Raportul generat cu decizii compilate;

Baza de date a preluarilor avocatilor;

Statistici generate pentru publicul larg (www.cnajgs.md), (Asistenta juridica primara si asistentd juridica
calificata);

Acces restrictionat pentru fiecare birou teritorial in parte;

Baza de date a parajuristilor cu raportarea lunara si trimestriald, monitorizarea si evaluarea acestora;
Generarea graficelor de serviciu ale avocatilor;

Modulul de monitorizare interna;

Modulul de monitorizare externg;

Modulul de formare a avocatilor;

Modulul Statistici personalizate in functie de diversele criterii de dezagregare a datelor statistice in
conformitate cu cerintele stabilite in sistemul CNAJGS (cdutare avansata);

= Birouri de avocati;
m Rapoarte Acx;
= Rapoarte Aux.

Toate aceste module genereaza o serie de statistici, fie separat, fie cumulativ, in conformitate cu cerintele
legale, inclusiv statistici pentru publicul larg (cu respectarea principiilor de confidentialitate, atat in ceea ce
priveste secretul profesional, cat si securitatea datelor cu caracter personal).

Sistemul informational este pus in aplicare, fiind in proces aprobarea cadrului legal in privinta acestuia.

TReprezentantii CNAJGS au prezentat echipei de evaluare disponibilitatea de a transfera si primi date din alte
sisteme informationale, cum ar fi PIGD, SIA Urmarire penala: E-Dosar si SIA RICC.

Criteriile de dezagregare si de cautare a informatiilor in sistemul informational sunt revizuite in mod constant si
nu exista o metodologie scrisa pentru aceste aspecte. Unitatile de numarare utilizate de sistemul de asistenta
juridica garantata de stat sunt urmatoarele:

m Persoana (furnizor sau beneficiar de asistenta juridica);

= Cererea de asistenta (in functie de autoritate, de tipul de caz, de oficiul teritorial, de etapa procedurald).

Regulile de numarare nu sunt documentate in mod oficial. Definitiile statistice corespund definitiilor juridice
reglementate de legislatia nationald. Formularele statistice nu contin explicatii privind regulile de numarare,
formule, definitii specifice sau note.

CNAJGS extrage rapoartele statistice electronice si efectueaza verificari periodice la nivel central. Serviciul
administrativ al CNAJGS si oficiile teritoriale efectueaza sistematic verificari privind relevanta si caracterul
complet al informatiilor introduse de avocati. in consecint, avocatii sunt notificati in cazul in care datele sunt
incomplete.

CNAJGS actualizeaza zilnic statisticile din baza de date accesibild publicului si impartaseste datele cu
Ministerul Justitiei, care le publica pe pagina sa web.

in cadrul evaludrii nu a fost prezentatd o metodologie de validare a datelor la nivel central. Cu toate acestea,
reprezentantii CNAJGS care au participat la evaluare au indicat ca avocatii pot solicita oficiilor teritoriale sa
ajusteze datele electronice, daca este necesar.

Rapoartele de activitate ale sistemului de asistenta juridica garantata de stat sunt publicate in mod sistematic
pe pagina web a CNAJGS la sectiunea Activitate, rubrica Rapoarte. Raportul anual de activitate pentru 2020
include un set de indicatori care reflectd in mare parte recomanddrile ONU (UNODC, 2013), cu exceptia datelor
privind statutul socio-economic al beneficiarilor. Sunt inclusi urmatorii indicatori (listd neexhaustiva):
Numarul total de cazuri de acordare a asistentei juridice garantate de stat calificate;

Numarul total de cazuri de acordare a asistentei juridice garantate de stat primare;

Numarul total de cazuri de acordare a asistentei juridice garantate de stat de urgents;

Ponderea beneficiarilor (pe sexe si varste);

Ponderea asistentei juridice calificate pe tipuri de cauze;

Tipul de asistenta ca procent din total;
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Proportia volumului de asistenta acordata de oficiile teritoriale;

Numarul de cazuri de asistenta juridica garantata de stat calificatd acordata persoanelor cu statut de
victima sau parte vatamatg;

= Numarul de cazuri de acordare a asistentei juridice garantate de stat primare de catre parajuristi.

Desi un calendar al publicatiilor nu este accesibil publicului, se recomanda ca rapoartele trimestriale sa fie
accesibile in timp util, or, cele mai recente rapoarte disponibile pe pagina web a CNAJGS se refera la primul
trimestru al anului 2020. Evaluarea a remarcat ca toate rapoartele de activitate (4 rapoarte trimestriale si
raportul anual) sunt elaborate de un singur angajat din cadrul CNAJGS.

Publicarea datelor este autorizatad prin Legea nr. 198/2007, deciziile pentru publicatii fiind luate la nivel
managerial. In cazul erorilor semnalate de utilizatorii de date, se efectueaza verificari, iar erorile sunt corectate,
dupa caz, prin informarea utilizatorilor. O metodologie pentru analiza datelor nu a fost prezentata in timpul
evaluarii si nu este disponibila pe pagina web a CNAJGS.

B Standarde internationale privind statisticile asistentei juridice garantate de stat

in ghidurile ONU privind asistenta juridicd in cauzele penale (UNODC, 2013, Ghidul 17, pp. 27-28), ONU
recomanda statelor sa se asigure cad sunt instituite mecanisme de urmarire, monitorizare si evaluare a
asistentei juridice garantate de stat si trebuie sa asigure in mod continuu imbunétatirea prestarii asistentei
juridice garantate de stat.

in special, acest lucru ar putea fi obtinut de cétre statele care stabilesc mecanisme relevante pentru colectarea,
analiza si diseminarea datelor, inclusiv urmatoarele:

m Colectarea regulata a datelor dezagregate in functie de sex, varsta, statut socio-economic si distributie
geografica a beneficiarilor de asistenta juridica garantata de stat;

m Efectuarea analizei si cercetarii datelor si publicarea rezultatelor unor astfel de cercetari;
= Identificarea si impartasirea bunelor practici in acordarea asistentei juridice garantate de stat.

m Indicatori ODD

Nu exista un indicator global legat de asistenta juridica garantata de stat, dar exista un element-cheie pentru
promovarea accesului la justitie (tinta ODD 16.3 ,Promovarea statului de drept la nivel national si international si
asigurarea accesului egal la justitie pentru toti”). Consiliul National de Asistenta Juridica Garantata de Stat este
responsabil de prezentarea datelor privind indicatorul national 16.3.2.1 ,Numarul de persoane care au beneficiat
de asistenta juridica garantata de stat”, monitorizat de Ministerul Justitiei. Datele sunt colectate de CNAJGS si
transmise pe suport de héartie Ministerului Justitiei, care le transmite Biroului National de Statistica. Datele sunt
dezagregate pe criterii de sex, varsta, etnie, dizabilitate, cetatenie, statut, tip de asistenta etc.

B Rezultatele sondajului utilizatorilor privind statisticile asistentei juridice garantate de stat's®

Aproximativ o cincime dintre respondenti au indicat ca citesc cu regularitate statisticile sistemului de asistenta
juridica garantata de stat pe pagina web a CNAJGS. Majoritatea dintre acestia consulta statisticile in scop
de cercetare, planificare/evaluare a politicilor si monitorizare a performantei. Mai putin frecvent respondentii
au indicat utilizarea statisticilor pentru evaluare, modelare si prognoza. Statisticile sistemului de asistenta
juridica garantata de stat, comparativ cu alte statistici privind criminalitatea si justitia, au fost categoria cel
mai frecvent utilizata pentru modelare, prognoza si evaluare.

Marea majoritate a utilizatorilor (76%) au accesat statisticile sistemului de asistenta juridica garantata de stat
de pe pagina web a CNAJGS, dar unii au consultat si Ministerul Justitiei, instantele judecéatoresti si BNS (a se
vedea Tabelul 43).

anau-le pe

o de mal sus



Tabelul 43: Paginile web ale autoritatilor nationale consultate de utilizatori in scopul accesarii statisticilor sistemului
de asistenta juridica garantatd de stat in Republica Moldova (rezultatele sondajului de opinie)

Statisticile sistemului de asistenta juridica garantata de stat

ONNOBOENOENOENO

Biroul National de Ministerul Afacerilor Ministerul Justitiei Instantele UNODC sau alte Consiliul
Statistica Interne (inclusiv judecétoresti, agentii National de
administratia Consiliul Superior al internationale Asistenta
penitenciarelor, a Magistraturii, Juridica
serviciilor de Procuratura Garantata de
probatiune si a Generala Stat
instantelor

judecétoresti)

in general, respondentii au fost multumiti de calitatea statisticilor sistemului de asistenta juridica, 100% dintre
respondentii din mediul academic, societatea civild si organizatiile internationale pronuntandu-se ca fiind ,foarte
multumiti” sau ,destul de multumiti” (a se vedea Figura 12).

Figura 12: Rata respondentilor la sondajul utilizatorilor foarte multumiti sau destul de multumiti de calitatea
statisticilor sistemului de asistenta juridica garantata de stat in Republica Moldova, pe categorii de
utilizatori.

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Autoritati publice Mediul academic, societatea civila,
organizatiile internationale

in general, statisticile sistemului de asistenta juridici garantata de stat au fost apreciate ca fiind ,simplu” si “foarte
simplu” de accesat. Cu toate acestea, respondentii au considerat ca acestea, comparativ cu statisticile produse
de alte autoritati, sunt printre cele mai dificil de obtinut, majoritatea respondentilor care nu fac parte din autoritatile
publice considerandu-le ,0oarecum complicat” de obtinut (a se vedea Tabelul 44). Consecvent, metadatele si
informatiile explicative nu au fost considerate suficiente de catre mai mult de jumatate din toti respondentii (70%
dintre respondentii autorit&tilor publice si 53% dintre respondentii din afara autoritatilor publice).

Tabelul 44: Cat de simplu sau de dificil este pentru dvs. sa obtineti statisticile privind asistenta juridica
garantata de stat? (1 - foarte simplu, 2 - simplu, 3 - oarecum complicat, 4 - dificil)

Statisticile sistemului de asistenta juridica garantata de stat

Autoritati publice Mediul academic, societatea civila,
organizatiile internationale

Aprecierea actualitatii, accesibilitdtii, relevantei si acuratetei statisticilor sistemului de asistenta juridica
garantata de stat a fost in general pozitiva. Respondentii autoritatilor publice au acordat punctaje mai bune
decét respondentii din mediul academic, societatea civila si organizatiile internationale pentru toate criteriile,
pe care le-au apreciat cu ,foarte bine”. Alti respondenti (din mediul academic, societatea civild si organizatii
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internationale) au apreciat cu calificative de ,bine” si ,foarte bine”. Ca exceptie, actualitatea datelor a fost
apreciata cu un calificativ mai modest (a se vedea Tabelul 45).

Tabelul 45: Aprecierea statisticilor privind asistenta juridica garantata de stat in functie de urmétoarele
criterii: actualitate, accesibilitate, relevantd, acuratete (1 - excelent, 2 - foarte bine, 3 - bine, 4 -
inadecvat, 5 - foarte rau).

Actualitate Relevanta

Accesibilitate Acuratete

2.50 2.50

B Autorititi publice B Mediul academic, societatea civild, organizatii internationale

Obtinerea de informatii statistice de pe pagina web a CNAJGS a fost considerata de utilizatori ,simpld” dupa
toti parametrii, posibilitatea de a gasi informatiile cautate obtinand cele mai bune calificative, urmata de
claritatea textului, accesibilitatea statisticilor si posibilitatea de descarcare a datelor (a se vedea Tabelul 46).

Tabelul 46: Aprecierea de catre utilizatori a informatiilor statistice de pe pagina web a CNAJGS (1 - foarte
simplu, 2 - simplu, 3 - oarecum complicat, 4 - dificil).

Claritatea textului 218

2.17

2.26

Accesibilitatea informatiei

Posibilitatea de a descarca date

Posibilitatea de a gasi informatiile cautate

I Statistici privind asistenta juridica garantata de stat: Note privind punctele forte (+)
si punctele slabe (-)'°

Puncte forte

Constatari Categoria de principii (+) / Puncte
slabe (-)

Sisternul de asistenta juridica garantata de stat produce si analizeaza un set important Calitatea statisticilor
de date statistice, oferind acces public la o varietate de date disponibile in baza de date

pentru statistica, publicand fise statistice si rapoarte de activitate trimestriale si anuale; Relevanta si utilitate

Formularele, metodologiile de inregistrare si colectare a datelor sunt standardizate. Relevantd si utilitate =
Nu s-a dovedit existenta unui proces de consultare cu utilizatorii asupra Comparabilitate .
continutului formularelor. De asemenea, nu se furnizeaza utilizatorilor informatie
despre natura si amploarea modificarilor aduse datelor privind asistenta
juridica garantata de stat, dupd caz, si nici despre modul de interpretare a
modificarilor la statisticile publicate de la o pericada de referinta la alta;

Ghidul de inregistrare a datelor primare in SIA CNAJGS, cabinetul Calitatea statisticilor +
personal al avocatului si alte servicii de asistentd metodologica sunt
disponibile avocatilor care ofera asistentd juridica garantata de stat;

169 Unele constatari au fost evaluate cu +/-, avand in vedere ca pentru unele aspecte acestea reprezinta un +, in timp ce alte aspecte
trebuie Tmbunatatite.



Puncte forte

Constatari Categoria de principii (+) / Puncte
slabe (-)
Sistemul de asistentd juridica garantata de stat utilizeaza clasificari Comparabilitate +/-
pe tipuri de cauze si, de asemenea, pe categorii de cauze conform
prevederilor codurilor penal si contraventional, ceea ce nu este
comparabil cu o parte din statisticile altor autoritafi evaluate;
Metadatele statisticilor produse si analizate nu au fost Calitatea statisticilor -
identificate pe pagina web a CNAJGS;
Procesul de inregistrare, colectare, prelucrare a datelor privind asistenta Calitatea statisticilor +
juridic& garantatéa de stat are loc electronic. Functionalitatile sistemului Relevants si utilitate -
sunt ajustate sistematic. In timpul evaluarii nu au fost identificate ’
concepte sau reglementari privind functiile sisternului;
Pentru a facilita accesul la datele publice, nu este publicat un calendar Actualitate si punctualitate +/-
de date si analize diseminate public. Raportul anual de activitate al
CNAJGS reflecta activitatile prioritare propuse pentru anul urmator;
O metodologie de colectare a datelor nu a fost prezentatd si identificata la nivel central; Calitatea statisticilor -
Metodologia de validare a datelor nu este disponibild public; Calitatea statisticilor -
Metodologia de analiza a datelor nu este disponibila public; Calitatea statisticilor -
Comparabilitate =
Personalul are nevoie de mai multd pregatire cu privire la metodologia Calitatea statisticilor -
de calcul si monitorizare a indicatorilor de dezvoltare durabilg;
Etapele de inregistrare, colectare si diseminare a datelor se Calitatea statisticilor +
desfésoara in conformitate cu principiul confidentialitatii;
Relevanta datelor produse si analizate nu este descrisa Relevanta si utilitate -
in publicatiile disponibile la nivel central;
Pagina web a CNAJGS nu contine sondaje oficiale pentru a consulta utilizatorii Calitatea statisticilor =
cu privire la utilitatea datelor produse. Prin urmare, CNAJGS nu dispune de Relevants si utilitate .
suficiente informatii cu privire la calitatea datelor inregistrate pentru: o
m a oferi asigurari ca statisticile bazate pe aceste date raspund nevoilor utilizatorilor;
m a Se asigura ca utilizatorii sunt pe deplin constienti de limitarile statisticilor
inregistrate si de impactul pe care acestea il au asupra utilizarii statisticilor.
Utilizatorii au evaluat pozitiv acuratetea, accesibilitatea si relevanta statisticilor Actualitate si punctualitate +/-

sistemului de asistenta juridicd. Actualitatea a fost consideratd mai putin buna.

Calitatea statisticilor
Relevanta si utilitate

Rezumat:

Relevanta si utilitate Actualitate si punctualitate

Legenda:

Mai multe puncte forte sau echilibru

intre punctele forte si punctele slabe Unele domenii cu rezerve sau obiectii

Calitatea statisticilor

Comparabilitate

Cateva domenii cu rezerve sau obiectii
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RECOMANDARILOR




Autoritati

Recomandarea implicate

1 Se recomandd sa se avanseze In coordonarea definitiilor, a formatelor si a calendarelor prin intermediul | Toate
unui grup de lucru sau al unui grup de lucru tehnic interinstitutional cu un obiectiv si un mandat comun. Pe
baza rezultatelor grupului de lucru respectiv, datele privind criminalitatea si justitia penala trebuie sa devina
mai comparabile si mai utile atat intre institutiile din cadrul tarii, cat si intre tari. Se recomanda ca Republica
Moldova sa utilizeze CICS, cu implicarea BNS 1n elaborarea sau uniformizarea conceptelor, categoriilor si
clasificarilor nationale pentru colectarea si producerea de statistici privind sectorul justitiei, precum si
pentru elaborarea unor norme detaliate de inregistrare si codificare. De asemenea, documentatia trebuie
sd fie revizuita In mod regulat si actualizata, pentru a reflecta orice modificari ale metodelor, clasificarilor si
proceselor.

2 Se recomandd autoritdtilor competente s& ajusteze definitiile statistice pentru arestul preventiv in | Toate
conformitate cu Recomandarea Rec (2006) 13 a Consiliului Europei si sd elaboreze o definitie statisticd | autorit&tile
pentru ,persoanele in privinta cdrora nu s-a aplicat o pedeapsé penald” (aflate ™ detentie preventivd), in | competente
conformitate cu metadatele ONU-STC si cu indicatorul 16.3.2 al ODD.

3 Se recomanda integrarea in PLS al BNS a unor sondaje standardizate sau a unor module de sondaj relevante | BNS, Toate
(set de bazd de intrebdri standardizate) privind victimizarea, avand In calitate de esantion gospoddriile, si
sondaje specializate (un exemplu de esantion fiind societatile comerciale, intreprinderile sau alte grupuri
specifice, cum ar fi utilizatorii serviciilor justitiei si ale altor organe de drept). Un grup de lucru comun al
autoritdtilor relevante poate oferi atat suport cu privire la nevoile cruciale de date care sunt importante pentru
dezvoltarea unui instrument de sondaj adecvat, adaptat la nivel national, cat si legdtura cu principalii utilizatori
ai datelor colectate din sondaje: factori de decizie si practicieni din domeniul statisticilor penale si judiciare.
Evaluarea incurajeaza BNS sa se alature initiativei promovate de UNODC, OHCHR si PNUD pentru dezvoltarea
si pilotarea unui modul de sondaj pentru colectarea de date pentru indicatorii ODD relevanti.’”

4 Evaluarea recomanda fiecarei autoritati care face publice date sa elaboreze: a) un formular de feedback al | Toate
utilizatorilor pentru a evalua masura in care continutul unui proces satisface nevoile utilizatorilor, inclusiv
masura in care conceptele si clasificarile utilizate reflecta nevoile utilizatorilor si b) o politicd de revizuire care
sa detalieze procedurile de tratare a erorilor din statisticile publicate.

5 Actualitatea produselor statistice necesita a fi imbunatatita pentru a raspunde asteptarilor utilizatorilor. | Toate
Utilizatorii urmeaza sa fie implicati si informati cu privire la actualitatea reald a diferitelor tipuri de statistici,
prin note explicative, accentuandu-se necesitatea de a gasi un echilibru intre actualitate si calitate. Totodatd,
trebuie s& existe o comunicare clard a modificarilor propuse la dispozitile standard de publicare si un
calendar/un program mai clar.

6 Oferirea posibilitatii utilizatorilor de a vizualiza sau de a obtine detalii complete privind revizuirile si corectarile | Toate
datelor; includerea numelui si datelor de contact ale statisticianului responsabil in formularele si analizele
statistice; utilizarea unui limbaj impartial, obiectiv si profesional; includerea informatiilor privind contextul
si relevanta datelor; includerea metadatelor adecvate sau crearea unui link catre acestea; imbunatatirea
informatiilor publicate privind calitatea si fiabilitatea statisticilor in materie penald si de justitie in raport cu
gama de potentiale utilizari; publicarea informatiilor privind masurile intreprinse pentru a imbunatdti calitatea
datelor.

7 Pentru a gestiona calitatea, autoritatile trebuie sa echilibreze elementele de calitate, inclusiv resursele | Toate
financiare si umane, bunavointa respondentilor de a furniza date-sursa si cererile concurente de furnizare de
informatii exhaustive, complete si detaliate.

Punerea in aplicare a unei politici cuprinzatoare privind calitatea datelor pentru datele privind criminalitatea si
justitia va spori considerabil valoarea sincrederea In indicatorii derivati din datele respective.

O cultura a Imbunatatirii continue, prin schimbul de idei bune si evaluare, este ncurajatd In mod sistematic
pentru a gestiona si imbunatati calitatea statisticilor.

8 Sunt necesare instruiri specifice si sistematice pentru unele dintre autoritati, care ar putea fi coordonate cu BNS, Toate
BNS, pentru a promova organizarea de ateliere de lucru interinstitutionale, cu scopul de a facilita schimbul de
experienta si uniformizarea diferitelor definitii statistice, formule, indicatori.

Din cauza competentelor foarte specifice si fragmentate n ceea ce priveste colectarea, validarea, analiza si
diseminarea datelor, in unele autoritati este necesar sa se incurajeze diferite ateliere de lucru interne pentru a
facilita schimbul de bune practici si de lectii Invatate n randul personalului. Consecvent, ar putea fi introduse
cursuri de formare privind productia si analiza statistica in institutiile academice relevante, inclusiv n cadrul
Academiei de Administrare Publica.

9 Fiecare autoritate urmeaza sa si evalueze in mod real necesitatile In ceea ce priveste personalul si bugetul | Toate
pentru departamentele statistice. Consecvent, sunt necesare planuri de instruire pentru personalul nou angajat
n fiecare autoritate si ar trebui sd existe posibilitatea de formare specializatd pentru cei care se ocupa de
analiza statisticilor, care ar putea fi coordonata cu BNS.

170 Asevedea https://www.sdg16hub.org/topic/sdg-16-survey-initiative.
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Autoritati

Recomandarea implicate

10 Se recomanda cresterea accesului la anumite tipuri de date sau studii, rapoarte care nu sunt disponibile in | Toate
prezent, promovarea utilizarii unei platforme comune de tehnologie a informatiei (platforma electronica de
schimb de date)’”" pentru principalele statistici privind criminalitatea si justitia, integrarea seturilor de date si
inovarea platformei, cu respectarea politicilor de confidentialitate, securitate si protectie a vietii private; aprobarea
si publicarea unei politici pentru statistici care sa acopere eliberarea, prezentarea, diseminarea si stabilirea valorii
acestora. Obiectivul acestei politici este de a asigura un acces cat mai larg posibil la informatii, continuand in
acelasi timp sa se rdspunda nevoilor unor comunitati specifice de utilizatori.

11 Se recomanda producatorilor de date sa deschida o discutie cu privire la posibilele modalitati de imbunatatire a | Toate
transferului securizat de date Intre sistemele de informatii, in scopul unei abordari integrate, incluzind formarea
privind sistemele respective si elaborarea de ghiduri relevante.

12 Se recomanda MJ, CSM, MAI si Procuraturii Generale sa isi coordoneze activitatile de producere si diseminarea | MJ, CSM, MAI,
statisticilor relevante privind criminalitatea si justitia astfel incat acestea sa fie percepute in mod clar siaccesibil de | Procuratura
utilizatori, pentru a evita orice confuzii si pentru a preveni posibile suprapuneri, dublari si utilizari eronate ale datelor. Generala

13 Se recomandd Tmbunétatirea functilor de cdutare pentru compartimentele statistice ale paginilor web, find | Toate
imbunétatitd astfel accesibilitatea informatiilor. Autoritétile sunt invitate de asemenea s& includd mai multe
informatii cu referire la tipurile de date produse care sunt accesibile de pe paginile web. Sunt sugerate Tmbunétatiri
ale produselor statistice privind criminalitatea si justitia, incluzind o utilizare mai eficientd a reprezentérilor vizuale ale
datelor, publicarea mai frecventa a datelor statistice ale instantelor judecatoresti si interfete mai prietencase pentru
tabelele cu date.

14 Autoritdtile din sectorul justitiei sunt invitate sa creasca gradul de constientizare cu privire la datele produse | Toate
prin intermediul retelelor de socializare. Se poate crea o adresa de e-mail si un numar de telefon al serviciului
pentru clienti pentru a raspunde solicitarilor publicului cu privire la disponibilitatea si accesul la date, precum si
la conceptele, definitiile si modul de utilizare a datelor. Totodatd, autoritdtile sunt invitate sa ofere posibilitatea
revizuirii lucrdrilor in curs si validdrii produselor analitice de catre BNS sau alti parteneri. De asemenea, este
important ca statisticile privind accesul (de ex,, vizitarea paginilor web, vizualizarea produselor si descarcarea in
mai multe formate si accesarea datelor) sa fie accesibile pentru a reflecta interesul publicului fatd de produsele
statistice privind criminalitatea si justitia.

15 Toate autoritdtile care furnizeaza si produc informatii statistice ar trebui sa insoteasca informatiile respective de | Toate
metadate complete cu privire la regulile de numdrare utilizate in colectarea datelor.

16 Este important sd se asigure un mecanism de coordonare stabil pentru schimbul de date la nivel international, | MAE, BNS,
inclusiv identificarea punctelor focale in cooperare cu Ministerul Afacerilor Externe. Consecvent, problemele legate | Toate

de comparabilitatea internationala a statisticilor privind criminalitatea ar trebui sa fie rezolvate treptat, in special
prin punerea In aplicare progresiva a CICS si prin imbunatatirea conformitatii cu standardele internationale si
regionale.

17 Ar putea exista situatii in care statisticile sunt produse de surse neguvernamentale sau academice care ar putea | BNS
oferi informatii utile suplimentare pentru méasurarea ODD-urilor. Astfel, se recomanda ca toate sursele de date
privind criminalitatea si justitia, indiferent cine le produce, sa fie evaluate de BNS din punct de vedere calitativ pe
baza unor criterii comune, fie internationale, fie nationale. In cazul unei evaludri pozitive, BNS ar putea explora
posibilitatea de a conlucra Tmpreund cu unele ONG-uri relevante In vederea asigurarii continuitatii colectarii de
date.

18 Se recomanda tuturor producatorilor de date sd ia masuri pentru a se asigura ca datele dezagregate pe sexe sunt | Toate
compilate si publicate pentru 0 gama larga de statistici privind criminalitatea si justitia.

19 Se invitd BNS sd se alature pregatirilor pentru sondajul UE-VG, participand la discutiile privind standardele | BNS
metodologice referitoare la sondajele privind violenta fata de femei siviclenta de gen, si sa examineze posibilitatea
de a alinia propriile eforturi de pregatire pentru un sondaj similar care sa fie parte din sondajul european.

20 Se recomandé producétorilor de date sd exploreze posibilitatea de a include statistici specifice privind egalitatea | Toate
n programul lor statistic, inclusiv date privind criminalitatea si justitia legate de acte motivate de prejudecati siura.

21 Manualul ONU recomanda utilizarea regulii infractiunii principale: ,in situatiile In care o persoana este acuzatda | MIA
de mai multe infractiuni, acestea trebuie sa fie raportate la infractiunea cea mai gravad” (ONU, 2003, p. 62). Se
recomanda ca aceasta reguld sa fie aplicata statisticilor politiei, asa cum este cazul pentru alte componente ale
sistemului de justitie penala din Republica Moldova.

171 In calitate de exemplu, pot fi utilizate platforme guvernamentale precum: date.gov.md si mConnect.gov.md.
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Recomandarea

ANP este invitatd sa-si ntocmeasca raportul de activitate cu indicatori in conformitate cu cei raportati de
Republica Moldova la nivel international, inclusiv: capacitatea penitenciara si supraaglomerarea — total, unitatile
penitenciare, capacitatea penitenciara pe sexe si pe grupe de varsta, densitatea penitenciarelor la 100 de locuri,
raportul detinutilor la un angajat, procentul detinutilor care nu executd o pedeapsa definitiva, procentul detinutilor
cu varsta de 50 de ani sau mai mult; rata sinuciderilor, rata evadarilor la 10.000 de locuitori, durata medie de
detentie in luni.

Autoritati

implicate

ANP

23

Pentru a permite monitorizarea periodica a tendintelor In materie de coruptie si producerea de date
pentru indicatorii ODD 16.5.1 (Ponderea persoanelor care au avut cel putin un contact cu un functionar
public si care au dat mita unui functionar public sau carora li s-a cerut mita de céatre acestia, in ultimele
12 luni) si 16.5.2 (Ponderea Intreprinderilor care au avut cel putin un contact cu un functionar public

si care au dat mita unui functionar public sau cérora li s-a cerut mita de catre functionarii publici in
ultimele 12 luni), In Republica Moldova ar putea sé fie realizat un sondaj national privind coruptia, in
cooperare cu BNS. Manualul UNODC privind sondajele referitoare la coruptie (UNODC, 2018) oferd
ndruméri adecvate pentru efectuarea unor astfel de sondaje. Ar trebui s8 se solicite consultanta
substantiala din partea CNA In ceea ce priveste pregatirile pentru sondaj si analiza rezultatelor.

BNS, CNA
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Vill. FOAIA DE
PARCURS



Introducere

Statisticile privind criminalitatea si justitia (CJ) reprezintd o bazd indispensabild pentru elaborarea,
monitorizarea si evaluarea politicilor in domeniul sigurantei si securitatii. Standardele internationale in materie
de statistici privind CJ au fost elaborate de ONU si de Comisia Europeana. in acelasi timp, mai multi indicatori
au fost adoptati la nivel mondial pentru a masura progresele inregistrate in vederea atingerii ODD 16 privind
pacea, justitia si institutii puternice. In acest context, este esential pentru Republica Moldova s si alinieze
statisticile privind CJ la standardele internationale in domeniu, tindnd cont, de asemenea, de statutul de tara
candidata pentru aderarea la Uniunea Europeana, obtinut in iunie 2022.

in cadrul proiectului ,Consolidarea eficientei si accesului la justitie in Moldova” (A2J), implementat cu suportul
financiar al Suediei, PNUD Moldova, in colaborare cu BNS, a lansat o evaluare complexa a statisticilor privind
criminalitatea si justitia, cu scopul de a incuraja o mai buna aliniere la standardele internationale, in special la
Clasificarea internationald a infractiunilor in scopuri statistice (CICS).

Evaluarea a demarat in septembrie 2021, avand ca obiective principale analiza nivelului actual de conformitate
a statisticilor din domeniul justitiei si a clasificarilor in scopuri statistice cu standardele internationale in
domeniu, precum si elaborarea unei foi de parcurs care sa identifice etapele de referinta pentru autoritatile
competente, in scopul intreprinderii unor masuri relevante.

Finalizarea evaluarii a fost precedata de etapa de validare si consultare cu toti actorii nationali implicati, in
urma cdreia a fost elaborata prezenta Foaie de parcurs, avand drept obiectiv primar facilitarea operationalizarii
recomandarilor Raportului de evaluare in domeniul statisticilor privind criminalitatea si justitia. Obiectivul
final al Foii de parcurs este de a alinia in mod complet statisticile privind CJ moldovenesti la standardele
internationale, inclusiv ale UE, prin consolidarea capacitatii autoritatilor competente de a colecta si disemina
date pentru elaborarea politicilor si pentru facilitarea procesului decizional.

Prezentare generala

Autoritatile nationale: Biroul National de Statistica, Ministerul Afacerilor Interne (cu organele subordonate relevante),
Procuratura Generald, Centrul National Anticoruptie, Ministerul Justitiei (cu organele subordonate
relevante), Consiliul Superior al Magistraturii, Consiliul National de Asistenta Juridicd Garantata
de Stat, Serviciul Vamal si alte autoritati care produc statistici privind criminalitatea si justitia

Parteneri internationali: UNODC, Eurostat, PNUD si altii (in baza evalugrii autorilor)

Statisticile moldovenesti privind criminalitatea si justitia sunt aliniate complet la standardele internationale si
ale UE (viziune generala).

Stabilirea unui mecanism centralizat de coordonare a statisticilor privind criminalitatea si justitia in Republica
Moldova, identificand roluri clare pentru autoritatile competente la nivel national, pentru a sprijini consolidarea
capacitatilorin vederea alinieriila standardele ONU si UE, in special la Clasificarea internationala a infractiunilor
in scopuri statistice (CICS);

Producerea de statistici privind CJ in concordanta cu standardele UE si ONU si raportarea acestora
organizatiilor relevante ale UE si ONU;

Sprijinirea angajamentului autoritatilor competente, prin planificare, instruire si resurse adecvate fata de
un proces care necesita timp, atentie si motivatie, inclusiv dezvoltarea unui instrument de monitorizare
pentru a evalua progresele si a identifica necesitatile si lacunele in materie de colaborare, dezvoltare si
performantd, care ar putea necesita finantare din partea donatorilor.
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Etapele foii de parcurs si indicatorii-cheie de performanta:

Foaia de parcurs include trei etape care implica un numar de activitati specifice pentru anii 2022-2026.

in Republica Moldova

Indicatori-cheie de performanta

Producerea de statistici in conformitate cu standardele internationale

Sinteza evaludrii si a foii de parcurs, cu stabilirea cadrului institutional al statisticii privind CJ

Consolidarea eforturilor de aliniere a statisticilor privind CJ la standardele internationale

Progresele inregistrate in realizarea foii de parcurs vor fi monitorizate prin intermediul urmatorilor indicatori:

utilizatorilor cu privire la statisticile privind CJ publicate.

Publicarea de rapoarte privind activitatile intreprinse de actorii implicati la nivel national pentru
alinierea statisticilor privind criminalitatea si justitia la standardele ONU si UE;

Publicarea de statistici privind CJ si rapoarte noi, actualizate de catre BNS si autoritatile
competente la nivel national, in conformitate cu standardele ONU si UE;

Raspunsurile Republicii Moldova pentru exercitiile ONU si UE de colectare a datelor ce
vizeaza indicatori standardizati privind CJ;

Rezultatele sondajelor efectuate de autoritatile competente la nivel national in randul

Etapa I: Sinteza evaluarii si a foii de parcurs, cu stabilirea cadrului institutional al
statisticii privind CJ in Republica Moldova

1. Crearea/actualizarea Comitetului de coordonare de catre actorii implicati din domeniul statisticilor privind criminalitatea si
justitia si identificarea expertilor care sa participe intr-un grup de lucru tehnic.
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Inbaz
Pe baza evalua

Stabilirea si actualizarea contactelor
(puncte focale) de la fiecare
autoritate competenta in materia
statisticilor privind CJ, care sa

fie incluse intr-un Comitet de
coordonare pentru statisticile privind
criminalitatea si justitia penald, in
scopul instituirii unei platforme pe
care autoritatile relevante sa poata
avea o interactiune constanta si
asigura o buna coordonare in ceea
ce priveste producerea si diseminarea
statisticilor. Comitetul de coordonare
ar putea fi prezidat de BNS pentru
indrumare si coordonare generala.

infiintarea unui grup de lucru pentru
statistica privind criminalitatea

si justitia, care va include experti
tehnici nationali, precum si experti
internationali din partea agentiilor

si donatorilor activi in domeniul
statisticii privind CJ. Grupul de lucru
va sprijini Comitetul de coordonare in
exercitarea unor sarcini specifice.

Comitetul de
coordonare
instituit sau
actualizat

Statutul
Comitetului
elaborat si
aprobat

Grup de lucru
infiintat

Sarcinile si
calendarul
Grupului de lucru
aprobate

Toate autoritatile competente (BNS,
MAI (cu autoritétile subordonate
relevante), PG, CNA, Ministerul
Justitiei (cu autoritatile subordonate
relevante), CSM, CNAJGS (si alte
autoritati care produc statistici
privind criminalitatea si justitia),
PNUD Moldova'”?

Comitetul de coordonare, PNUD
Moldova'”3, UNODC si alti parteneri
internationali

Septembrie 2022

Octombrie 2022 -
Decembrie 2023



2. Elaborarea de planuri si activitati detaliate pentru fiecare autoritate competenta, tinandu-se cont de constatarile Evaluarii
statisticilor privind CJ..

Certificarea autoritatilor competente
care intrunesc cerintele legale in
calitate de producatori oficiali de date.

Sprijin pentru
activitatile BNS

si ale autoritatilor
competente legate
de certificare

BNS, candidatii APSO (MAI, MJ),
Grupul de lucru

lanuarie — lunie 2023

Elaborarea unor planuri si activitati
detaliate de catre fiecare autoritate
competenta, in consultare cu
Comitetul de coordonare si Grupul de
lucru.

Activitati care
urmeaza sa fie
desfasurate de
fiecare producator

si furnizor de date
privind criminalitatea
si justitia, stabilite
cu suportul GL

Comitetul de coordonare, Grupul de
lucru

APSO, alte parti interesate relevante
din domeniul criminalitatii si justitiei

- lanuarie - lunie 2023

Dezvoltarea de parteneriate pentru Sprijin pentru BNS, APSO, alte autoritati relevante Decembrie 2022 -
punerea in aplicare a planurilor consultari din domeniul criminalitatii si justitiei | lunie 2026
detaliate intre BNS si celelalte (PG, CNA, CSM, CNAJGS si alte

autoritati producétoare de date, pe agentii care produc sau furnizeaza

langa APSO, luand in considerare statistici privind criminalitatea si

faptul ca parteneriate durabile pot justitia), Grupul de Lucru

fi construite numai daca celelalte

autoritati constientizeaza beneficiile

coordonadrii.

Asigurarea faptului céa toti producétorii | Sprijin pentru BNS, APSO Decembrie 2024 -
de statistici oficiale privind CJ planurile sectoriale Decembrie 2026

reflecta progresele inregistrate in
implementarea foii de parcurs in
timpul elaborarii planurilor sectoriale
si elaborarea planurilor privind
statisticile in materie de criminalitate
si justitie care ar face parte din PLS.
Prin urmare, este important ca BNS
sa mentina o consultare constanta
(mai frecventd decat o daté pe an) cu
autoritatile competente in materie de
criminalitate si justitie in cadrul PLS.

3. Implicarea autoritatilor nationale si a expertilor internationali in procesul de aliniere la Clasificarea internationala a criminalitatii
n scopuri statistice (CICS) si imbunatatirea intelegerii relevantei statisticilor privind CJ pentru Obiectivele de Dezvoltare Durabila
(ODD)

7 Introducerea traptata a CICS in Tabelul de Comitetul de coordonare, Grupul 2023 - 2024
statisticile privind CJ din Republica corespondentd | de lucru, APSO, alte parti interesate
Moldova: elaborarea tabelelor al CICS elaborat | relevante din domeniul criminalitatii
de corespondenta cu CICS si si aprobat si justitiei
desfasurarea instruirii CICS (asigurata Instruirea in o
y UNODC (expertiza
de UNODC) privinta CICS (expertize)
desfasurata
8 Participarea Republicii Moldova Participarea la BNS 2023 - 2026
in cadrul Grupului de experti reuniunile din 2023
interinstitutional (IAEG) privind ODD in | si la cele ulterioare
ceea ce priveste obiectivul 16
9 Furnizarea de instruiri privind Raport de Comitetul de coordonare, Grupul de 2022 - 2023
utilizarea statisticilor privind CJ ca instruire lucru
indicatori de dezvoltare durabila si Raport privind -
realizarea unui studiu de fezabilitate in stupdiul ze Q'PSdO, alte.p?rtl.ln@ertlai?:g rt'-:‘lt.avatr.lttle.
ceea ce priveste Sondajul ODD16 fezabilitate in domeniul criminalitatii si justitiei
(se va coordona cu PNUD Oslo,
UNODC si OHCHR)
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Etapa Il: Consolidarea eforturilor de aliniere a statisticilor privind CJ
la standardele internationale

1. Consolidarea capacitatii institutionale a producatorilor de date si a rolului BNS in coordonarea producerii de statistici
administrative in conformitate cu standardele internationale, inclusiv prin furnizarea de cursuri de instruire relevante

10 Sprijinirea rolului BNS in procesul de Raport privind resursele | NBS, PNUD Moldova'’4, other Octombrie — 2022
coordonare a procesului de aliniere umane (eventual prin International partners 2026
a statisticilor administrative privind acordarea de sprijin de
criminalitatea si justitia la standardele | catre Grupul de lucru)
internationale. si financiare identificate

pentru BNS

11 Instruire privind completarea Sprijin pentru instruiri Grupul de lucru, Comitetul de 2023
chestionarelor internationale care coordonare,
utilizeaza definitiile CICS (de ex., L
Studiul ONU privind tendintele in APSO, alte PSSR
materie de criminalitate - CTS), care re!e\{antg f“n qqmelnllu.l
va fi asigurata de UNODC si de alte criminalitatii i justitiei
organizatii relevante.

12 Stabilirea de prioritati statistice m  Coordonarea Comitetul de coordonare, 2024
nationale pentru noi indicatori privind timpului si Grupul de lucru, APSO, alte parti
statisticile in materie de criminalitate personalului necesar | interesate relevante din domeniul
$i justitie penald, in conformitate cu = Aprobarea si criminalitatii si justitiei
Cics. diseminarea

acordului privind
prioritatile si
indicatorii nationali
pentru statisticile
privind criminalitatea
si justitia

13 Dezvoltarea, revizuirea si = Set of data Comitetul, Grupul de lucru 2024
eficientizarea instrumentelor si collection tools and o
metodelor de colectare a datelor, methods APED EliE partl interesate
a planurilor de comunicare, in a  Set of or revision re!ev_antlg din domeniul
conformitate cu standardele of annual criminalitatii g1 justitiel
internationale. communication

plans
= Data collection
methodologies and
metadata available
for data users on the
websites of relevant
stakeholders
14 Revizuirea si actualizarea = Rapoarte privind Grupul de lucru, Comitetul de 2024

metodologiilor utilizate pentru a
transforma datele administrative in
informatii statistice, asigurand faptul
ca metodologiile sunt internalizate
de catre producatorii de date
administrative, facand metodologiile
accesibile publicului.

revizuirea
metodologiilor

m  Ateliere de lucru
pentru internalizarea
metodologiilor
revizuite

= Metodologii
disponibile pentru
utilizatorii de date
pe paginile web
ale autoritatilor
relevante

coordonare, APSQ, alte parti
interesate relevante din domeniul
criminalitatii si justitiei

Tn baza evalugrii autorilor, PNUD ar reprezenta un partener potrivit pentru atingerea acestui obiectiv



15 Elaborarea Liniilor directoare pentru = Linii directoare Grupul de lucru, Comitetul de 2025
utilizarea publica a statisticilor privind elaborate si coordonare, APSO, alte parti
criminalitatea si justitia. aprobate interesate relevante din domeniul

= Linii directoare criminalitatii si justitiei
disponibile pentru
utilizatorii de date.

16 Identificarea sinergiilor potentiale Sprijin analitic pentru Grupul de lucru, Comitetul de 2024 - 2025
si a nevoilor de coordonare pentru potentialele sinergii si coordonare, APSQ, alte parti
interoperabilitatea sistemelor necesitati ale sistemelor | interesate relevante din domeniul
informatice existente in domeniul informationale existente | criminalitatii si justitiei
statisticilor privind CJ in vederea schimbului

electronic de statistici
privind CJ

17 Fortificarea colaborarii cu alte agentii | Vizite de studiu APSO, alte parti interesate 2024
cu competente de combatere a relevante din domeniul
criminalitatii si de justitie penald, cu criminalitatii si al justitiei, PNUD
organizatii internationale in scopul Moldova'”®
preludrii celor mai bune practici in
acest domeniu

2. Efectuarea de sondaje privind tendintele criminalitatatii si victimizarea

18 Integrarea sondajelor privind Raport privind BNS, MAI, PNUD Moldova'’® 2024 - 2026
tendintele criminalitatii/victimizarea studiul de
(sau a unor module) in procesul fezabilitate al
obisnuit de producere statistica, sondajului national
fie in cadrul sondajelor existente, de victimizare sau
fie ca sondaje separate privind privind includerea
victimizarea. In mod ideal, astfel de unui modul de
sondaje ar trebui sa fie efectuate victimizare;
in mod sistematic si sa respecte Sprijin pentru
bunele practici statistice standard imbunatstirea
(de exemplu, manualele relevante ale capacitatii
ONU). institutionale a

BNS de a efectua
sondaje.

19 Alte sondaje efectuate in Republica Suport pentru Grupul de lucru, Comitetul 2023 - 2025
Moldova care abordeaza subiecte prezentarea altor coordonator
relevante pentru criminalitate si sondaje Comitetului
justitie — inclusiv, de ex., sondaje coordonator
efectuate de organizatii internationale
(Banca Mondiala, Transparency
International, altele)/donatori — aduse
la cunostinta Comitetului coordonator.

20 UNODC, PNUD, alte parti interesate si | Sprijin pentru realizarea | UNODC, PNUD, alti donatori 2022 - 2026

donatori ar trebui sa sprijine Republica
Moldova in eforturile sale de
imbunétatire a statisticilor nationale
privind criminalitatea si justitia penalg,
inclusiv prin furnizarea de asistenta
tehnica si sprijin financiar pentru
sondajele relevante ale ONU si UE.

de sondaje specifice
(privind violenta de

gen — in coordonare cu
Eurostat; privind coruptia
in intreprinderi — in
consultare cu UNODC;
privind perceptia publica
asupra politiei si a
fortelor de politie etc.).

internationali, APSO, alte parti
interesate relevante din domeniul
criminalitatii si justitiei.
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Etapa lll: Producerea statisticilor privind CJ in conformitate cu standardele

internationale

1. Producerea de statistici si metadate coerente la nivel national

21 Producerea, colectarea si Date produse si BNS, APSO, alte parti interesate | 2025 — 2026
diseminarea datelor privind CJ colectate in concordanta | relevante din domeniul
in concordanta cu standardele cu standardele criminalitatii si al justitiei
internationale internationale
Date diseminate
in conformitate
cu standardele
internationale
22 Furnizarea de raspunsuri Chestionare completate BNS, APSO, alte parti interesate | 2025 — 2026
sistematice si complete la expediate organizatiilor relevante din domeniul
chestionarele internationale internationale criminalitatii si al justitiei
(de ex., ONU-STC), cu metadate
complete, aliniate cu CICS.
23 Elaborarea unui plan coordonat Planul de resurse umane | Grupul de lucru, Comitetul de 2025
pentru dotarea cu personal si pentru intregul sistem coordonare
instruirea in domeniul statisticilor de statistici privind CJ,
privind criminalitatea si justitia. inclusiv necesitatile
fiecarei autoritati
competente elaborat
Programe de formare
continua pentru
personalul specializat
in materie de statistici
privind criminalitatea si
justitia (definitii, formule,
clasificari, agregare,
validare si analiza a
datelor aplicate in mod
uniform) elaborate
24 Monitorizarea progreselor Rapoarte de monitorizare Comitetul de coordonare, 2025 - 2026
inregistrate in implementarea privind CJ diseminate in Grupul de lucru, APSO, alte
planurilor de comunicare pentru mod sistematic parti interesate relevante din
statisticile privind CJ. (Datele domeniul criminalitatii si justitiei
diseminate public (fise de date
si/sau analize) sunt precedate
de calendare si de informatii
privind relevanta datelor,
reguli de numarare, definitii si
formule utilizate de autoritatile
competente)
25 Realizarea de sondaje de opinie Aprobarea metodologiei | Comitetul de coordonare, Grupul | 2025 - 2026

pentru utilizatori privind relevanta
datelor privind criminalitatea si
justitia pe baza unor parametri
standard

si a chestionarului
pentru sondajele
efectuate in randul
utilizatorilor.

Sondaje in randul
utilizatorilor efectuate
in mod sistematic

de fiecare autoritate
competenta in domeniul
statisticilor criminalitatii
si justitiei

de lucru

APSOQ, alte parti interesate
relevante din domeniul
criminalitatii si justitiei




Anexa I: Autoritatile nationale si reprezentantii acestora participanti la evaluare

1. Biroul National de Statistica

COJOCARI Nadejda,

sefa Directiei statistica serviciilor sociale

nadejda.cojocari@statistica.gov.md;
. Ministerul Afacerilor Interne
Inspectoratul General al Politiei
NICULA Liudmila,

sefa Sectiei analiza statistica
liudmila.nicula@igp.gov.md

REABOI Stanislay,
sef al Sectiei statistica si evidente
stanislav.reaboi@igp.gov.md

TEUT Vasile,

ofiter principal,

Sectia statistica si evidente
vasile.teut@igp.gov.md

Serviciul Tehnologii Informationale

STRUNGARU Sergiu,

sef al Directiei generale informatii
si evidente operative
sergiu.strungaru@mai.gov.md

CEBAN Oleg,

sef al Directiei informatii
si statistica
oleg.ceban@mai.gov.md

NASIPOV Serghei,
ofiter principal,
Serviciul statistic

serghei.nasipov@mai.gov.md

Inspectoratul General al Politiei de Frontiera

MIRON Alexandru,
seful Serviciului practica
contraventionala

alexandru.miron@border.md

PETCOV Anastasia,
sefa Sectiei evidenta a DUP

anastasia.petcov@border.md

MOISEI Doina,
ofiter principal de investigatie,

Serviciul-14
doina.moisei@border.gov.md

Inspectoratul de Management Operational

BACIU Aurel,
seful Directiei Analiza Riscurilor

aurel.baciu@mai.gov.md



3. Ministerul Justitiei

RUSU Lilia,
Sefa Directiei analiza, monitorizare
si evaluare a politicilor

lilia.rusu@justice.gov.md

MORARI Tudor,
Consultant in Directia analiz3,
monitorizare si evaluare a politicilor

tudor.morari@justice.gov.md

Agentia de Administrare a Instantelor Judecatoresti

VIRLAN Petru,
Director adjunct

petru.virlan@justice.gov.md;

FRUNZA Tatiana,
sefa Serviciului generalizare si
analiza a statisticii judiciare

tatiana.frunzal@justice.gov.md

4. Centrul National Anticoruptie

IONESIE Veaceslay,
seful Directiei generale
urmarire penala

veaceslav.ionesie@cna.md

CUPCEA Valeriu,
seful Directiei cooperare internationala

valeriu.cupcea@cna.md

BRINZA Ghenadie,
sef-adjunct al Directiei analitice

ghenadie.brinza@yahoo.ro

EVALUAREA STATISTICILOR PRIVIND CRIMINALITATEA S1 JUSTITIA DIN REPUBLICA MOLDOVA

GHERCIU Alina,

specialist superior, Serviciul generalizare si
analiza a statisticii judiciare
alina.gherciu@justice.gov.md

Administratia Nationala a Penitenciarelor
BITCA Viorica,

sefa Directiei evidenta detinuti
viorica.bitca@anp.gov.md

Inspectoratul National de Probatiune
MAHU lurie,

seful Directiei analitice
analitic@probatiune.gov.md

ROTARU Arcadie,
sef al Directiei Analitice

arcadie.rotaru@cna.md

PASCAL Cristina,
inspector superior
Directia Cooperare internationala

cristina.pascal@cna.md



5. Procuratura Generala

MIRCOS Adrian,

procuror,

seful Directiei urmarire penala si criminalistica
a.mircos@procuratura.md

SOLTAN Veaceslay,
procuror, seful Sectiei tehnologii informationale si
combaterea crimelor cibernetice

v.soltan@procuratura.md

BORS Gheorghe,
procuror, sef interimar al Sectiei politici
si management al proiectelor

g.bors@procuratura.md

LAVCIUC Corneliu,
procuror, sef interimar al Sectiei combaterea
crimelor cibernetice

c.lavciuc@procuratura.md

CUSNIR Ana,

procuror,

Sectia politici si management al proiectelor
ana.cusnir@procuratura.md

BALCAN Silvia,

procuror,

Sectia judiciar-penala
s.balcan@procuratura.md

. Consiliul National de Asistenta Juridica Garantata de

Stat

CHIRUTA Sergiu,
seful Biroului Teritorial Chisindu

schiruta@cnajgs.md

7. Curtea Suprema de Justitie
BOUNEGRU Stela,

sefa Sectiei evidenta a cauzelor penale
stela.bounegru@csj.md

8. Curtea de Apel Comrat
DIACENCO Valentina,
sefa Secretariatului
caco@justice.md

ODNOSTALCO Tatiana,
sefa Directiei evidenta si
documentare procesuala
caco@justice.md

. Judecatoria Balti

CUROSU Tatiana,

sefa Directiei evidenta si
documentare procesuala
jba@justice.md

GUTU Andrei,
judecator

andrei.gutu@justice.md

10. Consiliul Superior al Magistraturii

MUNTEANU Irina,
sefa Serviciului Analiza statisticii judiciare

irina.muntean@csm.md
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EVALUAREA STATISTICILOR PRIVIND CRIMINALITATEA S1 JUSTITIA DIN REPUBLICA MOLDOVA

Anexa lll: Statistici nationale privind criminalitatea si justitia penala diseminate
periodic de BNS, prin intermediul paginii web, cu surse primare'”’

Instante Persoane condamnate de prima instanta in Agentia de Administrare a Instantelor Persoane

judecdtoresti | functie de masura principala de pedeapséa Judecatoresti, Ministerul Justitiei, Biroul
stabilita de instantele judecatoresti pe sexe, | National de Statistica
2014-2020 - Actualizat: 7/14/2021

Instante Persoane condamnate de prima instanta, Agentia de Administrare a Instantelor Persoane

judecatoresti | dupa tipul de infractiune, pe sexe, 2014-2020 | Judecatoresti, Ministerul Justitiei, Biroul
- Actualizat: 7/14/2021 National de Statistica

Penitenciare | Persoane aflate in detentie preventiva, pe Administratia Nationala a Penitenciarelor, Persoane
varste si sexe, 2020 - Actualizat: 7/14/2021'78 | Ministerul Justitiei

Penitenciare | Persoane condamnate definitiv detinute in Administratia Nationald a Penitenciarelor, Persoane
institutiile penitenciare pe grupe de varsta si | Ministerul Justitiei, Biroul National de
sex, 2014-2020 — Actualizat: 7/14/2021'7° Statistica

Penitenciare | Persoane condamnate definitiv detinute Administratia Nationala a Penitenciarelor, Persoane
in institutii penitenciare dupa termenul de Ministerul Justitiei, Biroul National de
ispasire a pedepsei, 2004-2020 - Actualizat: Statistica
7/14/2021

Politia Infractiuni inregistrate dupa tipul infractiunii Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
pe trimestre, 2015-2021 — Actualizat:
11/18/20218°

Politia Infractiuni inregistrate la 100.000 de locuitori | Ministerul Afacerilor Interne, Biroul National Cauze
2014-2020 - Actualizat: 11/18/2021 de Statistica

Politia Infractiuni inregistrate, dupa tipul infractiunii, | Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
2014-2020 - Actualizat: 11/18/2021

Politia Infractiuni inregistrate dupa principalele Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
categorii de infractiuni, in profil teritorial,
2009-2020 - Actualizat: 11/18/2021

Politia Infractiuni inregistrate dupa tipul de Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
infractiune, in profil teritorial, 2000-2020 -
Actualizat: 11/18/2021

Politia Infractiuni inregistrate dupa tipul de Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
infractiune, 2004-2020 - Actualizat:
11/26/2021

Politia Infractiuni inregistrate dupa tipul de Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
infractiune, in profil teritorial, 2016-2020 -
Actualizat: 11/18/2021

Politia Infractiuni impotriva persoanelor dupa Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
tipul de infractiune pe medii, 2004-2020 -
Actualizat: 11/18/2021

Politia Infractiuni legate de droguri, in aspect Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
teritorial, 2008-2020 - Actualizat: 11/18/2021

Politia Infractiuni inregistrate pe unele articole Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
din Codul penal, 2019-2020 - Actualizat:
11/18/2021

Politia Infractiuni impotriva copiilor dupa tipul Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
de infractiune, 2000-2020 - Actualizat:
11/18/2021

Datel

e nu inc
ziei definit
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viol, furt, talndrie, jaf, jaf prin efractie



Politia Infractiuni comise de persoanele apte de Ministerul Afacerilor Interne Infractiuni
munca, dar fard ocupatie, in aspect teritorial,
2008-2020 - Actualizat: 11/18/2021'®
Politia Persoane care au comis infractiuni in functie | Ministerul Afacerilor Interne, Biroul National | Persoane
de tipul de infractiune si mediul de trai, 2014- | de Statistica
2020 -Actualizat: 11/18/2021782
Politia Persoane care au comis infractiuni, in profil Ministerul Afacerilor Interne Persoane
teritorial, 2009-2020 - Actualizat: 11/18/2021
Politia Procentul de persoane care au comis Ministerul Afacerilor Interne, Biroul National Persoane
infractiuni la 100.000 de locuitori de Statistica
Politia Persoane care au comis infractiuni dupa Ministerul Afacerilor Interne, Biroul National Persoane
grupe de virsta, sex si medii, 2000-2020 - de Statistica
Actualizat: 11/18/2021
Politia Persoane care au comis infractiuni in functie | Ministerul Afacerilor Interne Persoane
de anumite categorii de infractiune si de
grupe de varsta, 2006-2020 - Actualizat:
11/18/2021
Politia Persoane care au comis infractiuni, pe Ministerul Afacerilor Interne Persoane
tipuri de infractiuni si sexe, 2000-2020
-Actualizare1/18/2021
Politia Persoane decedate ca urmare a infractiunilor | Ministerul Afacerilor Interne Persoane
in functie de gravitatea infractiunii, 2004-2020
- Actualizat: 11/18/2021
Politia Victimele omorurilor in functie de sex si autor, | Ministerul Afacerilor Interne Persoane
2013-2020 - Actualizat: 11/18/2021
Politia Victimele violentei in familie, in functie de Ministerul Afacerilor Interne Persoane
grupul de varsta si sex, 2015-2020
Politia Victimele violentei in familie, in functie de Ministerul Afacerilor Interne Persoane
grupul de varsta si sex, 2015-2020
Politia, Contraventii pentru care au fost aplicate Biroul National de Statisticd, raportul statistic | Numarul
Instantele pedepse, pe categorii de contraventii, 2010- nr. 1-cc '8
judecatoresti | 2020 - Actualizat:7/14/2021
Instante Numadrul reprezentantilor profesiilor juridice, | Ministerul Justitiei Persoane
judecatoresti, | 2014-2020 - Actualizat: 7/14/2021
Procuratura
Instante Cauze penale, civile si administrative intrate Ministerul Justitiei, Agentia de Administrare a | Cauze
judecatoresti | pe rolul instantelor de judecata, 2003-2020 - | Instantelor Judecatoresti
Actualizat: 7/14/2021
Politia Infractiuni comise de minori pe tipuri Ministerul Afacerilor Interne, Biroul National Cauze
de infractiuni, 2000-2019 - Actualizat: de Statistica
11/15/2021
Politia Infractiuni comise de minori dupa tipul Ministerul Afacerilor Interne Cauze
de infractiune, 2000-2020 - Actualizat:
11/18/2021
Politia Infractiuni comise de minori, in profil teritorial, | Ministerul Afacerilor Interne Cauze
2000-2019 - Actualizat: 11/15/2021
18 >, Centrul pentru combaterea traficului de persoane, Centrul National

isnuita. Locul

i, munca

neremuneratd in folosul comunitatii, arest
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Politia Minori cu varste cuprinse intre 0-17 ani Ministerul Afacerilor Interne, Biroul National Persoane
care au comis infractiuni, dupa tipul de Statistica
de infractiune, 2014-2020 - Actualizat:
11/18/2021

Politia Minori care au comis infractiuni, pe grupe Inspectoratul General de Politie, Ministerul Persoane
de varsta si sexe, 2014-2020 - Actualizat: Afacerilor Interne
11/18/2021

Politia Minori care au comis infractiuni pe grupe de | Ministerul Afacerilor Interne Persoane
varsta si pe unele tipuri de infractiuni, 2000-
2020 - Actualizat: 11/18/2021

Politia Ponderea infractiunilor comise de minori din | Ministerul Afacerilor Interne Cauze, Procente
totalul infractiunilor 2000-2020 - Actualizat:
15/11/2021

Politia Minori care au comis infractiuni la 100.000 Ministerul Afacerilor Interne Persoane
de locuitori de aceeasi varsta, 2014-2020 -
Actualizat: 11/18/2021

Politia Minori care au comis infractiuni la 100.000 Ministerul Afacerilor Interne Persoane
de locuitori cu varsta cuprinsa intre 0-17 ani,
2014-2020 - Actualizat: 11/18/2021

Instante Minori condamnati in prima instanta, dupa Ministerul Justitiei, Agentia de Administrare a | Persoane

judecatoresti | pedeapsa principala stabilita de instante, Instantelor Judecatoresti
2000-2020 - Actualizat: 7/14/2021

Instante Minori condamnati in prima instanta, dupa Ministerul Justitiei, Agentia de Administrare a | Persoane

judecatoresti | tipul de infractiune, 2000-2020, actualizat: Instantelor Judecatoresti
7/14/2021

Politia Persoane care au avut de suferit in urma Inspectoratul General de Politie, Ministerul Persoane
accidentelor rutiere, pe categorii de persoane | Afacerilor Interne
si trimestre, 2015-2020 - Actualizat:
1/18/2022

Politia Accidente rutiere 2014-2020 - Actualizat: Inspectoratul General de Politie, Ministerul Cauze
1/12/2022 Afacerilor Interne

Politia Accidente rutiere la 100.000 de locuitori Inspectoratul General de Politie, Ministerul Cauze
2014-2020 - Actualizat: 1/12/2022 Afacerilor Interne

Politia Persoane care au avut de suferit in urma Inspectoratul General de Politie, Ministerul Persoane
accidentelor rutiere, in aspect teritorial 2015- | Afacerilor Interne
2020 - Actualizat: 7/14/2021

Politia Persoane care au avut de suferit in urma Inspectoratul General de Politie, Ministerul Persoane

accidentelor rutiere, pe categorii 2006-2020 -
Actualizat: 7/14/2021

Afacerilor Interne
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Anexa V: Autoritatile responsabile de statisticile procuraturii

SIA InfoPG
SIARICC

SIA Urmarirea
penala: E-Dosar
(in curs de
dezvoltare)

SIA ,e-Personal”

Statistici pe
suport de hartie'®”

Numarul de procurori pe sexe si pe tipuri de procuraturi
(teritoriale, specializate, centrale),

Numaérul de procurori in functii administrative, pe sexe,
Numarul de proceduri disciplinare inregistrate,
Numarul de sanctiuni disciplinare aplicate.

Inclusiv (listd neexhaustiva) Rapoarte Anual Da (pagina
Numérul de procurori si de posturi vacante; privind web a
Vechimea in munca a procurorilor; infractiunile Procuraturii
Fluxul de personal; investigate Generale)
Posturile vacante de functionar public in cadrul
Procuraturii; Rapoarte de
Ocuparea posturilor de functionar public cu statut special, ~activitate
Tendintele criminalitatii pe tipuri si categorii de infractiuni;

Tendinte si dinamica criminalitatii in ultimii 10 ani; quparte

infractiuni, dezagregate pe localitati; privind

Procentul de cauze penale examinate direct in procedura ~ combaterea

procurorilor; traficului de
fiinte umane

Numarul de cauze in care urmarirea penald a fost

incheiata; Rapoarte

Numérul de cauze penale in care sunt implicati minori; privind cazurile

Numadrul de cauze penale trimise in instants; de coruptie

Numarul de cauze conexate; de la toate

Numarul de cauze suspendate conditionat; procuraturile

Numarul de hotarari de neincepere a urmaririi penale

emise; Rapoarte

Numarul de cauze returnate pentru finalizarea urmaririi privind

pena'e; Component,a

Numarul de cereri examinate privind contestarea actiunilor ~ $i fluctuatia

procurorilor; personalului

Numadrul de cereri admise privind contestarea actiunilor

procurorilor;

Durata excesiva a deciziilor si actiunilor de urmérire

penal3;

Numadrul de procese penale desfasurate;

Numarul de persoane invinuite;

Numarul de infractiuni detectate si inregistrate;

Numarul de propuneri de invinuire respinse;

Date privind aspecte specifice (de ex. traficul ilicit de

droguri, traficul de fiinte umane si infractiunile conexe,

tortura si relele tratamente, criminalitatea informatica

si infractiunile in domeniul telecomunicatiilor, violenta

domesticd, masurile coercitive procedurale, activitatea

speciald de investigare);

Inclusiv (lista neexhaustiva) Rapoarte de Anual Da
Tendinte statistice privind angajarea in munca a activitate (pagina web
procurorilor, a Consiliului
Experienta profesionald a procurorilor in ani, Superior al

Procurorilor)




Anexa VI: Autoritatile responsabile de statisticile instantelor judecatoresti

Consiliul Superior
al Magistraturii

Curtea Suprema de
Justitie

Curti de Apel (4)

Judecatorii (15)

Ministerul Justitiei
Agentia de
Administrare
a Instantelor
Judecatoresti

Sistemul informational
judiciar (SIJ (modulul
statistica electronica)
- incepand cu 2021

Pe suport de hartie

(Programul integrat de
gestionare a dosarelor
(PIGD - in prezent
parte a SIJ)

Pe suport de hartie

Rapoarte de
activitate

18 rapoarte
(dosare penale)

9 rapoarte
(dosare penale)

3 rapoarte
(contraventii)

24 rapoarte
(dosare penale)

9 rapoarte
(contraventii)

Volumul de munca al sistemului
judecatoresc, rata de variatie

a stocului de cauze pendinte,
durata de lichidare a stocului de
cauze pendinte

Productivitatea activitatii
instantelor, volumul de munca
per judecator.

Numarul de cauze inregistrate in
instante

Numarul de cauze solutionate
de instante

Cauze in curs de solutionare

Persoane condamnate (prima
instantd) in functie de tipul de
infractiune si date demografice
Victime in functie de tipul de
infractiune, sex, grupe de varsta
Martori minori in functie de tipul
de infractiune

Volumul de munca per judecator
Numarul de judecatori

Madsuri alternative de detentie
Minorii condamnati de prima
instanta

Persoane condamnate (prima
instanta)

Cauze penale, civile,
administrative, intrate pe rolul
instantelor de judecata

Anual

Trimestrial

Anual

Anual (publicate de
BNS)

Anual (publicate de
BNS)
Anual (publicate de
BNS)

Anual (publicate de
BNS)

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Raport de
activitate

Rata de variatie a stocului de
cauze pendinte

Durata de lichidare a stocului de
cauze pendinte

Varsta cauzelor pe rol, costul per
cauza, cauze per judecator
Cauze per personal

Personal per judecator

Rata hotararilor anulate, rata
apelurilor de succes

Tipuri de infractiuni pentru
majoritatea cauzelor penale si
contraventionale solutionate in
perioada de referinta

Numarul de persoane
condamnate

Tipurile de pedepse/sanctiuni
aplicate

Numérul de minori care au facut
obiectul unor condamnari pentru
diferite categorii de cauze

Anual

Da







