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ABORDAREA IN PRESA A VIOLENTEI IN BAZA DE GEN SI A VIOLENTEI IMPOTRIVA COPIILOR

GHID PENTRU JURNALISTI

Introducere

Abordarea corecta a problemelor sociale sensibile a devenit o exigenta a jurna-
lismului etic. O redactie care isi construieste reputatia pe servirea interesului
public, informarea corecta si abordarea problemelor pentru a ajuta societatea
sd le depdaseasca si nu pentru a-i oferi spectacol va cauta sa cunoasca si sa aplice
standardele de calitate In reflectarea subiectelor sensibile.

Violenta In baza de gen este un fenomen raspandit nu doar in Republica
Moldova, fiind abordata la nivel international ca o problema a umanitatii.
Discriminarea si prejudecatile care de multe ori stau la baza ei fac ca aceste ca-
zuri sd nu mai fie tratate ca o problema individuald, ci ca una sociala. Violenta
in baza de gen lezeaza demnitatea umana, afecteaza grav drepturile victimelor,
cel mai des acestea fiind femei si fete, si le scade sansele de a se integra in sis-
temul educational, social si de a-si dezvolta o cariera pe masura aptitudinilor.
Un studiu’ realizat de OSCE in anul 2018 arata cd 40% din femeile din Republica
Moldova spun ca au fost supuse violentei fizice si/sau sexuale din partea parte-
nerului sau non-partenerului de la varsta de 15 ani. Studiul a fost realizat pe un
esantion reprezentativ de 1 802 femei cu varste cuprinse intre 18 si 74 de ani.

Conform Studiului privind violenta Impotriva copiilor si tinerilor (VACS)? pu-
blicat de Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale In 2020, in Republica
Moldova circa 10% dintre copii sunt supusi violentei sexuale pana la varsta
de 18 ani, fetele avand in acest sens o pondere de 3 ori mai mare decat baietii.
Studiul a constatat ca in tara noastra fetele se confrunta cu riscuri deosebit de
mari de violentd sexuald, adesea cu consecinte devastatoare. Totodata, doar 4%
dintre fete si 1% dintre baietii care au fost supusi violentei sexuale au beneficiat
de serviciile specializate necesare.

Conform aceluiasi studiu, aproape 3 din 10 copii sunt supusi abuzului fizic
pana la Implinirea varstei de 18 ani, iar unul din 10 copii este supus violentei
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https://www.osce.org/files/f/documents/e/f/425867_0.pdf
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INTRODUCERE

emotionale din partea pdrintilor, ingrijitorului adult sau a unei rude adulte.
Totodata, studiul aratad ca 29% dintre copii sunt martori la violenta fizica in
familie, acestia fiind, de asemenea, victime ale violentei emotionale, iar 67%
sunt martori la violenta fizica in vecinatate.

Unul dintre factorii de baza ce perpetueaza violenta in familie il reprezinta
normele traditionale privind genul si sexualitatea. Conform sondajului VACS,
49% dintre baieti si 26% dintre fete aproba normele traditionale mentionate
(cine trebuie sa decida cand sa faca sex, dacad sunt conditii acceptabile cAnd o
femeie ar trebui batuta si daca o femeie ar trebui sa tolereze sau nu violenta
pentru a-si pastra familia).

Conform datelor studiului ,,Barbatii si egalitatea de gen in Republica Moldova™s,
realizat pe un esantion de 2018 persoane cu varsta intre 18-59 ani, doar in 45%
dintre cazuri tatii au vorbit cu fiii lor sau cu alti baieti aflati in Ingrijirea lor
despre violenta impotriva femeilor.

Jurnalismul etic, prin definitie, este 0 componenta a democratiei, iar democra-
tia inseamna egalitate de sanse, nediscriminare, respectarea drepturilor omu-
lui. Pe langa asta, jurnalismul, prin modul cum abordeaza subiectele sociale
sensibile, ar trebui sa devina un factor important in dezvoltarea societdtii. De
aceea, jurnalistii au un rol central in combaterea acestui fenomen prin reflec-
tarea corectd, ceea ce include evitarea revictimizarii, accentuarea importantei
raportdrii catre autoritati a tuturor episoadelor de violentd, accentuarea res-
ponsabilitatii statului de a oferi un raspuns eficient prin incriminarea tuturor
actelor de violentd, sanctionarea agresorilor si acordarea de sprijin supravie-
tuitoarelor violentei.

Jurnalistii pot contribui la prevenirea violentei in baza de gen, dar sila promo-
varea tolerantei zero fata de violenta in baza de gen si fata de abuzul asupra
copiilor, inclusiv prin demontarea miturilor si stereotipurilor ce incurajeaza
tipurile de violentd mentionate; pot promova metode de disciplinare pozitiva a
copiilor, pot incuraja raportarea cazurilor de violenta si informa publicul des-
pre institutiile abilitate si serviciile disponibile; pot responsabiliza profesionistii
si aborda probleme sistemice In vederea eficientizarii raspunsului statului la
cazurile de violenta in baza de gen si fata de copii.

3

Studiul ,,Barbatii si egalitatea de gen in Republica Moldova”, realizat de Centrul de Drept al Femeilor, 2015
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Prin canalele informationale si capacitatea de a ajunge la mase largi ale po-
pulatiei, mass-media influenteaza perceptiile, intr-o anumita masura, asupra
a ceea ce poate fi sau nu acceptat social. Dacd media va promova, chiar si din
greseald, stereotipuri si atitudini prejudiciabile, comportamentele sociale care
contribuie la discriminarea de gen si mentinerea inegalitatilor se vor agrava,
in loc sa fie dezradacinate si combatute.

Ghidul de fata ofera indrumari jurnalistilor, reiesind din practicile internatio-
nale si din mecanismele nationale de interventie, asupra modului cum sa rela-
teze despre cazurile de violenta in baza de gen si de violentd impotriva copiilor
fara sa afecteze victimele, dar, in acelasi timp, sd creeze in societate o atitudine
de intoleranta fata de violenta in baza de gen si fata de comportamentele care
o favorizeaza. Publicatia reprezinta un suport pentru profesionistii din media
pentru a imbunatati calitatea materialelor jurnalistice orientate spre modifica-
rea normelor sociale ce tin de violenta In baza de gen si violenta fata de copii,
dar si pentru asigurarea reflectarii etice si responsabile a acestor fenomene.
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Credit foto: UN Women Moldova, tabéra de fotografie ,Egalitatea in

Violenta in baza de gen —
o problema sociala.

De ce este importanta mediatizarea corecta
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Glosar:

Agresor - persoand care comite acte de violenta.

Echipa multidisciplinara teritoriala — grup

creat pe langd administratia publica locala
de nivelul intai si de nivelul al doilea, format
din specialisti desemnati din cadrul organi-
zatiilor participante la Sistemul national de
referire, cu scopul asigurarii unei abordari
sistemice a protectiei si asistentei victimelor
si potentialelor victime ale traficului de fiinte
umane si respectarii drepturilor fundamen-
tale ale omului‘.

Fisa de sesizare a cazului suspect de violenta

— formular unic de raportare a cazurilor de
violentd in familie (victime adulte) pentru
toti profesionistii care identifica astfel de
cazuri.

Gen - rolurile, comportamentele, activitatile si

atributele construite social, pe care o socie-
tate datd le considera adecvate pentru femei
si barbati.

Manager de caz - specialistul care coordoneaza

actiunile de evaluare si interventie la caz.
In situatiile de violentd in familie (victime
adulte), in cazul echipelor multidisciplinare
raionale manager de caz este desemnat un
specialist din cadrul sistemului de protectie
sociald; in cazul echipelor multidisciplinare
comunitare manager de caz este asistentul
social.

Ordin de restrictie de urgenta — reprezinta ma-

sura provizorie de protectie a victimei vio-
lentei in familie, aplicata de politie, prin care
are loc Inlaturarea imediatd a agresorului
din locuinta familiei si stabilirea unor inter-
dictii prevazute de lege, In vederea prevenirii
repetarii/comiterii actiunilor violente, asigu-
rind astfel victimei si altor membri ai familiei
sigurantd in locuinta lor si In afara acesteia.

Ordonanta de protectie - reprezinta actul legal

prin care instanta de judecatd aplica masuri
de protectie a victimei pentru o perioada

Hotararea Guvernului nr. 228 din 28.03.2014 cu
privire la aprobarea Regulamentului de activitate
a echipelor multidisciplinare teritoriale din cadrul
Sistemului national de referire, https://www.legis.
md/cautare/getResults?doc_id=19094&lang=ro
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determinatd de timp, impunind agresorului
mai multe obligatii prevazute de lege pentru
oferirea sigurantei victimei si altor membri
ai familiei.

Plan individual de siguranta - un set prestabilit

de actiuni pe care trebuie sa le intreprinda
victima in vederea sporirii sigurantei sale
in cazul producerii/repetarii actelor de vio-
lentd; procesul de elaborare a planului este
ghidat de catre un profesionist cu implicarea
nemijlocitd a victimei.

Situatie de criza/situatie critica - totalitatea

circumstantelor ce prezinta pericol imi-
nent pentru viata si/sau integritatea fizica
si/sau psihicad a persoanei, necesitand in-
terventie in regim de urgenta cu masuri
de protectie.

Stereotip - idee preconceputd, acceptata si

vehiculata fara reflectie sau analiza, care
transmite o atitudine sau convingere fata
de anumite categorii/grupuri de persoane,
care poate determina aparitia unor compor-
tamente discriminatorii sau ostile.

Violenta impotriva femeilor - acte de violenta

bazate pe gen, care cauzeaza sau pot cau-
za femeilor o suferinta fizica, sexuald sau
psihologicd, inclusiv amenintarea cu aseme-
nea acte, fortarea sau privarea arbitrara de
libertate, comise in sfera publica sau priva-
t45. In sensul Conventiei de la Istanbul, se
au in vedere ,toate actiunile de violenta de
gen care rezulta in, sau care sunt probabile
a rezulta In, vatdmarea sau suferinta fizica,
sexuald, psihologicd sau economica cauzata
femeilor, inclusiv amenintarile cu asemenea
actiuni, coercitia sau deprivarea arbitrara de
libertate, indiferent dacé survine in public
sau In viata privata”.

Victima - orice persoand, adult sau copil, care

este supusa diferitelor forme de violenta.

5

Legea nr. 45 din 01.03.2007 cu privire la prevenirea
si combaterea violentei in familie, https://www.legis.
md/cautare/getResults?doc_id=122068&lang=ro
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PARTEA 1 VIOLENTA IN BAZA DE GEN — O PROBLEMA SOCIALA.
. DE CE ESTE IMPORTANTA MEDIATIZAREA CORECTA

1.1 Ce este violenta in baza de gen

Violenta in baza de gen este violenta Indreptata Impotriva unei persoane din
cauza genului ei sau violenta care afecteaza persoane de un anumit gen in
mod disproportionat®. Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si
combaterea violentei Impotriva femeilor si a violentei domestice, cunoscuta
sub denumirea de Conventia de la Istanbul’, trateaza violenta impotriva feme-
ilor drept o incdlcare a drepturilor omului si o forma de discriminare. Tratatul
international, ratificat de Republica Moldova, obliga autoritdtile nationale sa
asigure protectia femeilor dar si a copiilor impotriva violentei, sa contribuie la
eliminarea tuturor formelor de discriminare Impotriva femeilor si sd promo-
veze egalitatea intre femei si barbati.

Potrivit Conventiei, violenta Impotriva femeilor este o manifestare a relatiilor
istoric inegale de putere dintre femei si barbati, care au condus la dominarea si
la discriminarea femeilor de catre barbati si la impiedicarea avansarii depline
a femeilor. Documentul recunoaste ,natura structurala a violentei impotriva
femeilor drept violentd de gen si faptul cad violenta impotriva femeilor este unul
din mecanismele sociale cruciale, prin care femeile sunt fortate intr-o pozitie
subordonatad comparativ cu barbatii”.

Prin violenta impotriva femeilor se au in vedere toate actele de violenta bazate
pe gen care au drept consecinta sau pot conduce la:

* vatamare fizica,

* violenta sexuala,

* abuz psihologic,

* violentd economica,
* violentd spirituala.

Desi femeile si fetele sunt principalele victime ale violentei in baza de gen,
aceasta provoacd, de asemenea, prejudicii grave familiilor si comunitatilor.

6 Definitie sintetizata in baza definitiei date de Comisia Europeand, https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-
fundamental-rights/gender-equality/gender-based-violence/what-gender-based-violence_en

7 Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice, https://rm.coe.int/168046253e
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Violenta in baza de gen poate avea diferite forme:

* Fizica: include batai, imbranciri, palmuiri, lovituri cu picioarele sau cu
pumnul, cu diferite obiecte, trageri de par etc. si are drept consecinte
suferinte fizice si probleme de sinitate. In UE, de exemplu, 31% dintre
femei au suferit unul sau mai multe acte de violenta fizica de la varsta
de 15 ani®.

¢ Sexuala: include actiuni de constrangere de a avea relatii sexuale ne-
dorite: acte sexuale si Incercari de a Intretine acte sexuale impotriva
vointei persoanei, acte de trafic, exploatare sexuald, expunerea fortata
la pornografie, insarcinarea fortata, sterilizarea fortatd, avortul fortat
sau alte actiuni Indreptate Impotriva sexualitatii unei persoane fara
consimtamantul ei.

* Psihologica: include comportamente abuzive din punct de vedere psi-
hologic, cum ar fi controlul, conditionarea, santajul, umiliri si critici
jignitoare, injurdturi, amenintari cu bataia, cu divortul, cu separarea de
copii, izolarea si restrictionari ale comunicarii etc.

¢ Economica: include interzicerea de a lucra si a avea propriul venit, inter-
zicerea de a se folosi de averea comunad, lipsirea de mijloace de existenta,
precum hrand, medicamente etc.

* Spirituala: include interzicerea sau limitarea accesului la valori spi-
rituale sau culturale: de a practica o religie, o profesie, de a-si urma si
dezvolta un hobby, de a vorbi o limba, de a respecta anumite traditii sau
obiceiuri etc.

Caracteristici detaliate ale formelor de violenta pot fi gasite in Legea nr. 45 din
01.03.2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie®.

8 https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/gender-equality/gender-based-violence/
what-gender-based-violence_en

9 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=122068&lang=ro
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PARTEA 1.

1.2 Stereotipuri de gen care favorizeaza violenta in baza de gen

Una dintre cauzele violentei in baza de gen, identificate de specialisti, este
existenta in societate a unor stereotipuri de gandire in ceea ce priveste rolul
femeilor si barbatilor in familie si In societate. Iata o lista cu cele mai raspandite
stereotipuri, caracteristice Republicii Moldova si nu doar:

DESPRE FEMEI DESPRE BARBATI

Barbatul este o fiintd puternica, care
nu ar trebui sa fie emotiv, deoarece

Femeia este o fiinta firava, care are
nevoie de sprijin, iar acest sprijin este

barbatul

acesta e semn de sldbiciune

Intr-o familie, obligatia de a face
treburile casnice si de a ingriji ceilalti
membri ai familiei este a femeii

Barbatul este capul familiei si cel care
aduce bani in casa

Femeia trebuie sa asculte de barbat in
orice situatie

Barbatul este cel care domina asupra
femeii in familie, in relatiile intime si
in mediile sociale

Barbatul si cei mai in varsta din
familie au dreptul sa controleze
comportamentul fetelor si femeilor
mai mult decéat in cazul baietilor/
bérbatilor si sa ia decizii cu privire la
casatorie, intalniri si alte aspecte ale
vietii sociale a femeilor si fetelor

Barbatul face parte din ,,conducerea”
familiei, deci are o pozitie privilegiata,
superioara

O femeie care are succes in cariera
nu poate fi eficienta in gestionarea
treburilor familiei

Barbatii prosperi in profesie, care
aduc bani in casa, sunt scutiti de
grijile casnice, din familie

Aceste mituri care au la baza stereotipuri de gen, persistente in multe familii/
comunitati din Republica Moldova, reduc rolul femeilor la cel de casnica si in-
grijitoare de copii, ddnd barbatilor increderea prejudicioasa ca ei pot domina
si isi pot controla sau subordona sotia/partenera. Astfel de perceptii conduc,
in multe cazuri, la aplicarea violentei asupra femeilor si fetelor la cel mai mic
semn de ,,nesubordonare”.

13
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In cursul realizérii materialelor jurnalistice, reporterii si editorii ar trebui s fie
atentila modul cum sunt abordati protagonistii si ce intrebari le sunt adresate.
Jurnalistii ar trebui sa dea dovada de vigilenta si la expunerea informatiilor
acumulate, inclusiv la publicarea imaginilor, pentru a nu lasa impresia ca
accepta si promoveaza stereotipurile. Abordarea corecta este ca femeile si
barbatii au drepturi egale.

Pentru cazurile de violentd sexualad asupra femeilor sau fetelor, specialistii
Centrului ,La Strada” au identificat alte cateva stereotipuri specifice'’:

e Victima are partea ei de vind in caz de viol sau
alta forma de violenta sexuala

e Femeia casatoritd ori care are un concubin
nu poate fi victima a violentei/infractiunilor
privind viata sexuala

e Daca victima era In stare de ebrietate ori se
afla In compania violatorului, a intretinut un

\ port sexual benevol

e Daca a purtat haine considerate provocatoare,
femeia nu ar trebui sa se planga ca a fost agre-
sata sexual

Avand in vedere ca reprezentantii organelor de drept furnizeaza des presei
informatii despre cazuri de abuz sexual, inclusiv asupra copiilor, In ultimii
ani in media din Republica Moldova au fost inregistrate cazuri in care au fost
promovate aceste stereotipuri. Mai multe detalii veti avea in studiul de caz nr. 1.

10 Studiu tematic. Asigurarea drepturilor victimelor in cazul infractiunilor privind viata sexuala; http://lastrada.
md/files/resources/3/raport_preview_RO_2.pdf

14


http://lastrada.md/files/resources/3/raport_preview_RO_2.pdf
http://lastrada.md/files/resources/3/raport_preview_RO_2.pdf

PARTEA 1 VIOLENTA IN BAZA DE GEN — O PROBLEMA SOCIALA.
. DE CE ESTE IMPORTANTA MEDIATIZAREA CORECTA

1.3 Repere privind raspunsul statului la cazurile de violenta
in baza de gen

Cadrul legal pe care se bazeaza in prezent mecanismul de interventie in cazul
violentei asupra femeilor este asigurat in Republica Moldova de Legea nr. 45
din 01.03.2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei In familie si de
instructiunile specifice pentru politie, asistentii sociali si institutiile medicale.
Jurnalistii ar trebui sa cunoasca principalii piloni ai mecanismelor de interven-
tie, pentru a evita greselile de documentare si reflectare a subiectului violentei
impotriva femeilor.

Inregistrarea, raportarea si evaluarea cazurilor suspecte de violenta in
familie

Specialistii abilitati cu protectia victimelor violentei in familie au obligatia sa
raporteze imediat prin telefon Politiei despre sesizarile/autosesizarile privind
actele de violenta fata de femei, iar in decurs de o zi lucratoare sa expedieze in
adresa Politiei Fisa de sesizare a cazului suspect de violentd in familie.

Potrivit noii redactii (modificare efectuata la 07.09.2020) a art. 12 al Legii cu
privire la prevenirea si combaterea violentei in familie nr. 45 din 01.03.2007,
persoanele cu functii de rdspundere si profesionistii carora le este impusa asi-
gurarea confidentialitdtii sunt obligate sa raporteze autoritatilor competente
despre actele de violenta in familie care pun in pericol viata sau sdnatatea vic-
timei ori despre pericolul iminent de a se produce asemenea acte de violenta.
In celelalte cazuri, raportarea se va efectua doar cu acordul victimei.

Femeile/fetele pot, de asemenea, solicita suport si raporta cazurile prin inter-
mediul Liniei de incredere pentru femei si fete 0 80088008. in cazul in care
sesizarea a venit din partea membrilor familiei sau a persoanelor care sustin
ca sunt martori la acte de violenta in familie sau care au banuieli rezonabile ca
au fost comise asemenea acte ori cd sunt posibile acte de violenta, este sesizata
Politia in vederea verificarii circumstantelor cazului sesizat.
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1. Etapele de interventie in cazurile de violenta in familie:

In cazurile in care este sesizata o situatie ce prezinta pericol pentru viata si si-
natatea victimei, un echipaj format din cel putin doi politisti/ doud politiste se
va deplasa imediat la fata locului pentru a evalua riscurile si, dupa caz, pentru a
asigura securitatea victimei. Pentru asigurarea contactului eficient cu victimele
se recomanda includerea In echipaj a unei femei politiste.

1. Aplicarea masurilor urgente de protectie a victimei:

+ In cazul stabilirii circumstantelor din care rezulta o banuiald rezonabild
cd au fost comise acte de violenta in familie si/sau persistd un pericol
iminent de comitere sau repetare a actiunilor violente ori de escaladare
a situatiei, angajatul Politiei va dispune imediat eliberarea ordinului de
restrictie de urgenta.

* La emiterea ordinului de restrictie de urgenta, agresorul si victima vor
fi informati despre restrictiile aplicate, drepturile si obligatiile care le
revin si despre raspunderea pentru neexecutarea cerintelor ordinului
de restrictie!’.

* Dupad informarea victimei, angajatii politiei asigura scoaterea agresorului
din domiciliu, predarea imediata a tuturor cheilor de la locuintd, care
sunt ulterior transmise victimei sau sunt preluate spre pastrare provizo-
rie la subdiviziunea de Politie. Parasind locuinta, agresorul poate lua, sub
supravegherea angajatilor politiei, numai articole de uz personal strict
necesare (haine, documente, obiecte de igiena).

» Supravegherea Indeplinirii masurilor stabilite in ordinul de restrictie de
urgenta se exercitd de catre angajatii postului sau ai sectorului de politie
din localitate. In caz de necesitate, angajatii politiei, in colaborare cu
asistentii sociali sau cu ONG-urile prestatoare de servicii plaseaza victima
impreuna cu copiii si/sau alte persoane dependente de ea intr-un centru
de plasament.

Victima are dreptul, in perioada de actiune a ordinului de restrictie de
urgenta, sa solicite, in conditiile legii, eliberarea ordonantei de protectie.
Actiunea ordinului de restrictie de urgenta, in acest caz, se prelungeste de
drept si inceteaza odata cu punerea in aplicare a masurilor de protectie
stabilite de instanta de judecata'.

11 Legea nr. 45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, art. 121 alin. (2).

12 Legea nr. 45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, art. 121 alin. (5).

16



PARTEA 1.

VIOLENTA IN BAZA DE GEN — O PROBLEMA SOCIALA.
DE CE ESTE IMPORTANTA MEDIATIZAREA CORECTA

Ordonanta de protectie

Se aplica de catre Angajatul politiei Judecator
Termenul in care Imediat in termen de 24 de ore dela
se aplica masura de momentul inregistrarii cererii
protectie in instanta de judecata
Perioada pentru Péna la 10 zile Pana la 90 de zile
care poate fi aplicata
masura de protectie
Masuri aplicate Obligarea de a parasi Obligarea de a parasi
agresorului temporar locuinta comund ori | temporar locuinta comuna ori
de a sta departe de locuinta de a sta departe de locuinta
victimei; victimei;
Interzicerea de a se apropia Obligarea de a sta departe
de victima, respectand de locul aflarii victimei,
distanta ce ar asigura la o distanta ce ar asigura
securitatea acesteia si securitatea ei, excluzand si
excluzand orice contact vizual | orice contact vizual cu aceasta;
cu aceasta;
Interzicerea oricarui contact,
Interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin
inclusiv telefonic sau prin corespondentd sau in orice alt
orice alte mijloace, de mod, cu victima;
comunicare cu victima;
Interzicerea sa se apropie
Interzicerea de a pastra si de anumite locuri: locul de
purta arma. muncd/ studii al victimei/
copilului, alte locuri
determinate pe care victima/
copiii ei le frecventeaza;
Obligarea, pand la Incetarea
masurilor de protectie, de
a contribui la intretinerea
copiilor comuni;
Obligarea de a participa la un
program special de tratament
sau de consiliere pentru
reducerea violentei sau pentru
inlaturarea ei;
Interzicerea de a pastra si
purta arma.
Monitorizarea Nu Da
electronica a
abuzatorului
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Ordonanta de protectie este un act legal, prin care instanta de judecata aplica
masuri de protectie victimei pentru o perioada determinata de timp.

Pentru solicitarea ordonantei de protectie, victima se poate adresa instantei de
judecatd personal sau prin intermediul unui avocat, caruia i-au fost delegate
imputerniciri. In caz de imposibilitate de a depune cererea de cétre victima din
motive de sdnatate, varsta, alte motive intemeiate, la solicitarea ei, cererea pen-
tru eliberarea ordonantei de protectie poate fi depusa, In interesele victimei,
de catre organul de politie, organul de asistenta sociald sau de catre procuror.

Imposibilitatea victimei de a depune cererea privind eliberarea ordonantei de
protectie se refera la situatia cand victima se afla in stare de neputinta:

a) fizica (victima este internata in spital, este plasata in centrul de plasament,
este traumatizata, si-a gasit refugiu Intr-un alt adapost, are o varsta inaintata,
are la ingrijire copii, alte cazuri cu efect similar);

b) psihica (victima se afld in stare depresiva, este emotionata, izolata, are te-
meri, are suferinte psihice, alte cazuri cu efect similar).

Ordonanta de protectie este eliberata de judecator in 24 de ore de la primirea
cererii. Prin ordonanta de protectie, judecatorul:

* Obliga agresorul sa paraseasca locuinta comuna, chiar daca agresorul sau
rudele acestuia sunt proprietarii imobilului si sa stea departe de locul in
care se afla victima si copiii (ex. sa nu se apropie de locul de munca, de
scoala/gradinita la care merg copii etc.);

* Interzice agresorului sa contacteze victima, copiii sau alte persoane care
sunt In ingrijire, prin telefon, retele sociale si sa pastreze sau sa poarte
arma;

* Obliga agresorul sa poarte o bratara electronica (pe mana sau picior), cu
ajutorul cdreia va fi supravegheat sa nu incalce ordonanta de protectie.
El va fi urmarit electronic oriunde s-ar afla;

* Obliga agresorul sa contribuie la intretinerea copiilor comuni.

2. Oferirea de asistenta victimei

Cu acordul victimei, asistentul social comunitar deschide dosar de asistenta a
victimei, elaboreaza In comun planul de siguranta.
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Echipa multidisciplinara comunitard/teritoriald elaboreaza si implementeaza
Planul individual de asistentd a victimei. In fiecare directie raionald/municipala
de asistenta sociala si protectie a familiei este desemnat un specialist responsa-
bil de domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie.

1.4 Obligatiile institutiilor publice din Republica Moldova in

ceea ce priveste comunicarea cazurilor catre presa

Legea nr. 45 din 1.03.2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in fami-
lie®® prevede ca ,viata privata si identitatea victimei sunt protejate”. Norma stabi-
leste cadrul general, obligatoriu pentru toti actorii implicati in actiuni referitoare
la cazurile de violentd in familie. Aceastd lege obliga, de asemenea, profesionistii
- membrii echipelor multidisciplinare - sa asigure confidentialitatea informatiei
privind identitatea si viata privata a victimei, inclusiv in fata jurnalistilor.

De asemenea, instructiunile metodice privind interventia Politiei in prevenirea
si combaterea cazurilor de violenta in familie!* se bazeaza pe principiile: respec-
tarea demnitatii umane, confidentialitatea, promovarea valorilor non-violente la
nivelul comunitatii etc.

Instructiunea privind interventia institutiilor medico-sanitare in cazurile de vi-
olenta in familie's, obligatorii pentru personalul medical, prevad, de asemenea,
ca la toate etapele de prestare a asistentei medicale va fi respectata confidentia-
litatea victimei: ,Acest fapt implicd partajarea doar a informatiei necesare, doar
in situatiile cand este necesar sau solicitat, si doar cu acordul victimei si al cadre-
lor medicale. Respectarea confidentialitatii asigura ca victima sa nu fie expusa
unor amenintari si/sau unor violente ulterioare, drept consecinta a recurgerii la
asistenta”.

Pe acelasi principiu - al confidentialitatii si protectiei vietii private a victimei/lor
- se bazeaza si Instructiunea pentru asistentii sociali'®: ,,Asigurarea conditiilor

Legea nr. 45 din 1.03.2007, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1102008&lang=ro

Instructiunii metodice privind interventia Politiei in prevenirea si combaterea cazurilor de violentd in familie,
aprobate prin Ordinul nr. 134 al Inspectoratului General al Politiei din 15.03.2017.

Instructiune aprobata prin Ordinul nr. 1167 din 15.10.2019 al Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale.

Instructiunea privind interventia structurilor teritoriale de asistenta social in cazurile de violenta in familie,
aprobata prin Ordinul nr. 903 din 29.07.2019 al Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
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de respectare a intimitatii si confidentialitatii interventiei, colectdrii de date
cu caracter personal, pastrarii inregistrarilor, raportarii si oferirii accesului la
informatie se va baza pe acordul in forma scrisa al victimei”.

Reiesind din documentele citate mai sus, autoritatile de stat — in special
politia, institutiile medicale sau cele de asistenta sociala — atunci cand
comunica presei informatii despre cazuri de violenta in baza de gen
sunt obligate sa nu divulge date personale sau alte informatii care ar
dauna victimelor.

Intrucat astfel de cazuri mai pot fi intalnite in Republica Moldova, jurnalistii
ar trebui sa cunoasca despre aceste obligatii ale institutiilor de stat si sa fie vi-
gilenti atunci cand preiau informatiile. Daca aceste informatii contin elemente
care pot contribui la identificarea victimelor sau date care contribuie la promo-
varea stereotipurilor de gen, ele trebuie procesate corespunzator.

1.5 Obligatiile legale si deontologice ale jurnalistilor la
reflectarea cazurilor de violenta in baza de gen

Obligatii legale. Obligatii detaliate si explicite pentru jurnalisti, referitoare la
reflectarea in produsele TV sila Radio a fenomenului violentei In baza de gen se
contin in Regulamentul privind continuturile audiovizuale’, care este parte a
Codului Serviciilor Media Audiovizuale. De acest document se conduce Consiliul
Audiovizualului atunci cand supravegheaza continuturile TV si Radio si aplica
sanctiuni. Mai jos sunt prezentate principalele reguli ale Regulamentului, rele-
vante pentru situatiile de violenta in baza de gen/in familie.

17 Regulamentul privind continuturile audiovizuale, http://www.audiovizual.md/files/D.%2061-219%20
din%2030.12.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20aprobarea%20Regulamentului%20privind%20
con%C8%9Binuturile%20audiovizuale_0.pdf

20



http://www.audiovizual.md/files/D.%2061-219%20din%2030.12.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20aprobarea%20Regulamentului%20privind%20con%C8%9Binuturile%20audiovizuale_0.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%2061-219%20din%2030.12.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20aprobarea%20Regulamentului%20privind%20con%C8%9Binuturile%20audiovizuale_0.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%2061-219%20din%2030.12.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20aprobarea%20Regulamentului%20privind%20con%C8%9Binuturile%20audiovizuale_0.pdf

PARTEA 1 VIOLENTA IN BAZA DE GEN — O PROBLEMA SOCIALA.
. DE CE ESTE IMPORTANTA MEDIATIZAREA CORECTA

e Realizatorii de programe audiovizuale trebuie sd respecte dreptul
persoanei la intimitate in momente dificile, cum ar fi o pierdere ire-
cuperabila sau o nenorocire;

e In situatii de suferinta umana, de dezastre naturale, de accidente
sau acte de violentd, trebuie respectatd imaginea si demnitatea
persoanelor aflate in astfel de situatii;

e Sunt interzise pentru difuzare: a) imagini ale persoanei aflate in si-
tuatia de victima, fara acordul acesteia; b) imagini ale persoanei fara
discernamant sau decedate, fara acordul reprezentantilor legali/mos-
tenitorilor; ¢) imagini care exploateaza sau scot in evidenta traumele
ori traumatismele unei persoane;

o Este interzisa difuzarea Inregistrarilor puse la dispozitie de catre au-
toritatile politienesti sau judiciare, indiferent de suportul informatic
utilizat, fara acordul persoanelor care sunt victime ale unor infracti-
uni, fard acordul familiilor acestora sau, dupa caz, al reprezentantilor
legali;

e Nu poate fi dezvaluita in niciun mod identitatea persoanelor care sunt
victime ale infractiunilor privitoare la viata sexuald, cu exceptia situ-
atiei in care victimele si-au dat acordul scris, sub conditia respectarii
limitelor de identificare stabilite prin acord.

Regulamentul privind continuturile audiovizuale,

aprobat prin Decizia nr. 61/219 din 30.12.2019 a Consiliului Audiovizualului

Obligatii deontologice. Codul Deontologic al jurnalistului din Republica
Moldova protejeaza adultii si copiii-victime ale oricaror situatii vulnerabile
si cu conotatie negativa. In afara de aceasta, jurnalistii trebuie sa ia in calcul
si ghidurile de bune practici, iIndrumarele sau alte publicatii elaborate de spe-
cialisti pentru jurnalisti, referitoare la reflectarea in presa a fenomenului de
violentd in baza de gen.

Cand relateaza despre cazuri de violentd in baza de gen jurnalistii trebuie sa fie
constienti ca vorbesc despre o problema sociald. Respectiv, vor aborda situatia
plasand-o in context social, nu ca un caz individual. Vor scoate in evidenta:
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raspunsul autoritatilor, mecanismele de interventie, posibile solutii, dupa
caz, numerele liniilor telefonice ale serviciilor de interventie, lectiile invatate.
Pentru o astfel de abordare, ajutdtoare este intrebarea, care trebuie pusa ina-
inte de a incepe documentarea:

De ce sa reflectam acest caz?

Pentru a obtine
pedepsirea
abuzatorilor

Pentrua Pentru gl_
raporta un abuz respton.s:ut;lllza
siaajutala autoritdfile
reabilitare Si sepS|b|I|za

societatea

NU
pentru a satisface curiozitatea publicului.
Retinem:

Un act de violentd nu este un spectacol

e Colectarea informatiei

Cel mai des, jurnalistii afla despre cazuri grave de violenta in baza de gen - vio-
lenta in familie, abuzuri sexuale, violuri — din comunicatele emise de politie. In
unele cazuri, echipele de la stiri merg in localitatea respectiva pentru a realiza
reportaje. Comportamentul corect in astfel de cazuri NU presupune intervie-
varea vecinilor sau altor terti care isi dau cu parerea despre persoana/familia
implicata. Astfel de interviuri duc la identificarea victimei si retraumatizarea
ei, pot raspandi stereotipuri si sugera ca victima este responsabild de ce i s-a
intdmplat. Comentariile vecinilor au relevanta doar dacd vorbesc despre efor-
turile lor de a atentiona politia sau autoritdtile despre eventuale episoade de
violentd la care au fost martori.

Persoanele care trebuie intervievate la fata locului sunt reprezentantii ser-
viciilor responsabile de raportarea cazurilor de violenta si luarea masurilor
de interventie: politia, asistentul social, primarul, dupa caz — directorul scolii,
medicul de familie.
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Inainte de a merge pe teren, ar fi bine ca echipa sa consulte normele relevan-
te In cazul concret: care este mecanismul de raportare a cazurilor, care sunt
serviciile de interventie si ce obligatii au autoritatile (p. 1.3 din prezentul Ghid).
Daca timpul restrans pe care il are pentru a realiza reportajul nu ii permite
acest lucru, este recomandat sa abordeze, pana a ajunge pe teren, un expert
pe domeniul protectiei victimelor violentei — de reguld, disponibili in cadrul
organizatiilor neguvernamentale, care poate indruma ad-hoc echipa si o ajuta
sa evite greselile de documentare. Aceastd abordare este valabild si pentru ca-
zurile cand jurnalistii din proprie initiativa decid sa reflecte un caz de violenta,
despre care au aflat din varii surse — asistenta sociald, centrele de plasament
sau ONG-urile care acorda suport victimelor violentei.

e Intervievarea victimei/lor

Consimtamantul. In general, specialistii recomanda evitarea intervievarii vic-
timelor violentei, pentru a le proteja de revictimizare si de noi emotii negative
pe care le pot trai ori de cate ori sunt puse in situatia de a-si aminti momentele
traumatizante. De aceea jurnalistii trebuie sa actioneze cu maxima discretie.
Daca totusi victima accepta sa vorbeascd, jurnalistul trebuie sa se asigure in-
tai de toate ca aceasta Intelege ce i se intdmpla, este de acord sa raspunda la
intrebari si, dupa caz, sa fie filmata. Intervievarea si prezentarea excesiva a
detaliilor care pot duce la identificare pot pune victima in pericol si, de aseme-
nea, ii pot leza demnitatea. De aceea unii specialisti recomanda intervievarea si
folosirea In materiale a marturiilor victimei doar atunci cAnd aceasta nu se afla
intr-o situatie de urgentd sau sub influenta oricdrui tip de presiune din exterior.

Codul Deontologic al jurnalistului din Republica Moldova obliga jurnalistii sa
protejeze identitatea victimelor oricaror situatii cu conotatie negativa.

wjurnalistul nu dezvaluie identitatea victimelor accidentelor, calamita-
tilor, infractiunilor, cu precadere ale agresiunilor sexuale. Fac exceptie
cazurile In care exista acordul acestora sau al familiei (cAnd persoana
nu este in masura sa-si dea acordul) sau cand prevaleaza interesul
public. Jurnalistul va intreprinde toate mdsurile pentru a reduce even-
tualele efecte negative asupra acestor persoane”.

Codul Deontologic al jurnalistului din Republica Moldova
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Protejarea identitatii. Pentru un jurnalist profesionist, consimtdmantul victi-
mei nu ar trebui si insemne automat divulgarea identitatii. in unele cazuri, fi-
ind in stare de soc, revoltd, obida sau sperand ca astfel va influenta penalizarea
agresorului/lor, victima poate permite jurnalistilor sa-i divulge numele, fara sa-
si dea seama cd asta ar putea-o pune in pericol. ,,Obligatia noastra profesionala
este de a evalua, In masura in care putem, vulnerabilitatea persoanelor atunci
cand scriem istorii despre cele mai dureroase si mai dificile momente din viata
lor. In calitate de jurnalisti, in general, scriem o istorie si mergem mai departe.
Cei despre care vom scrie vor fi conectati pentru totdeauna la acea istorie.
Noi avem datoria s aratdm o mare grija si ingrijorare in legatura cu aceasta”,
noteaza intr-un articol publicat pe portalul Centrului american de instruire in
jurnalism The Poynter Institute jurnalistul si profesorul Bob Steele'®. Cu alte
cuvinte, jurnalistul ar trebui sad anticipeze eventualele consecinte negative
asupra victimei si sa decidad daca 1i divulga identitatea sau nu, chiar daca are
consimtamantul ei. Divulgarea identitatii victimei in pofida solicitarii ei de a o
ascunde reprezinta un nou abuz.

yJurnalistul nu profitd de starea de vulnerabilitate a persoanelor si de
necunoasterea de cdtre acestea a drepturilor si libertatilor lor, precum
si nu le incurajeaza sa recurga la actiuni umilitoare si care lezeaza
demnitatea umana”.

Codul Deontologic al jurnalistului din Republica Moldova

Revictimizarea. in cadrul interviului cu victimele, in special atunci cand vor-
bim despre experiente traumatizante, jurnalistul este obligat sd se asigure ca
nu va dduna si nu va genera revictimizarea persoanei, adica nu o va pune din
nou in situatia de a se simti victima. Deci jurnalistul/a nu-i va cere sa poves-
teasca scenele de violenta sau alte momente dureroase. Daca victima o va face
din propria initiativa si, pe parcurs, se emotioneaza, plange - interviul trebuie
oprit, apoi se va conveni suplimentar cu victima daca este de acord sa fie puse
pe post secventele respective.

Intrebéri de felul: ,Cum s-a intdmplat?”, ,Cum erati imbracata?”, ,,Cat de des
va batea?”, ,De ce va batea?”, ,Nu v-ati gandit ca a merge noaptea singura prin
parc poate fi periculos?” etc., vor pune victima in situatia de a divulga si retrai
momente traumatizante din viata ei si vor induce ideea stereotipica ca violenta

18

»,Naming rape victims” by Bob Steele, August 10, 2002, https://www.poynter.org/news/naming-rape-victims
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a fost provocata si cumva justificata. Inloc de asta, putem intreba: ,,Cum credeti
ca se pot rezolva lucrurile acum?”, ,De ce ajutor aveti nevoie?”, ,Ce se poate
face pentru Dvs.?” etc. Astfel jurnalistul ar arata empatie cu victima, ar mani-
festa o atitudine pozitiva si pro-activa si ar evita revictimizarea persoanei.

e Procesarea materialului colectat

Inci la etapa colectdrii informatiei pe teren, jurnalistul/a trebuie sa se asigure
cd In imaginile filmate sau fotografiate nu au nimerit elemente care ar conduce
la recunoasterea locului si, implicit, la identificarea victimei/lor, cum ar fi, de
exemplu, ornamente specifice de pe gard, cladire sau vreo inscriptie cu nume-
le localitatii. Daca acest lucru nu a putut fi evitat pe teren, se poate rezolva in
redactie, la procesarea tehnica a imaginilor. In materialul finit, destinat publi-
cului, vor fi ascunse, prin prelucrarea cu mozaic sau alte mijloace, elementele
ce pot duce la descoperirea identitatii victimei/lor.

Daca redactia a ajuns in posesia unor imagini video cu scene explicite de vio-
lentd, difuzarea acestor imagini, chiar si prelucrate cu mozaic, este inoportuna
si interzisa de lege®.

Daca victima sau martorii v-au acordat interviu sau au acceptat sa faca declara-
tii pentru inregistrari video sau audio cu conditia ca 1i veti procesa vocea astfel
incat sd nu fie recunoscuta, acest lucru trebuie respectat cu strictete si acura-
tete, fiilnd o chestiune nu doar de eticd, dar si de securitate pentru cele/cei im-
plicati. Modificati sunetul vocii pana cand dispare orice nuanta specifica vocii
reale a persoanei care vorbeste. Or, In mass-media din Republica Moldova au
fost Inregistrate numeroase cazuri in care prelucrarea insuficientd a imaginilor
si sunetului au dus la identificarea victimei/lor. Detalii — in studiul de caz nr. 2.

Daca in material sunt folosite, in calitate de probe, documente, cum ar fi ho-
tarari judecatoresti, plangeri depuse la politie sau procuratura sau cétre alte
institutii de stat, in ele vor fi ascunse toate elementele de identificare: numele
localitatii, numele victimei/lor si agresorului/lor, adresele, codurile personale,
diagnosticul etc.

19

Codul Serviciilor Media Audiovizuale si Legea cu privire la protectia copilului impotriva impactului negativ al
informatiei contin interdictii pentru institutiile media referitoare la publicarea imaginilor cu caracter violent.
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Jurnalistul/a trebuie sa aiba grija sa elimine din materialul sau orice
detalii care ar pune victima intr-o situatie umilitoare si care i-ar leza
demnitatea.

Inainte de publicare/difuzare, materialul ar trebui recitit pentru a ne asigura
ca abordarea generala este corecta — cd am plasat cazul in contextul general, ca
am prezentat un caz particular ca parte a unei probleme sociale, cd am inclus
statistici despre amploarea fenomenului. In functie de specificul cazului, o buna
practicd jurnalistica este sa includem in material, la loc vizibil, un numar de
telefon al serviciilor unde victima poate primi ajutor.

e Limbajul corect

Produsele media referitoare la violenta in baza de gen trebuie scrise Intr-un
limbaj neutru, fara calificative, fara exagerari si fara accent pe detalii persona-
le si ,picante”. Fiecare cuvant trebuie utilizat cu maxima atentie si acuratete,
pentru a nu induce publicului concluzii sau idei false, dar si pentru a evita
revictimizarea persoanei. De exemplu, la o stire despre faptul cd un fiu adult
obisnuieste si-si agreseze mama, jurnalistii au pus titlul: ,,isi bate joc de cea
care i-a dat viatd! O femeie a fost batutd cu bestialitate de propriul fiu”. in alte
cazuri In titluri gasim cuvintele ,socant”, ,tulburator”, ,incredibil”, ,terifiant”
etc. Folosirea lor denotd interesul redactiei de a transforma cazurile de violenta
intr-un spectacol, cu scopul de a genera accesari si nu de a informa.

Nu este recomandat nici sd facem combinatii stilistice de felul ,,crima pasionald”
sau ,dramd conjugald/familiald” cu referire la episoadele de violenta. De asemenea,
expresii ca ,,si-a batut joc de ea/de el”, ,a batjocorit-o/l-a batjocorit”, ,si-a satisfacut
pofta sexuald” care, aparent, sunt folosite pentru a face textul mai putin protocolar,
creeazad o impresie de ,poveste” si scad din gravitatea faptelor. Termenii folositi
trebuie sa fie cAt mai exacti si in conformitate cu legislatia in vigoare. In stirea din
exemplul de mai sus, despre femeia agresata de fiul ei, jurnalistii au numit ,,inci-
dent” scena de violenta in urma cdreia victima a ajuns la spital. Un act de violenta
nu este un incident sau o Intdmplare, ci o fapta care trebuie pedepsita, de aceea
astfel de formule care estompeaza gravitatea faptei ar trebui evitate. Vom folosi
cuvinte care reflecta faptele cat mai exact: viol, molestare, hartuire sexuald, a batut-
o/l-a batut, a lovit-o/l-a lovit etc., fara metafore sau alte figuri de stil.

Jurnalistii, in acelasi timp, nu trebuie sa uite de prezumtia de nevinovatie.
Este recomandat, in cazul in care faptele sunt investigate de procurori sau
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deja examinate in instanta de judecata, sa fie folosit modul conditional pentru
verbe si sa fie citate exact pasajele din documente sau din declaratiile surselor.

1.6 Studii de caz

Studiu de caz #1.
Stereotip privind vinovatia victimei intr-un caz de viol

Cum au actionat jurnalistii Cum ar fi trebuit sa actioneze

* La 2 mai 2021 mai multe site-uri Exemple de titluri corecte:
din Republica Moldova au publi-
cat o stire scurta, facuta dintr-un
comunicat al politiei, folosind ur-
matoarele titluri:

* Politia din Hancesti anunta
retinerea unui barbat care ar
fi violat o adolescentd”

¢ ,0 minora din Hancesti, violata

in Noaptea Invierii; Consumau + ,La Hancesti, la politie a fost
alcool cu agresorul, la el acasa; raportat un caz de viol al unei
Barbatul si-a recunoscut vina”%, adolescente”

» ,Violla Hancesti chiar In noaptea
de Inviere. Victima a consumat
alcool cu agresorul”?,

* ,0 minora din Hancesti a fost vi-
olatd, dupa ce a consumat alcool
cu agresorul”?,

¢ 0 minora de 17 ani, violata in
noaptea Invierii la Hancesti”?,

20 https://www.jurnal.md/ro/news/5360d142ff5878e4/0-adolescenta-din-hancesti-violata-in-noaptea-invierii-
consuma-alcool-cu-agresorul-la-el-acasa-dupa-miezul-noptii.html

21 https://protv.md/actualitate/viol-la-hancesti-chiar-in-noaptea-de-inviere-victima-a-consumat-alcool-cu-
agresorul---2565787.html

22 https://telegraph.md/o-minora-din-hancesti-a-fost-violata-dupa-ce-a-consumat-alcool-cu-agresorul/

23 https://deschide.md/ro/stiri/social/84550/0-minor%C4%83-de-17-ani-violat%C4%83-%C3%AEn-noaptea-
%C3%8Envierii-la-H%C3%A2nce%C8%99ti.htm
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Comentariu: Jurnalistii care au publicat stirea si au pus titlurile din cadranul
din stdnga s-au bazat pe declaratia ofiterului de presa al Inspectoratului de
Politie Hancesti, prin care s-a indus ideea ca adolescenta a provocat comite-
rea violului, deoarece a consumat bauturi alcoolice impreuna cu agresorul.

Retinem: Faptul ca o persoana se afla in stare de ebrietate nu face victima
responsabila de ce i s-a intdmplat si nu constituie in nici un caz o circum-
stantd atenuanta pentru agresor. In acest caz, greseala a pornit de la ofiterul
de presa al politiei. Cu toate acestea, editorii ar fi trebuit sa aiba discerna-
mantul profesional necesar ca sa puna accent pe abuz/infractiune, si nu pe
detaliul consumului de alcool. S-a ajuns astfel la o greseald de abordare si la
raspandirea unui stereotip de gandire: daca victima era in stare de ebrietate
ori se afla in compania violatorului, a Intretinut un raport sexual benevol.

Studiu de caz #2.
Lezarea demnitatii persoanei si abordare incorecta

Cum au actionat jurnalistii Cum ar fi trebuit sa actioneze

« Inluna octombrie 2017 un post | * Jurnalistii ar fi trebuit sa nu di-

de televiziune cu acoperire nati- vulge nici o informatie care ar
onala din Republica Moldova a duce la identificarea persoa-
realizat un reportaj video in care nei — nume, prenume, varsta,
anunta ca o femeie de 52 de ani localitate;

(cu nume, prenume, localitate) | « Nu ar fi trebuit sa difuzeze ima-
a fost batuta de propriul fiu si a gini cu victima;

ajuns la spital cu fracturi grave. - Pentru a intervieva o persoani

* Femeia a fost filmata si intervi- aflata in spital, jurnalistii tre-
evatd in salonul de spital, apa- buie sa solicite in primul rand
rand in imagini cu vanatai si acordul medicilor, care, la ran-
urme de leziuni pe fatd si pe gat, dul lor, avand obligatia legald de
cu maxilarul deplasat, astfel in- a asigura confidentialitatea in
cat ii venea greu sa vorbeasca. astfel de cazuri, trebuie sa aiba

acordul prealabil al victimei de
a se Intalni cu jurnalistii. Sa pre-
supunem ca in cazul dat aceasta
procedura a fost respectatd. Dar,
la intervievarea in spital, jurna-
listii nu ar fi trebuit sa-i ceara
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Reporterii au spus, folosind mar-
turii ale vecinilor, ca femeia este
batuta des de fiul ei, care uneori
este plasat in arest din aceasta
cauza.

Nu au fost intervievati politia,
asistentul social sau alte autori-
tati obligate sa intervina In ase-

victimei sa povesteasca scenele de
violentd prin care a trecut, astfel,
au supus-o revictimizarii;
Jurnalistii ar fi trebuit sa inter-
vieveze specialistii responsabili
de interventii in astfel de cazuri:
inspectorul de politie, asistentul
social, medicul etc,;

menea cazurl. » Jurnalistii ar fi trebuit sd insereze

in material numarul de telefon al
serviciului de interventie pentru
astfel de cazuri si sa plaseze cazul
in contextul general al violentei
in baza de gen, nu sa se axeze pe
»Spectacolul” violentei, dar si sa
incadreze cazul individual in ta-
bloul general - sa ofere statistici
si alte informatii.

Comentariu: Regulamentul privind continuturile audiovizuale?, aprobat la
30 decembrie 2019 de Consiliul Audiovizualului prevede, la p. 30: ,,Sunt inter-
zise pentru difuzare: a) imagini ale persoanei aflate in situatia de victima, fara
acordul acesteia; ) imagini care exploateaza sau scot in evidenta traumele ori
traumatismele unei persoane”. De asemenea, Codul Deontologic al jurnalis-
tului din Republica Moldova prevede: ,Jurnalistul nu dezvaluie identitatea
victimelor accidentelor, calamitatilor, infractiunilor, cu precadere ale agresiu-
nilor sexuale. Fac exceptie cazurile in care existd acordul acestora sau al familiei
(cand persoana nu este in masura sd-si dea acordul) sau cAnd prevaleaza inte-
resul public. Jurnalistul va Intreprinde toate masurile pentru a reduce eventu-
alele efecte negative asupra acestor persoane”. Codul Deontologic mai arata ca
jurnalistul nu profita de starea de vulnerabilitate a persoanei si ca este dator sa
respecte dreptul la viata privata si demnitate al persoanelor.

24

Regulamentul privind continuturile audiovizuale, http://www.audiovizual. md/files/D.%2061-219%20
din%2030.12.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20aprobarea%20Regulamentului%20privind%20
con%C8%9Binuturile%20audiovizuale_0.pdf
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in cazul dat, jurnalistii au incalcat atat Codul serviciilor media audiovizuale,
a cdrui parte componentd este Regulamentul citat mai sus, cat si normele
deontologice: prin dezvaluirea identitatii victimei — nume, prenume, varsta,
localitate, infatisare; prin prezentarea ei intr-o situatie degradantd, care ii
lezeaza demnitatea. Chiar si daca au avut acordul ei pentru filmare, jurnalistii
erau datori sd estimeze, asa cum cere Codul Deontologic, potentialele efecte
negative pe care le poate avea asupra persoanei divulgarea identitatii si di-
fuzarea imaginilor, dar si sa-i respecte dreptul la demnitate.
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Glosar

Autoritate tutelara centrala - Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale

Comportament sexualizat — comportament
provocator si seducdtor al copilului In raport
cu alte persoane (apdrut in cele mai multe
cazuri ca urmare a abuzului sexual asupra
copilului).

Echipa multidisciplinara - grup convocat de
specialistul in protectia drepturilor copilului
sau, in lipsa acestuia, de catre asistentul so-
cial comunitar, compus din profesionisti din
diferite domenii, cu atributii in protectia co-
pilului, care colaboreaza in scopul prevenirii
si/sau solutiondrii cazurilor copiilor aflati in
situatii de risc®.

Fisa de sesizare a cazului suspect de violenta,
neglijare, exploatare si trafic al copilului
— formular unic de raportare a cazurilor de
violentd, neglijare, exploatare si trafic al co-
pilului pentru toti profesionistii ce identifica
astfel de cazuri.

Interviu de protectie — o prima discutie cu copi-
lul pentru a stabili nevoile imediate ale aces-
tuia (medicale, de hrana, addpost), gradul
de pericol pentru viata si sdnatatea lui, cine
este/sunt persoana/persoanele de Incredere
ale copilului si datele lor de contact, precum
si pentru a-1 informa despre drepturile sale,
serviciile de asistenta si masurile de protectie
care urmeaza sd fie aplicate.

25  Legea nr. 140 din 14.06.2013 cu privire la
protectia speciald a copiilor in situatii de risc si a
copiilor separati de parinti, https://www.legis.md/
cautare/getResults?doc_id=1231608&lang=ro#
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Manager de caz - specialistul in protectia drep-
turilor copiluluj, iar in lipsa acestuia — asis-
tentul social comunitar.

Pericol iminent pentru viata si sinatatea copi-
lului - circumstante care indica in mod cert
asupra existentei situatiei de risc, inclusiv
asupra prezentei elementelor constitutive ale
unei infractiuni contra vietii si/sau sanatatii
copilului sau asupra riscului aparitiei aces-
tora In perioada imediat urmdtoare, care au
sau pot avea impact grav asupra integritatii
fizice si/sau psihice a copilului;

Revictimizare - proces repetat de victimizare,
care apare drept consecinta a interventiei ne-
adecvate din partea institutiilor sau specialis-
tilor in privinta copiilor victime ale violentei,



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123160&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123160&lang=ro

PARTEA 2. VIOLENTA IMPOTRIVA COPIILOR

2.1 Ce avem in vedere cand spunem ,violenta impotriva

copiilor”

Legislatia nationald?* defineste violenta impotriva copilului ca forme de rele
tratamente aplicate copilului de catre pdarinti/reprezentantii legali in grija
carora se afld sau de catre orice alta persoand, care produc vatdmare actuald
sau potentiald asupra sanatatii copilului si li pun In pericol viata, dezvoltarea,
demnitatea sau moralitatea, care includ tipurile de violentd definite in art. 2
din Legea nr. 45-XVI din 1 martie 2007 cu privire la prevenirea si combaterea
violentei in familie.

Se subintelege drept violenta impotriva copilului inclusiv situatiile in care
copilul este martor la acte de violenta indreptate in special impotriva fiintelor
dragi (oameni, animale de companie). Copilul traieste astfel de actiuni cu ace-
easi intensitate de parca el insusi este expus actului de violenta.

Consecintele violentei asupra copiilor sunt de ordin emotional, comporta-
mental si de dezvoltare, iar gravitatea lor depinde de mai multi factori: varsta
copilului, temperamentul si personalitatea, gradul lui de vulnerabilitate si de
rezilientd, gravitatea abuzului, prezenta violentei si a amenintarilor, disfunc-
tiile familiale. Pe de altd parte, prezenta factorilor protectori ar putea atenua
gravitatea consecintelor. In functie de prezenta factorilor care fie le agraveaza,
fie le atenueaza starea psihoemotionald, copiii prezinta consecinte de gravitate
diferita — de la tulburdri de dispozitie la anxietate, stari depresive, hipervigilen-
ta, irascibilitate crescutd, revenire permanenta la trairile legate de circumstan-
tele traumei etc. Multi copii manifesta un grad inalt de anxietate si frica, reactii
agresive, iar in cazul copiilor abuzati sexual exista o mai mare probabilitate
ca acestia vor prezenta comportamente sexualizate. In cazul copiilor mai mici
poate surveni regresul in dezvoltare, pierderea unor competente dobandite
anterior si revenirea enurezisului nocturn. Cele mai grave consecinte care pot
surveni sunt depresia, dizabilitatea si chiar decesul copilului, urmare a produ-

Modelul ecologic de prezentare a factorilor de risc pentru abuzul copi-
lului? indica asupra a 4 grupuri de factori ce pot conduce la violenta in

26

27

Legea nr. 140 din 14.06.2013 cu privire la protectia speciala a copiilor in situatie de risc si a copiilor separati
de parinti

Preventing Child Maltreatment: a guide to taking action and generating evidence, WHO, 2006
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raport cu copiii: individuali, 1a nivel interpersonal, 1a nivel de comunitate
si de societate.

Analizand factorii prezentati de modelul mentionat, se poate intelege ca vio-
lenta fata de copii are loc din urmatoarele motive:

* Unii adulti si unii copii au experimentat in trecut acte de violenta sau alte
experiente traumatizante care conduc la un nivel inalt al agresivitatii, la
nevoia de a detine puterea si controlul;

* Unii adulti au probleme de sdnatate mintald sau se confrunta cu diverse
dependente (consum de alcool si/sau droguri, jocuri de noroc etc.) care,
de asemenea, conduc la agresivitate sau la neglijarea nevoilor copiilor;

*  Adultii care au In ingrijire copii cu probleme de sanatate fizica sau min-
tala sunt coplesiti/obositi, motiv din care uneori nu-si pot controla furia;

* Unii adulti/copii se confrunta cu probleme de ordin interpersonal (se-
parare/divort, discriminarea familiei pe motive etnice/religioase, doliu,
probleme de sanatate ale unor membri ai familiei etc.);

*  Accesul parintilor la programe de educatie parentald, in cadrul carora ar
putea sa invete metode pozitive de educatie a copiilor, in conformitate
cu particularitatile de varsta ale acestora, este unul limitat/fragmentar;

* Sunt lipsa abilitatile de gestionare a emotiilor (agresivitatii, furiei in mod
special) atat la adulti, cat si la copii. Sistemul educational nu pune accent
pe dezvoltarea abilitatilor de acest fel;

+ Insocietate existd un grad inalt al stereotipurilor care incurajeaza tole-
rarea disciplindrii abuzive a copiilor, inclusiv a stereotipurilor ce tin de
inegalitatea de gen;

* Raspunsul specialistilor abilitati cu protectia copilului nu intotdeauna
este unul prompt si coordonat, fapt ce ii incurajeaza pe abuzatori sa
aplice in continuare violenta si ii descurajeaza pe copii/membrii comu-
nitatilor sa raporteze cazurile de abuz;

» Politicile locale in domeniul prevenirii si combaterii violentei fata de
copii sunt lipsd sau sunt insuficiente.

2.2. Tipurile de violenta impotriva copiilor

Violenta fizica — vatamare intentionata a integritatii corporale ori a sanatatii
prin lovire, imbrancire, trantire, tragere de par, intepare, taiere, ardere, stran-
gulare, muscare, in orice forma si de orice intensitate, prin otravire, intoxicare,
alte actiuni cu efect similar;
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Violenta psihologica - impunere a vointei sau a controlului personal, provocare
a starilor de tensiune si de suferinta psihica prin ofense, luare in deradere, inju-
rare, insultare, poreclire, santajare, distrugere demonstrativa a obiectelor, prin
amenintari verbale, prin afisare ostentativa a armelor sau prin lovire a anima-
lelor domestice; impunere a izolarii prin detentie, inclusiv in locuinta familiala;
izolare de familie, de comunitate, de prieteni; interzicere a frecventarii institutiei
de invatamant; deposedare de acte de identitate; privare intentionata de acces la
informatie; alte actiuni cu efect similar.

Violenta sexuala - orice violentd cu caracter sexual sau orice conduita sexuala
ilegald, hartuirea sexuala; orice conduitd sexuala nedoritd, impusa; obligarea
practicarii prostitutiei; orice comportament sexual ilegal In raport cu copilul,
inclusiv prin mangaieri, sarutari, atingeri nedorite cu tentd sexuald; alte actiuni
cu efect similar.

Varsta consimtamantului sexual in Republica Moldova este 16 ani. Intretinerea
raporturilor sexuale cu un copil sub aceasta varsta este ilegald, chiar daca actul
sexual nu este unul fortat.

In acest sens, nu este pasibild de rdspundere penala persoana care a intretinut
cu un copil mai mic de 16 ani raporturi sexuale nefortate, daca aceasta este
la nivel apropiat cu victima in ceea ce priveste varsta, dezvoltarea fizica si
psihicaz.

Neglijarea la fel este o forma de violenta si presupune omisiunea sau ignorarea
voluntard sau involuntara a responsabilitdtilor privind cresterea si educarea
copilului, fapt care pune in pericol dezvoltarea lui fizica, mintald, spirituala,
morala sau sociald, integritatea lui corporald, sanatatea lui fizica sau psihica.
Neglijarea copilului se poate manifesta in mai multe feluri:

« neglijare alimentara — privarea copilului de hrand sau malnutritia
acestuia;

« neglijare vestimentara - lipsirea de imbracaminte sau de incaltaminte,
in special de cele necesare pentru perioada rece a anului;

« neglijare a igienei — nerespectarea normelor generale de igiena per-
sonald, conditii de locuit insalubre, care ameninta viata sau sanatatea
copilului;

28  art. 174, Cod Penal al Republicii Moldova
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+ neglijare medicala - lipsa ori refuzul ingrijirilor medicale necesare
pentru protectia vietii, integritatii corporale si sanatatii copilului, nea-
dresarea la medici In cazuri de urgenta;

« neglijare educationala - refuzul incadrarii copilului intr-o institutie
scolara, nescolarizarea copilului;

« neglijare emotionala - ignorarea problemelor psihoemotionale ale
copilului;

« neglijare in supraveghere — punerea sau lasarea copilului in conditii ori
circumstante In care lipsa de supraveghere poate conduce la imbolnavi-
rea, traumatizarea, exploatarea sau decesul copilului;

Exploatarea prin munca a copilului — munca ce prin natura sa ori prin conditiile
in care se exercitd este susceptibild de a dduna sanatatii, securitatii sau moralitatii
copilului;

Traficul de copii - recrutarea, transportarea, transferul, addpostirea sau primirea
unui copil in scop de exploatare (chiar dacé aceste actiuni nu se realizeaza cu aplica-
rea vreunuia din mijloacele de constrangere) prin rapire, fraudd, inselaciune, abuz
de putere sau de situatie de vulnerabilitate ori prin darea sau primirea de bani ori
de beneficii de orice gen pentru a obtine consimtamantul unei persoane care detine
controlul asupra unei alte persoane, in scopul exploatarii acesteia;

Bullyingul este o forma de agresivitate care se manifesta in relatiile dintre copii
si se referd la acele comportamente prin care un copil sau un grup de copii raneste
(dduneaza, provoaca suferintd, neputintd, aduce prejudicii demnitatii personale) in
mod intentionat si repetat pentru a obtine beneficii sociale (statut, putere, influ-
enta in grupul de semeni, prestigiu, popularitate etc.) si existd un dezechilbru de
putere intre copilul/grupul care raneste si copilul ranit. Pentru informatii detaliate
despre aceasta forma de agresivitate, modalitatile de prevenire si ajutor, o resursa
buna este www.stopbullying.md;

Violenta in baza de gen in cazul copiilor se referd la actiunile de violenta sexuald,
fizica si emotionala care au la baza criteriul de gen, inclusiv cele care au loc din
cauza neacceptdrii identitatii de gen a persoanei.

Legatura dintre violenta de gen si violenta fata de copii este evidenta pe cateva
dimensiuni:

Pe de o parte, stereotipurile de gen adesea sunt factorul ce declanseaza violenta,
atat In raport cu fetele, cat si In raport cu baietii.
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Perceptia traditionald despre faptul ca bdrbatii trebuie sa aiba pozitie dominanta,
iar femeia — de supunere, conduce la violentd de gen in raport cu fetele, atat din
partea unor barbati adulti, cat si din partea unor baieti. Fiind convinsi de superio-
ritatea lor, ei recurg inclusiv la actiuni de hartuire si abuz sexual, utilizand forta si
amenintarile, dar si mecanisme mai subtile de presiune psihologicd, cum ar fi, de
exemplu, manipularea.

Deseori, stereotipurile cu privire la identitatea de gen conduc la abuz fizic si emoti-
onal In raport cu copiii, in special adolescenti, aspectul exterior al carora si modul
in care se manifestd nu corespunde identitatii de gen atribuite sexului lor biologic.
In cazul fetelor — atunci cAnd aspectul lor exterior si comportamentul nu se inca-
dreaza in reprezentarile ,traditionale” despre feminitate. In cazul baietilor - atunci
cand acestea nu corespund normelor traditionale cu privire la cum trebuie sa fie un
wbarbat adevdrat”, fiind suspectati ca au o altd identitate de gen decét cea atribuita
sexului biologic. Ei pot fi etichetati, umiliti, respinsi, batuti de catre pdrinti/rude
apropiate, membri ai comunitatii, semeni. Pot fi, de asemenea, supusi abuzului
sexual, in special din partea membrilor comunitatii barbati/semenilor baieti.

Din pacate, si unii profesionisti nu au depasit aceste stereotipuri, motiv din care
copiii nu raporteaza cazurile, fiindu-le frica ca vor fi judecati. Astfel, In asemenea
cazuri, violenta devine sistematica.

Pe de alta parte, rolurile sociale traditionale bazate pe stereotipurile de gen tind
sa accentueze In mod natural si inegalitatea de putere dintre adulti si copii, fapt ce
la fel conduce la aplicarea violentei fata de copii.

Totodatd, exista un risc sporit ca baietii care sunt educati in mediu ce respectad nor-
mele traditionale de gen vor prelua modelele comportamentale ale tatilor/buneilor
si ale altor barbati adulti din familia biologica sau largita, inclusiv comportamentele
violente in raport cu femeile si fetele din familie si/sau din afara ei. In acest mod
ei vor perpetua violenta de gen si violenta fata de copii din generatie In generatie.

Si mai grava e situatia fetelor din familiile care fac parte din unele confesiuni re-
ligioase, in care drepturile membrelor de familie de gen feminin sunt limitate, iar
educatia fetelor si baietilor este semnificativ diferentiata. Fetelor le este restrictionat
dreptul la comunicare, inclusiv la intrevederi cu prietenii, le este interzis accesul la
internet, le este restrictionat modul In care se pot imbrdca etc. Diferentele culturale
fac mai dificila interventia profesionistilor.
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Este important sa retinem: copiii pot fi supusi violentei de catre per-
soane cunoscute sau de catre strdini in toate mediile cu care copilul
se afla In contact: familie, institutii de invatdmant, institutii medicale,
servicii de plasament, medii de cercetare a infractiunilor si de reabi-
litare/detentie, internet, mass-media, locuri de munca, medii sportive,
comunitate etc.

2.3 Stereotipuri privind violenta impotriva copiilor

Mass-media are un rol deosebit de important in combaterea stereotipurilor ce
promoveazd/mentin toleranta ridicata a societatii fata de violenta impotriva
copiilor si care uneori afecteaza interventia profesionistilor:

O palma la fund din cand in cand nu este violentd; bataia este rupta din rai; unde
bate mamay/tata creste; un copil trebuie sa stie de frica parintilor — sunt expresii
inca des intalnite in societate si reprezinta de fapt stereotipuri care promovea-
za/justifica violenta fata de copii.

A facut ceva daca l-a pedepsit asa — este un stereotip care, pe langa faptul ca
justifica violenta fata de copii, mai si transfera vina adultului care a comis actul
de violenta pe copil.

Si pe mine m-au batut pdrintii si am devenit om — acest stereotip este, de fapt,
un mecanism de apdrare, prin care persoana justifica actiunile abuzive ale
parintilor.

O mare parte a societatii impartaseste convingerile mentionate mai sus, intru-
cat nu cunoaste gravitatea consecintelor violentei asupra copiilor si nici metode
pozitive de disciplinare potrivite pentru diferite varste.

Rolul media in combaterea stereotipurilor este sa integreze in toate
materialele unde e posibil mesajul ca violenta fatd de copii nu poate fi
justificata In vreun fel; sa promoveze metodele de disciplinare pozitiva
prin realizarea interviurilor/emisiunilor cu participarea specialistilor
relevanti, dar si sa promoveze resursele pe care le pot utiliza parintii/
ingrijitorii In acest sens.
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Un copil este proprietatea parintilor, de aceea fac ce vor cu el — legat de acest
stereotip media ar trebui sa transmita mesajul ca un copil este o personalitate
individuald, detindtoare de drepturi, iar parintii/persoanele care 1l Ingrijesc,
dar si profesionistii si alte persoane au obligatia sa le respecte.

Copiii trebuie sd se invete de mici cu greul/cu munca - e un stereotip care pro-
moveaza exploatarea prin munca a copiilor. E bine ca jurnalistii sa informeze
publicul larg cu privire la faptul ca implicarea copilului in diverse munci
este o forma de violentd atunci cAnd dduneaza sanatatii copilului sau este in
detrimentul educatiei lui; cd este Incurajata implicarea copiilor in munci pe
potriva varstei si gradului de dezvoltare, fapt care contribuie la dezvoltarea
deprinderilor de viata.

Copiii isi cunosc foarte bine drepturile, nu si obligatiile — un stereotip foarte des
intalnit nu doar printre parinti/ingrijitori, dar si printre profesionistii abilitati cu
protectia copilului. Argumentul pentru combaterea acestui stereotip este faptul
ca In conformitate cu legislatia nationald si internationald, copiii sunt detinatorii
de drepturi (cu exceptia normelor prevazute de Codul penal pentru copiii mai
mari de 14 ani), iar adultii sunt detinatori de obligatii in raport cu ei. Pentru a
asigura o buna educatie copiilor, ar fi bine ca adultii sa stabileasca impreuna cu
copiii regulile In familie/clasd, care vor presupune si asumarea unor responsa-
bilitati, dar si consecintele nerespectarii acestora.

Daca nu s-ar fi imbrdcat asa, nu ar fi fost violata, ea singura se leaga de toti
barbatii din localitate — este un stereotip de gen in legatura cu abuzul sexual
al fetelor si care transfera pe ele vina pentru abuz, in conditiile In care aces-
tea prezintd un comportament sexualizat. In acest caz jurnalistii ar trebui
sa porneasca de la premisa ca un astfel de comportament al copilului poate
fi semn al abuzului sexual in raport cu el si trebuie tratat ca atare, fiind ra-
portat autoritdtilor ca un caz suspect de abuz sexual.

Un bdiat trebuie sa arate ca un barbat, fara par lung, vopsit, trebuie sd fie pu-
ternic, sd vorbeasca barbdteste; parca esti o fetita — este un alt stereotip de gen
intalnit foarte des in rdndul adolescentilor/barbatilor, dar specific si pentru
unii profesionisti, care conduce la violenta impotriva baietilor.

Bdaietii trebuie sa fie puternici, bdietii sunt baieti versus fetele trebuie sa fie
cuminti, firave/gingase, ea doar e fetita/fatd — e un alt stereotip de gen care
promoveaza brutalitatea la bdieti si care poate conduce la actiuni agresive
impotriva fetelor care sunt considerate a fi ,,mai slabe”.
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Asta cred cd e gay/lesbiand — un alt stereotip foarte grav ce tine de orientarea
sexuala a copiilor, in special In adolescenta. E un stereotip promovat de adulti,
inclusiv de biserica si de unele autoritati, care nu accepta ca oamenii pot avea
o altad identitate de gen decat cea traditionald, stereotip perpetuat in continuare
de copii. Astfel, un adolescent/adolescentd care prin aspectul sdu (imbracamin-
te, coafurd) ori prin comportament starneste suspectii ca ar avea o alta identi-
tate de gen sau alta orientare sexuald este rejectat, etichetat, intimidat, hartuit,
supus abuzului fizic sau sexual.

Rolul media este sd contribuie la combaterea stereotipurilor de gen, promo-
vand mesajul ca barbatii si femeile, respectiv baietii si fetele au drepturi si
sanse egale, precum si mesaje care s promoveze toleranta/acceptarea indi-
vidualitatii tuturor persoanelor. Este important ca jurnalistii sa fie atenti la
toate mesajele/imaginile pe care le transmit si sa le ajusteze astfel, incat sa nu
promoveze inegalitatea intre femei si barbati.

Un alt aspect important este ca responsabilii de programe, in special in cazul
televiziunilor si posturilor de radio, sa analizeze materialele propuse spre di-
fuzare si sa accepte doar publicitatea care nu promoveaza stereotipuri de gen.

Combaterea stereotipurilor este o metoda eficientd de reducere a tolerarii
violentei fatd de copii. In acest sens, jurnalistii, pe 1dnga faptul ca vor veni
cu mesaje care sa le combata, trebuie sa aiba grija sa nu cada ei ingisi in
®  capcana lor. Astfel, jurnalistii care inca nu au renuntat la practica de a pre-
zenta informatia din perspectiva faptului ca un copil-victima a fost cel care
a provocat actul de violenta sunt incurajati sa nu admita in materialele pe
care le produc constatari de genul ,,consatenii spun ca fata care a fost abu-
zata sexual are un comportament sexualizat/presteaza servicii sexuale”,
»copilul a fost trantit in pdmant de catre tatdl sau pentru ca nu a dat apd la
vitel”, Intrucat astfel de informatii justifica violenta, plasand vina pe copii.

2.4 Principii directoare pentru reflectarea in media a
fenomenului violentei impotriva copiilor

e Respectarea interesului superior al copilului

Conventia ONU privind drepturile copilului prevede, la p. 1, art. 3, ca in toate acti-
unile care privesc copiii, intreprinse de institutiile de asistenta sociald publice sau

40



PARTEA 2. VIOLENTA IMPOTRIVA COPIILOR

private, de instantele judecatoresti, autoritatile administrative sau de organele
legislative, interesele copilului vor prevala.

Legislatia nationala® defineste interesul superior al copilului ca asigurarea condi-
tiilor adecvate pentru cresterea si dezvoltarea armonioasa a copilului, tindnd cont
de particularitatile individuale ale personalitatii lui si de situatia concretd In care
acesta se afla.

Comentariul nr. 14 al Comitetului ONU pentru drepturile copilului explica Intr-un
context mailarg cum trebuie sa fie evaluat si luat in calcul interesul superior al co-
pilului, referindu-se In mod special la faptul ca e necesar sa se analizeze in fiecare
caz individual care va fi impactul actiunilor intreprinse asupra copilului, ludnd in
calcul particularitatile lui individuale, precum sunt varsta, nivelul de maturitate,
calitatile psihice si fizice, dar si nevoile.

Astfel, atunci cand se intentioneaza reflectarea unui caz de violentd, neglijare,
exploatare sau trafic al copilului in mass-media este deosebit de important sa se
anticipeze care va fi impactul mediatizarii asupra copilului. Daca exista riscul
unui impact negativ asupra copilului si familiei lui, se recomanda renuntarea la
reflectarea cazului.

Atunci cAnd mass-media abordeaza probleme sistemice in domeniul prevenirii si
combaterii violentei fata de copii, este important sa fie evaluat impactul asupra
unor grupuri de copii. De exemplu, dacd materialul jurnalistic abordeaza preveni-
rea violentei fatd de copii, atunci e bine sa fie evaluat impactul posibil al materialu-
lui asupra tuturor copiilor din tard; dacd abordeaza problematica copiilor victime/
martori ai infractiunilor, atunci ar trebui evaluat impactul asupra acestui grup de
copii din perspectiva problemelor specifice cu care ei se confrunta.

Cunoasterea de catre jurnalisti a modului In care trebuie sa fie calificat interesul
superior al copilului este importanta inclusiv pentru a putea aprecia obiectiv ras-
punsul sistemului de protectie a copilului la cazurile de violentd, neglijare, exploa-
tare si trafic al copilului care vor ajunge in atentia lor.

e Prevenirea riscului revictimizarii copilului/a nu dauna

Este un principiu aflat in legatura directa cu principiul respectdrii interesului

29  Legeanr. 140 din 13.06.2013 privind protectia copiilor in situatie de risc si a copiilor separati de parinti,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123160&lang=ro#
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superior al copilului, referindu-se, de asemenea, la impactul actiunilor de mediati-
zare a cazului asupra acestuia. Este important sa cunoastem ca acei copii, a caror is-
torie de violentd a fost mediatizatd, se simt profund rusinati, au perceptia ca fiecare
persoanad care a vazut/citit materialul jurnalistic ii acuza pentru ce li s-a intamplat,
au sentimentul ca viata lor nu mai are sens; li se agraveaza suferinta emotionala,
problemele de sanatate si le sunt afectate relatiile sociale; exista riscul supunerii
ulterioare a copilului la actiuni de etichetare, de bullying, de amenintare in viata
reala si/sau in spatiul online; copilul se poate simti constrans sa-si schimbe locul de
trai, sd abandoneze sau sd-si schimbe scoala, sd recurga la actiuni de autovatamare,
inclusiv la suicid. Specialistii care ofera asistenta copiilor victime atrag atentia ca
copiii sunt afectati de faptul ca istoriile lor au fost facute publice, chiar daca au fost
respectate toate regulile pentru protectia identitatii lor. Copilul isi recunoaste istoria
si este afectat pentru cd, In perceptia lui, o tarad intreaga stie ce i s-a intdmplat. *

Adresarea intrebarilor cu privire la circumstantele/detaliile producerii situa-
tiei cu impact negativ, a unor intrebdri cu tenta de acuzare sau moralizare de
asemenea pot conduce la revictimizarea copilului.

Pentru a asigura respectarea acestui principiu, e bine sa analizam profund
riscurile mentionate, precum si faptul daca copilul/reprezentantul legal al lui
congtientizeaza riscurile mediatizarii atunci cand isi exprima acordul pentru
acest lucru/pentru realizarea interviurilor.

Deseori copilul suferd mai mult in urma reflectarii cazului sau in
mass-media decat in urma abuzului propriu-zis. Este de fapt un act
suplimentar de abuz emotional asupra copilului, avand consecintele
de rigoare. In cazul in care exista riscul ca impactul mediatizarii sa fie
unul daunator, mai bine renuntam la material.

e Profunzime in elaborarea materialelor jurnalistice

Acest principiu se refera la schimbarea abordarii de la senzational in reflectarea
cazurilor individuale la analiza profunda a problemelor existente in domeniu.
Abordarea prin prisma senzationalului Incurajeaza si perpetueaza stereotipurile,
iar mediatizarea problemei violentei fatd de copii in baza unor analize complexe
si profunde poate avea un bun impact asupra solutionarii acestora.

30

Specificul reflectdrii in presa a subiectelor privind violenta fata de copii https://consiliuldepresa.md/
upload/13-indrumar%20-CNPAC.pdf
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e Raportarea cazului suspect/confirmat de violenta asupra copilului catre
autoritati

In momentul in care afliim despre un caz de violenta in raport cu un copil este
foarte important sa ne asiguram ca institutiile statului cunosc despre caz si ca
au intervenit in conformitate cu legea, in primul rand pentru a asigura securi-
tatea copilului, dar si a altor copii din comunitate, In cazul In care exista riscuri.

Pentru raportarea cazurilor poate fi utilizata Fisa de sesizare a cazului sus-
pect de violenta, neglijare, exploatare si trafic al copilului - formularul unic
de raportare a cazurilor de catre specialistii abilitatis!.

e Respectarea confidentialitatii datelor cu caracter personal si a altor date
care pot conduce la identificarea copilului (cu exceptia cazurilor in care
identificarea se face in interesul superior al copilului)

Desi cadrul normativ si Codul Deontologic al jurnalistului din Republica Moldova
reglementeaza pe larg cum trebuie asigurata respectarea acestui principiu, dese-
ori se constata Incdlcarea lui. Jurnalistii nu fac public numele copilului, dar ofera
date personale ale altor persoane sau imagini care conduc la identificarea rapida
a copilului si familiei lui. Au loc si situatii In care, aflandu-se In cadrul unor trans-
misiuni in direct, participantii ofera date personale ale copiilor, inclusiv imagini
cu acestia, iar moderatorul/moderatoarea emisiunii nu opreste aceste actiuni.

Este important sa ludm in considerare si faptul ca oferirea de date cu caracter
personal nu afecteaza doar copilul/familia vizata, ci si procesul general de
raportare a cazurilor grave de abuz (acestea, de reguld, devin stiri). Astfel,
Raportul recent (2022) al ECPAT International si WeProtect Global Alliance,
intitulat ,,Abuzul si exploatarea sexuald online a copiilor. Perspectivele supra-
vietuitorilor”, constatd, in baza unui studiu realizat in 6 tari, printre care si
Republica Moldova, ca victimele abuzului sexual online, urmaérind la stiri ca-
zuri in care au fost prezentate date cu caracter personal ale victimelor, ezita sa
raporteze cazurile lor catre autoritdti din frica de a ajunge in situatii similare.

Legea cu privire la protectia copiilor impotriva impactului negativ al infor-
matiei* include copiii victime ale violentei in categoria copiilor in situatie cu

31 Aprobata prin ordinul comun al Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerului Educatiei,
Ministerului Sanatatii si Ministerului Afacerilor Interne nr. 153 /1043 /1042 / 293 din 08.10.2014.

32 Legea nr. 30 din 7.03.2013, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106343&lang=ro
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conotatie negativa, stabilind urmatoarele reglementdri pentru asigurarea res-
pectarii confidentialitatii datelor cu caracter personal si a altor date care pot
conduce la identificarea copilului:

* Se interzice utilizarea datelor personale care ar putea conduce la iden-
tificarea copilului care este victima a unei infractiuni sau contraventii/
si-a provocat leziuni corporale ori a Incercat sa o faca, fie s-a sinucis sau a
facut o tentativa de suicid; de asemenea, atunci cAnd informatia jigneste
demnitatea copilului identificat si/sau lezeaza interesele sale superioare;

* Se interzice prezentarea fotografiilor copiilor sau materialelor video
despre acestia in contextul unor fenomene sociale negative, violenta,
neglijarea, exploatarea si traficul de copii fiind astfel de fenomene;

* Se interzice difuzarea informatiei cu impact negativ asupra copiilor ce
contine imagini ori fotografii ale corpului copilului decedat, imagini de
natura pornograficd; orice referire defavorabild sau discriminatorie la
originea etnicd, nationalitatea, rasa/religia/dizabilitatea copilului; orice
indicii care ar putea duce la identificarea copiilor implicati In situatii cu
conotatie negativa, In calitate de victime sau martori; orice indicii care
ar putea duce la identificarea unui copil implicat In acte de autovatamare
corporala de orice naturd, inclusiv in tentative de suicid sau in sinucideri;
reconstituiri ale infractiunilor, abuzurilor si altor situatii cu conotatie
negativa in care sunt folositi copiii; interviuri si declaratii in care copii-
lor le sunt solicitate pareri referitoare la probleme intime de familie sau
probleme care le depasesc puterea de judecata.

Prevederile ce tin de respectarea confidentialitatii oricaror detalii care pot condu-
ce laidentificarea copilului-victima trebuie sa fie tratate cu mare grija. Jurnalistul
va proteja nu doar numele copilului si localitatea in care acesta locuieste, ci si
numele parintilor sau persoanelor in grija carora se afla copilul, altor rude, dupa
caz, al abuzatorului; nu va face referire la locul de munca al parintilor, la etnia
copilului, a parintilor sau ingrijitorilor; nu vor da numele si imagini cu profesi-
onistii din localitate si nici imagini din localitate, nu vor discuta cu vecinii si nu
vor arata imagini cu acestia, cu locuinta victimei si a vecinilor etc.

In acest context, jurnalistii care realizeazd emisiuni cu participarea victimelor,
rudelor lor, specialistilor din comunitate se vor ingriji sa prelucreze tehnic
imaginea si vocea tuturor participantilor, pentru a se asigura ca victima nu va
fi identificata sau vor evita sa faca astfel de emisiuni. Totodata, trebuie stabilite
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reguli cu participantii — in timpul emisiunii sa nu pronunte numele si sd nu
ofere detalii care pot conduce la identificarea victimei, inclusiv imagini ale copi-
ilor. Protagonistii trebuie opriti imediat ce incearca sa Incalce regulile stabilite.

Faptul ca materialele jurnalistice sunt plasate In mediul online trebuie sa
sporeasca si mai mult precautia reprezentantilor mass-media. Odata ajunsa
informatia in spatiul virtual, raspandirea ei nu mai poate fi opritd sau eliminata
definitiv! Astfel, inainte de a publica un material in care este vizat unul sau mai
multi copii victime ale violentei este important sa ne asiguram ca el nu contine
nici un detaliu care ar putea conduce la identificarea copilului si familiei lui.

e Tratarea copilului si familiei cu respect si demnitate in cadrul
materialelor jurnalistice

Acest principiu se refera la faptul ca copilul si familia lui trebuie sa fie prezentati
cu decenta si demnitate, utilizdnd un limbaj respectuos si fara a discrimina in
functie de etnie, stare sociala sau dizabilitate. Nu se va indica etnia copilului
sau a parintilor lui daca ei nu fac parte din etnia majoritara si nici alte aspecte
ce pot conduce la discriminare, denigrare sau blamare (de exemplu, faptul ca
copiii sau membrii familiei se confrunta cu anumite probleme de sanatate, ca
parintii sau Ingrijitorii se confrunta cu diverse adictii (consum de alcool, droguri,
dependenta de jocurile de noroc etc.), faptul cd in familie existd una sau mai
multe persoane cu probleme de sanatate mintald, ca situatia materiald este pre-
cara etc.). De cele mai multe ori aceste detalii nu aduc plus valoare materialului,
dar 1i fac pe copii sa se simta si mai rusinati. Totodata, sunt si niste indicii care
pot conduce la identificarea copilului, astfel fiind incalcat si principiul anterior.

e Asigurarea obiectivitatii materialului jurnalistic, fara a interpreta,
a judeca sau a face presupuneri

Acest principiu este deseori incalcat in contextul In care fiecare sursa media
vrea sa transmita printre primele stirile despre cazurile grave de violenta im-
potriva copiilor. In acest context, deseori sunt oferite informatii neobiective,
jurnalistii se grabesc sd judece anumite actiuni ale persoanelor sau autorita-
tilor, fard a se informa obiectiv despre situatia copiilor si interventiile realizate,
este solicitatd opinia unor specialisti care sunt pusi in fata necesitatii de a
comenta cu privire la un caz fara a avea suficienta informatie despre starea
obiectiva a lucrurilor, fapt ce conduce la interpretari si judecati de valoare ero-
nate. Aceste erori jurnalistice conduc la informarea gresita a publicului si pot
scadea nejustificat increderea in unele autoritati, fapt ce va afecta si gradul de
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raportare a cazurilor de violenta asupra copiilor. Pentru a asigura respectarea
acestui principiu, jurnalistii ar trebui sa nu se grabeasca sa publice informatii
de a cdror veridicitate nu sunt siguri. Este necesar, de asemenea, sa li se ofere
suficient timp profesionistilor pentru a realiza evaluarile necesare conform
procedurilor pe care acestia au obligatia sa le urmeze. Detinerea unor date
obiective exclude posibilitatea interpretarii, asigurand informarea obiectiva a
publicului si abordarea unor probleme sistemice bazate pe argumente.

e Urmarirea evolutiei solutionarii problemelor sistemice abordate

Este important ca jurnalistii sd revinad periodic la subiectul abordat si sa verifice
daca autoritatile au avansat in solutionarea problemelor despre care au realizat
materialul jurnalistic. Daca starea de lucruri nu s-a imbunatatit este bine sa revind
cu alte materiale jurnalistice, punand astfel presiune pe institutiile responsabile,
astfel incat problema sa fie intr-un final solutionata. Respectarea acestui principiu
va asigura un impact mai bun al schimbarilor pe care jurnalistii si le propun prin
reflectarea problemelor in domeniul prevenirii si combaterii violentei fata de copii.

2.5 Repere privind raspunsul statului la cazurile de violenta,
neglijare, exploatare si trafic al copilului

Specialistii abilitati cu protectia copilului au obligatia sa intervind in cazurile
de violentd, neglijare, exploatare si trafic al copilului in conformitate cu preve-
derile legislatiei Republicii Moldova®.

Specialistii abilitati cu protectia copilului:
autoritdtile tutelare locale — primarii satelor, oraselor, in mun. Chisindu -

Directia Generala pentru Protectia Drepturilor Copilului, in mun. Balti — Directia
Asistenta Sociala si Protectie a Familiei;

33 Legeanr. 140 din 13.06.2013 cu privire la protectia speciala a copiilor in situatii de risc si a copiilor separati de
parinti;
Legea nr. 45 din 01.03.2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie;
Codul Penal al Republicii Moldova/ Codul de procedura penalg;
Codul contraventional al Republicii Moldova;
Hotararea Guvernului nr. 270 din 08.04.2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare privind identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor
victime si potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului;
Hotararea Guvernului nr. 143 din 12.02.2018 pentru aprobarea Instructiunii cu privire la mecanismul de
cooperare intersectoriala pentru prevenirea primara a riscurilor privind bunastarea copilului;
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autoritdatile tutelare teritoriale — directiile raionale asistenta sociald si protectie
a familiei; in mun. Chisindu - Directia Generala pentru Protectia Drepturilor
Copilului; in mun. Balti — Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiei;

Specialistii pentru protectia drepturilor copilului** — functionari in cadrul prima-
riilor care realizeaza activitati de suport pentru indeplinirea atributiilor auto-
ritatii tutelare locale; exercitd functia de manager de caz in cadrul examinarii
cazurilor de violentd, neglijare, exploatare si trafic al copilului;

Asistentii sociali comunitari — angajati ai Directiilor Asistenta Sociala si Protectie
a Familiei, care isi desfasoara activitatea la nivel local; in lipsa specialistului
pentru protectia drepturilor copilului, exercitd functia de manager de caz in ca-
drul examinadrii cazurilor de violentd, neglijare, exploatare si trafic al copilului;

Angajatii politiei — politistii din cadrul posturilor/sectoarelor de politie locale,
ofiterii de urmarire penala si alti angajati ai politiei cu atributii de investigatii
si cercetare;

Lucrdtorii institutiilor medico-sanitare —lucratorii medicali la nivelul asistentei
medicale primare, asistentei medicale de urgenta prespitaliceasca, asistentei
medicale specializate de ambulator si spitaliceasca. Monitorizarea implemen-
tarii de catre lucratorii institutiilor medico-sanitare a mecanismelor intersecto-
riale de cooperare in domeniul prevenirii si combaterii violentei fata de copii
este realizata de catre specialistii principali in asistenta mamei si copilului din
cadrul spitalelor raionale, in mun. Chisindu — de catre Directia Sandtate a mun.
Chisinau, iar In mun. Balti — de cdtre Serviciul Sanatate.

Lucratorii institutiilor de invatamant — angajatii institutiilor de invatamant pre-
scolar, primar, secundar, special, secundar profesional si mediu de specialitate. In
fiecare institutie de invatamant exista un coordonator al activitatilor de prevenire,
identificare, raportare, referire si asistenta in cazurile de abuz fata de copii. Un
astfel de specialist/d se regdseste si in fiecare Directie municipald/raionald Educatie.

La fel, abilitati cu protectia copilului, in functie de situatie, sunt procurorii, ju-
decdatortii, angajatii serviciilor sociale, inspectorii de muncd, specialistii din cadrul
altor institutii ce intrd in contact cu copiii (biblioteci, case de culturd, centre de
creatie, institutii cu profil sportiv).

34 Legea nr. 140 din 13.06.2013 privind protectia speciala a copiilor in situatie de risc si a copiilor separati de
parinti prevede angajarea acestora.
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Identificarea, inregistrarea si raportarea cazurilor suspecte de violenta, ne-
glijare, exploatare si trafic al copilulului

Toti specialistii abilitati cu protectia copilului au obligatia sa inregistreze orice
caz suspect de violenta in raport cu copiii, sa se autosesizeze si sd raporteze
imediat cazul prin telefon autoritatii tutelare locale. In decurs de 24 ore acestia
trebuie sd transmitd informatia catre autoritatea tutelara prin intermediul Fisei
de sesizare a cazului suspect de violenta, neglijare, exploatare si trafic al copilu-
lui* - formular unic de raportare a cazurilor pentru toti specialistii abilitati cu
protectia copilului.

Fiecare institutie are obligatia sa detina registrul de evidenta a fiselor de sesiza-
re, cu indicarea datei si orei inregistrarii, datei si orei expedierii, specialistului
care a expediat sesizarea si specialistului care a receptionat-o.

Etapele interventiei in cazurile de violenta, neglijare, exploatare si trafic al
copilului:

1. Evaluarea initiala a cazului suspect de violenta, neglijare, exploatare si
trafic al copilului

Evaluarea este dispusa imediat dupa primirea sesizarii pentru a stabili daca se
confirma suspectia de abuz si care este gradul de pericol pentru viata si sandtatea
copilului. Este realizatd de catre managerul de caz, in comun cu membrii echipei
multidisciplinare desemnati prin dispozitie de catre autoritatea tutelara locala.

Evaluarea initiala se realizeaza:

a) imediat - in cazul In care In sesizare se contin informatii despre existenta
unui pericol iminent pentru viata si sandatatea copilului;

b) In decurs de 24 de ore in celelalte cazuri.
In cadrul evaludrii initiale, unul dintre specialistii implicati in procesul de eva-

luare initiald a cazului realizeaza interviul de protectie cu copilul. in proce-
sul de planificare a actiunilor de evaluare, membrii echipei multidisciplinare

35

Aprobata prin ordinul comun al Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerului Educatiei,
Ministerului Sanatatii si Ministerului Afacerilor Interne nr. 153/1043/1042/293 din 08.10.2014, https://msmps.
gov.md/sites/default/files/fisa_de_sesizare.pdf
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desemneaza pentru realizarea interviului specialistul care 1i inspira copilului
mai multd Incredere.

In cazurile in care se suspecteazd cd copilul a fost supus uneia sau mai multor
forme de violenta in cadrul familiei, pentru a nu prejudicia informatiile pe
care specialistii urmeaza sa le obtind, actiunile de evaluare initiala, inclusiv
interviul de protectie, se realizeaza fara acordul/informarea reprezentantilor
legali (parintii, persoana In grija careia se afla copilul)®.

Daca In urma evaluarii initiale se confirma ca copilul este supus violentei, ne-
luarea in evidenta a copilului, deschiderea dosarului si realizarea manage-
mentului de caz, conform procedurii aprobate de Ministerul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei si, In caz de necesitate, indica specialistii din domeniul ocro-
tirii sdnatatii, Invatamintului, organelor de ocrotire a normelor de drept, care
urmeaza sa participe In procesul de evaluare complexa.

2. Aplicarea masurilor urgente de protectie

Daca in urma evaludrii initiale se constata existenta pericolului iminent
pentru viata si sanatatea copilului, atunci autoritatea tutelara locald/politia
asigura imediat aplicarea masurilor urgente de protectie a copilului (cel
mult in 24 de ore), inclusiv in afara orelor de program. In functie de specificul
cazului vor fi aplicate urmatoarele masuri urgente de protectie:

Ordinul de restrictie de urgentd/Ordonanta de protectie

Daca doar unul dintre parinti/persoanele in grija carora se afla copilul prezinta
pericol pentru viata si sdnatatea acestuia, atunci angajatul politiei va emite
Ordinul de restrictie de urgentd pentru o perioada de maxim 10 zile.

Daca pericolul se mentine la momentul expirarii perioadei de aplicare a
Ordinului de restrictie de urgentd, autoritatea tutelara locala va solicita in
instanta de judecata aplicarea Ordonantei de protectie care se instituie pentru
maxim 90 de zile, cu posibilitatea prelungirii ulterioare a acesteia. Este impor-
tant ca autoritatile sa se asigure ca depun cererea de aplicare a ordonantei de
protectie in timp util, astfel incat aceasta sa fie In vigoare in momentul expirarii
Ordinului de restrictie de urgenta.

36

Art. 9, p. 2, Legea nr. 140 din 13.06.2013 privind protectia speciald a copiilor in situatie de risc si a copiilor
separati de parinti.
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Luarea copilului de la pdrinti/persoana in grija cdreia acesta se afld

Copilul este luat din familie doar in situatia in care ambii parinti/persoane in grija ca-
rora se afld/ unicul parinte prezinta pericol pentru viata si sanatatea lui. Autoritatea
tutelara locald are obligatia de a instiinta in termen de 24 ore Procuratura teritoriald
despre faptul ca a dispus luarea copilului din familie si de a depune in termen de
3 zile lucratoare o cerere in instanta de judecata privind luarea copilului de la pa-
rinti, cu sau fara decadere din drepturile parintesti. Respectarea termenilor are o
importantd majora, altfel autoritatile avand obligatia sa Intoarca copilul parintilor.

Plasamentul de urgentd

Plasamentul de urgenta se aplica drept masura urgenta de protectie pentru
copiii care au fost luati de la parinti conform procedurii descrise in alineatul
anterior, precum si in cazul copiilor identificati in stradd, fara supraveghere.

Copilului i se asigura plasament de urgenta pe un termen de 72 ore, cu posi-
bilitatea prelungirii acestuia pana la 45 de zile. La stabilirea plasamentului
de urgenta autoritatile trebuie sa ia in calcul cu precddere familia extinsa a
copilului si serviciile de ingrijire de tip familial.

La momentul elabordrii acestui ghid este dificil de aplicat acest mecanism in
raport cu ,copiii strazii”, care de cele mai multe ori refuza sa mearga in servicii
de plasament, iar daca sunt, totusi, plasati, parasesc aceste servicii. Aceasta ca-
tegorie de copii necesita o abordare specificd, inclusiv prin asigurarea accesului
la mai multe tipuri de servicii specializate, care sa asigure transferul treptat
intr-un serviciu de plasament.

3. Evaluarea complexa a situatiei copilului/familiei acestuia

Evaluarea complexa se realizeaza in maxim 10 zile de catre echipa multidiscipli-
nara, fiind ghidatd de managerul de caz. In cadrul evaluérii sunt stabiliti factorii
care au condus la comiterea actelor de violentd in raport cu copilul, factorii de
risc si factorii de protectie, precum si nevoile complexe ale copilului si familiei.

4. Elaborarea si implementarea Planului individual de asistenta

In baza informatiilor constatate in cadrul evaludrii complexe, echipa multidis-
ciplinara elaboreaza si implementeaza Planul individual de asistentd a copilului
st familiet.
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Pe parcursul implementarii planului specialistii fac schimb de informatii si
sesizeaza imediat autoritatea tutelard locald In cazul in care identifica o situatie
ce prezinta pericol iminent pentru viata si sdnatatea copilului pentru aplicarea
masurilor urgente de protectie.

Rolul serviciilor specializate este unul foarte important in cadrul implemen-
tarii planurilor individuale de asistenta a copiilor, acestea contribuind esential
la evaluarea impactului actiunilor de violentd, la evitarea revictimizarii copiilor
in cadrul procedurilor legale, 1a reabilitarea psihologica a copiilor si la dezvolta-
rea capacititii parentale a ingrijitorilor/parintilor. In acest sens, este important
sa fie asigurat accesul copiilor victime sau martori ai infractiunilor la servicii
de asistenta integrata a copiilor victime sau martori ai infractiunilor -
conform modelului Barnahus (buna practica promovata la nivel european ce
presupune oferirea serviciilor sub acelasi acoperis), precum si accesul copii-
lor, dar si al parintilor, persoanelor in grija carora se afla copiii, la servicii de
asistenta psihologica, care sa asigure reabilitarea pe termen lung a acestora.

Planul individual de asistenta este revizuit la necesitate, dar nu mai rar decat
o data la 6 luni.

5. Inchiderea cazului
Dosarul este inchis in momentul in care echipa multidisciplinara, in procesul

de revizuire a planului individual de asistentd, constata progrese durabile in
dinamica cazului.

2.6 Obligatiile legale si deontologice ale jurnalistilor la
reflectarea cazurilor de violenta impotriva copiilor

Colectarea informatiei

De cele mai dese ori media abordeaza subiectul violentei fata de copii in baza
unor cazuri individuale, ca reactie la informatiile transmise de catre public sau
aparute pe retelele de socializare sau la comunicatele de presa ale unor institutii.

Este 0 abordare nepotrivita atat din perspectiva respectarii interesului superior
al copiilor vizati, cat si din perspectiva prezentarii publicului a unor informatii

51



ABORDAREA IN PRESA A VIOLENTEI IN BAZA DE GEN SI A VIOLENTEI IMPOTRIVA COPIILOR

GHID PENTRU JURNALISTI

obiective. Avand in vedere impactul negativ pe care il are reflectarea cazurilor
individuale de violentd asupra copiilor, precum si amploarea violentei fatd de
copii In Republica Moldova, jurnalistii ar trebui sa-si schimbe abordarea din
una sporadicd, bazata pe reflectarea unor cazuri individuale, in una sistemica,
bazata pe o analiza a cauzelor fenomenului si a rdspunsului sistemului de pro-
tectie a copilului. Astfel, vor avea o contributie mult mai larga la diminuarea
fenomenului si imbundtatirea interventiei profesionistilor in astfel de cazuri.

Pentru a elabora un material jurnalistic etic si cu impact pozitiv putem Incepe
de la:

a. aaduna mai multe ,istorii” de violentd ale copiilor, pentru a analiza mo-
dul in care statul a raspuns la respectivele cazuri in regim obisnuit, dar
si in situatii de criza (situatia pandemica COVID-19 de exemplu);

b. a face analize periodice ale datelor statistice publicate de autoritati
sau a solicita periodic date de la diverse institutii abilitate cu protectia
copilului;

c. aanaliza periodic numdrul condamnadrilor pentru violenta fata de copii
si a tipurile de pedepse aplicate abuzatorilor.

Indiferent care dintre cele trei strategii mentionate mai sus a fost aleasa, jurna-
listii ar trebui sa-si rezerveze timp pentru a studia profund contextul problemei
si, dupa caz:

«  Sdrealizeze analiza comparativa a datelor oferite de diverse institutii, pre-
cum si sd le compare cu analizele realizate de organizatiile societatii civile
si cu recomandarile organizatiilor internationale;

«  Sd analizeze studiile nationale si internationale in domeniul violentei impo-
triva copiilor si, dupa caz, iIn domeniile conexe (violenta impotriva femeilor,
traficul de fiinte umane, abuzul si exploatarea sexuala);

«  Sa solicite informatii de la toti actorii relevanti responsabili de realizarea
actiunilor de prevenire si interventie in cazurile de violentd, neglijare, ex-
ploatare si trafic al copilului (a se vedea capitolul Repere privind rdspunsul
statului la cazurile de violenta, neglijare, exploatare si trafic al copilului),
inclusiv reprezentantii ministerelor de resort, Avocatul Poporului pentru
drepturile copilului, organizatiile societatii civile care activeaza in domeniul
prevenirii si combaterii violentei fatd de copii, activistii civici/aparatorii
drepturilor copilului;
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« Sa elaboreze o lista a serviciilor de asistentad a copiilor victime/familiilor
acestora, disponibile la zi;

« Sd facd o analiza a programelor eficiente de prevenire a violentei Impotri-
va copiilor existente, fie ca sunt de stat, fie ca sunt oferite de organizatiile
societatii civile.

Exista situatii in care suspectii agresori se adreseaza catre institutiile media,
reclamand incélcarea drepturilor lor si a procedurilor de interventie. In aceste
cazuri jurnalistii ar trebui sd actioneze cu maxima prudenta si sa realizeze
materiale sau emisiuni doar dupa ce au efectuat o documentare complexa, cu
implicarea tuturor profesionistilor relevanti. In caz contrar, exista riscul s fie
pledata o cauza care este in detrimentul copiilor, dar si sa fie diminuata nejus-
tificat increderea populatiei, in special a copiilor, in institutiile si serviciile care
au menirea sd-i protejeze. Asta, In consecinta, va influenta negativ raportarea
cazurilor si accesul copiilor si familiilor lor la asistenta.

Pentru a asigura acuratetea informatiei, jurnalistii se pot consulta cu specia-
listii in domeniu In cazul in care au dificultati de intelegere a unor proceduri,
aspecte, detalii specifice.

Cum decidem daca subiectul merita mediatizat? Analizam acest lucru din
perspectiva interesului superior al copilului si grupurilor de copii la care se va
referi materialul jurnalistic.

Atunci cand avem un caz individual de abuz ar trebui consultati specialistii
implicati in solutionarea lui, inclusiv, dupa caz - psihologul aflat in contact cu
copilul, care s-ar putea pronunta si asupra posibilului impact al mediatizarii
cazului asupra copilului. Este posibil ca profesionistii sa nu poata oferi toate
raspunsurile imediat dacd nu au stiut despre situatia de abuz in raport cu copi-
lul pana In momentul in care au fost abordati si vor avea nevoie de timp pentru
evaluarea cazului (a se vedea capitolul Repere privind raspunsul statului la ca-
zurile de violentd, neglijare, exploatare si trafic al copilului). Din aceasta cauza,
jurnalistii ar trebui sa nu se grabeasca pentru a fi primii in reflectarea cazului,
dar ar trebui sa se asigure ca nu vor dauna copilului, intrucat lor le va reveni
responsabilitatea morala de a nu produce suferinta copilului si familiei lui.

Este necesar sa se analizeze echilibrul dintre daunele care pot fi aduse copilului
si plus-valoarea pe care o va aduce acest material fie copilului, fie abordarii
sistemice a cazurilor.
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Daca exista riscul ca, desi vor fi respectate toate mdsurile de protectie a
identitatii copilului, mediatizarea cazului va avea un impact negativ asu-
pra acestuia, cel mai indicat este sd se renunte la realizarea materialului

® st sd fie abordata o alta strategie de reflectare a problemei identificate
in respectivul caz.

Este binevenit orice material jurnalistic care abordeaza problemele sistemice
privind prevenirea si combaterea violentei fatd de copii, orientat spre:

* asigurarea interesului superior al tuturor copiilor de a fi protejati impo-
triva oricdrei forme de violenta;

* asigurarea interesului superior al grupului de copiii care sunt victime
ale violentei de a avea un raspuns adecvat multidisciplinar din partea
institutiilor statului, conform nevoilor copilului si familiei.

Exemple de tematici care pot fi abordate: ,Stereotipuri care incurajeaza vio-
lenta impotriva copiilor”, ,,Cum este asigurat accesul copiilor la programe de
dezvoltare a rezilientei fata de diferite forme de violenta asupra copiilor?”,
»Cum este asigurat accesul parintilor la programe de educatie parentala?”,
»Cum implementeaza statul recomandadrile conventiilor internationale in do-
meniul violentei fata de copii”, ,Cum functioneaza mecanismele intersectoriale
de prevenire si interventie In cazurile de violenta fatd de copii” etc.

In paralel cu reflectarea problemelor ar trebui promovate bunele practici care
vor incuraja populatia, inclusiv copiii sa acceseze programele/serviciile dispo-
nibile, dar si sa raporteze cazurile de violenta.

Mediatizarea cazurilor de condamnare a abuzatorilor fatd de copii si
a informatiilor periodice despre numarul si tipul de pedepse aplicate

abuzatorilor poate avea impact asupra reducerii cazurilor de violenta.
o

Intervievarea victimei/lor — de ce am intervieva un copil care a trecut prin
violenta?

Specialistii recomanda evitarea intervievarii copiilor-victime deoarece:

* Discutiile cu copilul la subiectul violentei pe care a suportat-o pot con-
duce la revictimizarea lui, inrdutatindu-i starea psihoemotionala. Nu
putem sti ce reactii psihoemotionale sau somatice ii va declansa copilului
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relatarea istoriei sale de violentd. Copilul poate intra inclusiv in criza
psihoemotionald, pe care jurnalistul nu va sti cum sa o gestioneze. Doar
discutiile ghidate de un psihoterapeut/psiholog intr-un cadru terape-
utic il pot ajuta pe copil sa se simta mai bine.

* Dupa difuzarea interviului, copilul ar putea fi expus persecutiilor din par-
tea agresorului/unor membri ai familiei, rudelor/prietenilor abuzatorului
care cunosc despre caz si il vor recunoaste, chiar daca in materialul jur-
nalistic vor fi respectate toate regulile de protectie a identitatii copilului.

Exista, totusi, situatii, in care copiii, in special adolescentii/adolescentele care au
fost supuse unor situatii grave de violenta si reprezentantii lor legali sa solicite
mediatizarea istoriei lor, inclusiv sd insiste s vorbeasca despre istoriile lor
de abuz. In astfel de situatii, recomandarea este ca jurnalistii si se asigure ca
consimtamantul copilului si al reprezentantului sau legal este unul informat.

Consimtamantul poate fi considerat informat doar atunci cand copilul/
reprezentantul lui legal intelege pe deplin consecintele deciziei de a-si face
public cazul/de a oferi interviu si isi dd consimtamantul liber, fara a fi

4 fortat, fara a-l obtine prin inselaciune, denaturare a informatiilor oferite
sau prin oferirea unor beneficii.

In acest caz, jurnalistii se vor ghida de urméitoarele repere:

»  Vorbiti-i adolescentei/adolescentului despre faptul cd e bine sa discute initial
cu un specialist psiholog (ati putea sa-i recomandati unde poate accesa ser-
viciile acestuia) pentru a-si Intelege mai bine motivatia — de ce vrea sa-si faca
publica istoria — si a constientiza care ar putea fi impactul oferirii interviului.
Oferiti-i libertatea de a decide oricand sa renunte la oferirea interviului;

* Discutati cu psihologul copilului cu privire la posibilele trdiri emotiona-
le ce pot aparea la copil In timpul interviului si rugati specialistul sa va
ghideze cum sd reactionati la ele, care ar fi semnele ce ar indica asupra
necesitatii intreruperii interviului;

* Informati adolescenta/adolescentul si pe reprezentantul legal despre
riscurile mediatizarii si despre faptul ca in cazul in care veti realiza inter-
viul, pentru a o/il proteja de eventualele consecinte negative, va trebui sa
blurati imaginea si vocea si ca nu veti oferi detalii care ar putea conduce
la identificarea ei/lui;
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* Semnati cu copilul si reprezentantul lui legal acordul de consimtamant
pentru realizarea interviului si publicarea acestuia (anexele 1 si 2). Este
bine sa aveti formulare printate atunci cAnd mergeti la interviu;

+ In cazul in care parintele/reprezentantul legal insistd pe realizarea ma-
terialului, dar copilul nu vrea sau este reticent, tineti cont de opinia
copilului si renuntati la realizarea materialului.

» Explicati-i copilului in ce mod veti utiliza informatia si ce schimbari ati
putea promova prin materialul realizat;

» Stabiliti cu fata/baiatul locul unde veti realiza interviul si anuntati-o/l ca
oricand poate solicita o pauza daca nu se simte bine sau are orice alta
nevoie;

* Pentru a planifica eficient si etic interviul e bine sa va documentati ina-
inte de aceasta la subiectul violentei fatd de copii, dar si sa va consultati
cu alti colegi care abordeaza mai des acest fenomen;

* Aveti grija ce intrebari 1i puneti copilului. Evitati intrebarile centrate pe
detaliile circumstantelor in care s-a produs abuzul, cum ar fi: ,,Povesteste-
mi cum s-a IntAmplat”, precum si intrebdarile care pot acutiza sentimentul
de vina si de rusine: ,De ce ti-a facut asta? Nu-ti era mila de mama ta?”.

* Aveti grija cum va gestionati emotiile/mimica/gesturile ca reactie la ce
va relateaza copilul. E bine in acest sens sa manifestati empatie, sa-i dati
senzatia ca il ascultati si il credeti.

* Un mesaj foarte important pe care profesionistii, inclusiv jurnalistii, tre-
buie sa il transmita copilului este cd acesta nu este vinovat pentru ce i s-a
intdmplat, ca vina este a persoanei care a savarsit abuzul.

Procesarea materialului colectat

Pentru a proteja confidentialitatea datelor cu caracter personal ale victimei,
imaginile si inregistrarile audio, dar si documentele publicate trebuie procesate
corespunzator.

Prelucrarea imaginilor se refera la blurarea imaginii fetei si a altor parti speci-
fice ale corpului (o dizabilitate, o cicatrice, alte semne dupa care copilul poate
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fi recunoscut), la schimbarea sunetului vocii, astfel incat copilul sa nu poata fi
recunoscut.

La fel, in copiile documentelor care urmeaza sa fie facute publice, pasajele unde
apar date ce pot conduce la identificarea copilului — numele copilului, al abuza-
torului, parintilor, ale unor rude sau profesionisti din localitate; adresa copilului,
alte detalii ce ar putea conduce la identificarea lui trebuie acoperite cu mozaic
sau alte semne grafice. Daca se face trimitere, drept sursd, la rapoarte de evaluare
psihologica a copilului, trebuie evitata publicarea pasajelor din ele. Este suficienta
0 mentiune ca evaluarea psihologica a constatat semne specifice copiilor abuzati.

Limbajul corect

Pe langa recomandarile de limbaj expuse in Partea 1 a acestui Ghid, in procesul
elaborarii materialelor jurnalistice se recomanda utilizarea unui limbaj corect
si prietenos copilului.

Termenul ,,minor” este unul neprietenos, fiind utilizat in perioada sovietica
si timp de multi ani In perioada post-sovietica intr-un context mai degraba
negativ, referindu-se in special la copiii cu probleme de comportament sau in
conflict cu legea. Este recomandata utilizarea termenului ,,copil”, asa cum este
definit in actele normative ale Republicii Moldova.

Notiunile de ,violenta” si ,abuz” desemneaza, de fapt, acelasi lucru si pot fi uti-
lizate ambele, dar separat. CAnd se face referire la date statistice se recomanda
utilizarea termenului violenta, neglijare, exploatare si trafic al copilului.

Cand vorbim despre ,interogarea” copiilor este recomandata utilizarea unui
termen mai prietenos si conform cu legislatia procesual-penald — ,,audierea”.

In ceea ce priveste cuvantul ,pedofil”, intalnit in presa din Republica Moldova,
jurnalistii ar trebui sa fie atenti, intrucat doar un specialist in sdnatate mentala
poate stabili un astfel de diagnostic. Conform Manualului de diagnostic si statis-
ticd a tulburarilor psihice (DSM-5), pedofilii sunt persoanele cu varsta mai mare
de 16 ani care prezintd fantezii excitante sexuale, impulsuri sexuale intense
sirepetate sau comportamente care conduc la obtinerea excitatiei sexuale cu
unul sau mai multi copii de varsta pubertara (in general cu varsta de 13 ani sau
mai mica). Copilul care este obiectul sexual al unui adolescent trebuie sa fie cu
cel putin 5 ani mai mic. In contextul celor mentionate, se recomanda folosirea
termenului ,,abuzator sexual”.
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2.7 Studii de caz

Studiu de caz #1.

Abordarea eronata a subiectului si inducerea vinovatiei copilului

Cum au actionat jurnalistii Cum ar fi trebuit sa actioneze

In luna martie 2019 mai multe
media au publicat o stire despre
condamnarea unui barbat pentru
abuzul sexual asupra fiicei de 14 ani
a sotiei lui, care a nascut un copil in
urma acestei relatii abuzive. Au fost
puse urmatoarele titluri:

»EXCLUSIV: Cazul preotului care
si-a ,violat” fiica la Cantemir sau
istoria unei ,,iubiri interzise”¥.

»~Povestea ,preotului” care si-a
violat fiica vitregd la Cantemir:
triunghi amoros si iubire
INTERZISA”%,

Un post TV a realizat o emisiune des-
pre acest caz cu genericul ,,Parinte, te
iubesc!”®, In platou a fost intervievata
fata, dupa paravan, dar fara ca sune-
tul vocii si fie modificat. In emisiune
au mai aparut mama, tatal biologic si
bunica fetei, ale caror nume si identi-
tati nu au fost protejate. S-a spus nu-
mele abuzatorului.

Titlu corect: ”Un barbat a fost con-
damnat la 12 ani privatiune de li-
bertate pentru abuzul sexual al unei
adolescente”;

Nu se indica raionul din care provine
copilul, meseria abuzatorului;

Cazul este prezentat ca situatie grava
de abuz sexual in raport cu un copil.

Emisiunile TV pot fi construite in
baza unor discutii intre profesionis-
ti. Interviurile cu parintii, bunica e
bine sa fie inregistrate in prealabil,
fiind procesate imaginile/vocile, fara
a le divulga numele. Pot fi invitati in
emisiune, dar sunt intervievati dupa
paravan, fiindu-le prelucrata vocea.
Interviul cu copilul poate fi inregistrat
in prealabil dacéa discutia cu psihologul
nu l-a determinat sa renunte la
interviu, dar nu este invitat in emi-
siune si expus intrebarilor moraliza-
toare din partea participantilor;

37  https://deschide.md/ro/stiri/social/46384/EXCLUSIV-Cazul-preotului-care-%C8%99i-a-
%E2%80%9Eviolat%E2%80%9D-fiica-la-Cantemir-sau-istoria-unei-%E2%80%9Eiubiri-interzise%E2%80%9D.

htm

38  https://www.ziarulnational.md/povestea-preotului-care-si-a-violat-fiica-vitrega-la-cantemir-triunghi-amoros-
si-iubire-interzisa-doi-copii-cu-concubina-si-unul-cu-fiica-acestuia/

39  https://www.youtube.com/watch?v=BKLGXie64kg; https://www.youtube.com/watch?v=BKLGXie64kg
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Aceste fapte au condus usor la identifi-
carea copilului. Fetei i-au fost adresate
intrebdri acuzatoare, moralizatoare,
ce transferau vina de pe abuzator pe
ea: ,,Cand te-ai culcat prima data cu
el?”, ,Nu credeai ca faci ceva gresit?”,
»Faptul ca este sotul mamei tale nu
te-a oprit?”, ,Nu-ti era mila de mama
ta? Nu credeai ca o tradezi?”, ,Stiind
ca mama ta sufera ca el nu o iubeste,
cum ai decis sa te culci cu el?”. Mamei
i-au fost puse intrebari care puneau
accent pe relatia ,de dragoste” intre
copil si abuzator, nu pe faptul ca fata
a fost abuzata: ,Tu nu ai fost geloasa
pe fiica ta, ca ti-a furat barbatul?”, ,,Se
giugiuleau fata de tine, sotul tau si fii-
ca ta?”. A fost invitat un psiholog care
s-a pronuntat asupra rezultatelor eva-
ludrii copilului, in prezenta acestuia,
incalcand deontologia profesionala.
Copilul a fost expus intrebarilor si
comentariilor nepotrivite din partea
participantilor la emisiune.

Majoritatea institutiilor media care au
reflectat cazul au mentionat ca abu-
zatorul este preot, unele au publicat
numele si detalii care pot conduce la
identificarea copilului.

Mai multe media au prezentat relatia
dintre fata si abuzator drept o relatie
de dragoste.

intrebarile adresate copilului sunt
etice, accentul fiind pus pe faptul ca
copilul nu are nici o vind pentru ce i s-a
intdmplat. Intrebirile adresate mamei,
de asemenea, sunt etice si pun accent
pe faptul abuzului sexual.

Discutia cu psihologul are un caracter
general despre psihologia acestui tip
de abuzatori sexuali si despre psiholo-
gia copilului-victima.

Materialele jurnalistice pun accent pe
necesitatea construirii unor relatii de
incredere parinti-copii; pe identifica-
rea precoce a cazurilor de abuz sexual
asupra copiilor/recunoasterea semne-
lor atat de catre pdrinti, cat si de catre
profesionisti; pe raportarea imediata a
cazurilor/ procedura de raportare.

Comentariu: In reflectarea acestui caz mai multe institutii media au incalcat
normele legale si prevederile Codului Deontologic al jurnalistului - incepand
de la titlurile senzationale, neetice si eronate, menite sa atraga vizualizari,
pana la expunerea fetei/familiei in fata Intregii tari si inducerea vinovatiei
copilului pentru actul de abuz. Astfel, a fost incalcatd Legea privind protectia
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copiilor de impactul negativ al informatiei, care interzice difuzarea oricarui
detaliu ce poate conduce la identificarea copiilor in situatii cu conotatie ne-
gativa, In calitate de victime sau martori; interzice difuzarea interviurilor si
declaratiilor in care copiilor le sunt solicitate pareri referitoare la probleme
intime de familie sau probleme ce le depésesc puterea de judecata. in situatia
in care varsta consimtdmantului sexual al copiilor este de 16 ani, situatia fetei
se Inscrie In categoria problemelor ce depdsesc puterea ei de judecata. O alta
eroare comisa de redactiile vizate se refera la faptul ca jurnalistii nu s-au do-
cumentat suficient cu privire la problema abuzului sexual Inainte de a realiza
materiale jurnalistice la acest subiect, fapt ce a condus la abordarea eronata
a situatiei — cazul a fost prezentat din perspectiva unei relatii de dragoste si
mai putin din perspectiva abuzului sexual al copilului.

Retinem: Inainte de a comite actiuni cu caracter sexual in raport cu copiii,
abuzatorii deseori parcurg etapa de curtare a copilului (ii atrag o atentie
deosebita, 1i fac cadouri etc.), copiii dezvoltand in acest fel o atitudine bine-
voitoare, atasament (in special cei aflati in situatii vulnerabile). Totodata,
abuzatorii manipuleaza victima, ii induc ideea de normalitate a actiunilor cu
caracter sexual si transfera subtil responsabilitatea/vina pe copil. Astfel, daca
se documentau obiectiv la subiect, jurnalistii ar fi inteles de ce copilul avea
0 atitudine bund/protectoare fatd de abuzator, chiar sustinea ca il iubeste.

Studiu de caz #2.
Documentare insuficienta, care poate dauna copilului

Cum au actionat jurnalistii Cum ar fi trebuit sa actioneze

In luna septembrie 2020 un post de Inainte de a decide si realizeze o
televiziune a difuzat o emisiune® emisiune la subiect, jurnalista ar fi
despre un tatd, cdruia autoritatea trebuit sd se documenteze obiectiv
tutelara locala i-a luat copiii in asupra cazului, sa discute cu toate
februarie 2019. Anuntul prealabil partile implicate, pentru a opera cu
al emisiunii avea genericul Astdazi informatii verificate. Dupa docu-
despre un tatd erou! mentare, ar fi putut decide sa re-
. . . nunte la subiect.
Desi a sustinut ca e vorba despre '
o0 investigatie jurnalisticd, realiza-

40  https://www.facebook.com/TVC21/videos/2435800553379511/

60



PARTEA 2.

VIOLENTA IMPOTRIVA COPIILOR

toarea emisiunii nu s-a documentat
suficient despre caz, nu a discutat
cu toti profesionistii vizati, inclu-
siv cu reprezentantii unei asociatiii
obstesti care au realizat evaluarea
psihologicad primara si complexa a
copiilor. In consecintd, realizatoarea
l-a prezentat pe tatal copiilor, care
era urmarit penal pe 3 capete de acu-
zare, ca pe un erou care lupta sa-si
ia copiii acasd. Moderatoarea a mai
spus ca copiii sunt tinuti ilegal in ser-
viciul de plasament.

De asemenea, a fost prezentatd o
secventd video filmata de tata la o
intrevedere cu copiii la Centrul de
plasament, in care fata mai mare
plange si ii spune tatalui cd vrea sa
mearga acasd. Imaginile nu au fost
prelucrate, s-a spus numele copiilor.

Tatdl, prezent in studio, a aratat
imagini cu ambele fete, inclusiv foto-
grafii cu zonele lor intime, iar mode-
ratoarea nu a facut nici o incercare
de a stopa aceste actiuni.

Moderatoarea a promovat stereo-
tipul cd un parinte care are studii
in domeniul psihologiei nu poate
sd-si abuzeze copiii si 1-a prezentat
pe tatal, suspectat la acel moment
de abuz asupra fetelor, ca fiind un
parinte bun si grijuliu.

Realizatoarea emisiunii ar fi tre-
buit sd manifeste echidistanta si sa
nu arate sustinere tatei, in acel mo-
ment presupus abuzator, atata timp
cat instanta nu se pronuntase asupra
nevinovatiei acestuia.

Nu ar fi trebuit divulgate numele co-
piilor si prezentate materiale video
in care apar copiii, iar invitatii in stu-
dio ar fi trebuit sd fie preveniti ca nu
este admisa utilizarea numelui copii-
lor si prezentarea imaginilor cu ei. In
momentul in care tatél a facut acest
Iucru, moderatoarea ar fi trebuit sa-1
opreasca imediat.

Comentariu: In cazul dat, a fost incilcat atat Codul serviciilor media au-
diovizuale, Legea cu privire la protectia copiilor impotriva impactu-
lui negativ al informatiei, cat si normele deontologice: prin dezvalu-
irea identitatii victimelor — nume, varsta, localitate, infatisare; prin
prezentarea lor intr-o situatie degradanta, care le lezeazd demnitatea.
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Consimtamantul pentru difuzarea imaginilor si secventelor video In care
apar fetele vizate nu trebuia luat de la tata, ci de la autoritatea tutelara care
era reprezentantul legal al copiilor la acel moment. Chiar daca ar fi avut acest
consimtamant, jurnalista avea responsabilitatea sa estimeze, asa cum cere
Codul Deontologic, potentialele efecte negative pe care le poate avea asupra
copiilor divulgarea identitatii si difuzarea imaginilor.

Retinem: Doar o documentare profunda poate asigura abordarea obiectiva
a unor probleme legate de un fenomen atat de complex cum este violenta.
Daca s-ar fi documentat suficient, jurnalistii ar fi aflat ca pe numele tatalui
copiilor este intentata o cauza penala pe trei capete de acuzare, dintre care
doua se referd la suspectie de infractiuni impotriva copiilor sai, fapt ce se cal-
ifica drept pericol iminent pentru viata si sanatatea lor. Pentru un jurnalist
vigilent si bine pregétit acest fapt este suficient pentru a trata cu circums-
pectie orice informatii venite de la tatal copiilor.

2.8 Politica de protectie a copilului (PPC) - instrument de
asigurare a respectarii drepturilor copilului de catre
institutiile media

Ce este Politica de protectie a copilului?

Este un document intern al unei institutii, elaborat participativ, care asigura ca
institutia intreprinde toate masurile pentru a preveni violenta fata de copii si a-i
proteja de astfel de actiuni. Orice institutie care intra in contact cu copiii trebuie
sd-si elaboreze un astfel de document, iar angajatii sa se ghideze de el pentru a
proteja copiii de orice formé de violentd. In cazul institutiilor media, menirea
acestui document este protectia copilului in cadrul activitatii jurnalistice.

Politica de protectie a unei institutii de media se va referi la urmatoarele:

* Prevederile Codului Deontologic cu referire la realizarea materialelor
despre copii;

» Principiile reflectdrii in media a cazurilor in care sunt vizati copiii;

* Modalitatea de raportare a cazurilor de violenta, neglijare, exploatare si
trafic al copilului despre care a aflat redactia;
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» Stabilirea locului in care redactia va avea grija sa asigure formulare
printate ale Fisei de sesizare a cazului suspect de violenta neglijare, ex-
ploatare si trafic al copilului;

* Procedurile de siguranta pe platformele de social media din perspectiva
drepturilor copilului;

* Procedurile de recrutare sigura a angajatilor (reporteri, moderatori) in
scopul prevenirii riscurilor;

* Normele etice pentru angajati care includ comportamente neacceptabi-
le in raport cu copiii cu care intra in contact (de exemplu, nu se va afla
unul la unul cu copilul intr-un spatiu inchis; daca, totusi, acest lucru este
necesar in cadrul realizarii unui material jurnalistic, jurnalistul nu se va
afla mult timp unul la unul cu copilul); nu va face invitatii copilului la
domiciliul sdu ori in locuri izolate; nu va admite tratament discriminato-
riu in raport cu copiii; nu va aplica in raport cu copilul actiuni abuzive,
inclusiv cu caracter sexual etc.);

* Consecintele nerespectarii normelor de etica;

* Modul in care este asigurata instruirea jurnalistilor privind respectarea
drepturilor copilului in cadrul realizarii materialelor jurnalistice;

* Colaborarea cu alte institutii/servicii in vederea unei mai bune abordari
din perspectiva drepturilor copilului;

* Declaratia angajatului privind asumarea respectarii politicii de protectie;

* Formularul de consimtamant al copilului/reprezentantului legal privind
participarea copilului in activitdti media/specificarea locului din redactie
unde jurnalistii oricand pot gasi formularele printate (poate fi stabilit
un loc pentru toate formularele necesare pentru cazurile de violenta,
neglijare, exploatare si trafic al copilului).

Este important ca fiecare redactie sa dezvolte PPC. Un facilitator cu experienta
in domeniul elaborarii politicilor de protectie a copilului ar putea ajuta redac-
tiile In acest proces.

Un exemplu de document de Politicd de Protectie a Copilului (pentru institu-

tiile de invatamant) poate fi gasit pe pagina web a Ministerului Educatiei si
Cercetarii.
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2.9 Recomandari generale privind abordarea fenomenului
violentei fata de copii in mass-media

Veniti cu argumente catre editori atunci cand va cer sa prezentati materiale
despre violenta fata de copii din perspectiva senzationalului — argumente
privind impactul unei astfel de abordari asupra copiilor, dar si argumente din
perspectiva prevederilor legale si ale Codului Deontologic.

La finalul materialelor jurnalistice includeti informatii despre procedura de
raportare a cazurilor, despre institutiile abilitate sa intervina, dar si despre
serviciile de asistenta pe care le pot accesa copiii care se confrunta cu acte de
violenta.

Atat copiii, cat si adultii pot sesiza cazurile suspecte de violentd, neglijare,
exploatare sau trafic al copilului la una sau mai multe dintre institutiile/
profesionistii mentionati:

+ Autoritatea tutelara locala

» Politie

« Asistentul social comunitar

«  Medicul de familie

« Cadrele didactice

«  Telefonul copilului: 116111 - se apeleaza gratuit si este accesibil 24/24

Este important sa fie transmis mesajul cd daca institutia/profesionistul la care
a fost raportat cazul nu a reactionat, sa fie raportat altor institutii mentionate,
institutiilor ierarhic superioare ale acestora, organizatiilor neguvernamentale
care activeaza in domeniu, pand cand se va reactiona.

Stabiliti parteneriate cu organizatiile societatii civile pentru realizarea unor
proiecte comune orientate spre combaterea violentei fata de copii, cum ar fi,
de exemplu, campaniile de sensibilizare a publicului larg, dar si cele tintite asu-
pra decidentilor, atunci cand doriti sa promovati solutionarea unor probleme
sistemice. Astfel, veti avea o mai buna intelegere a fenomenului, a modului in
care sistemul de protectie a copilului raspunde la acesta.

Pentru a accesa datele statistice periodice, dar si studiile nationale si internatio-
nale in domeniul violentei fata de copii, accesati atat paginile web ale institutiilor
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centrale abilitate cu protectia copilului, cat si paginile web ale organizatiilor
neguvernamentale specializate:

Pagina web a Biroului national de statistica — la capitolul ,Situatia copiilor din
Republica Moldova” sunt prezentate anual date generalizate privind numarul
copiilor victime ale violentei si neglijarii, cu unele segregari de gen, varsta, ru-
ral-urban. Aceste date se regasesc in informatia despre copiii In situatie de risc.

Pagina web a Ministerului Muncii si Protectiei Sociale — sunt plasate anual rapoartele
CER 103, unde puteti gasi date privind numarul cazurilor de violentd asupra copi-
ilor segregate pe tipul de violentd, gen, varstd, rural-urban; date privind numarul
copiilor luati de la parinti, plasati in servicii de plasament si alte date conexe.

Pagina web a Ministerului Educatiei si Cercetdrii — sunt plasate semestrial ra-
poartele generalizate privind cazurile de violentd asupra copilului Inregistrate
in institutiile de invatamant.

Este important sa delimitati din cifrele prezentate in raport numarul cazurilor
suspecte de violentd, neglijare, exploatare si trafic al copilului care au fost referite
catre autoritdtile tutelare locale si numarul cazurilor de violenta intre copii care
au fost examinate in cadrul institutiilor de invatamant.

Pe paginile web ale organizatiilor neguvernamentale (Centrul National
de Prevenire a Abuzului fatd de Copii, La Strada, Neovita, Terre des Homes,
Parteneriate pentru fiecare copil etc.) si ale organizatiilor internationale (UNICEF,
UN Women) care au drept domeniu de prioritate si interventie combaterea vio-
lentei impotriva copiilor puteti gasi studii nationale si internationale in domeniul
violentei fata de copii, informatii despre programele de educatie parentala si de
dezvoltare a rezilientei copiilor fatd de abuz, rapoarte, note analitice, publicatii
si alte resurse in domeniul prevenirii si combaterii violentei fata de copii.

Solicitati autoritatilor date statistice atunci cand nu le gasiti in sursele oferite mai
sus. Totodata, e important sa Intrebati periodic autoritatile si organizatiile socie-
tatii civile care sunt problemele cu care se confrunta in procesul de prevenire si
interventie in cazurile de violentd, neglijare, exploatare si trafic al copiilor.

Puteti solicita date urmatoarelor autoritati:

Autoritatile tutelare teritoriale centrale, teritoriale si locale - colecteaza da-
tele privind numarul total al cazurilor suspecte/confirmate de violenta, neglijare,
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exploatare si trafic al copilului inregistrate pe tipuri de abuz. Recomandam me-
diei locale sa solicite date autoritatilor locale sau teritoriale pentru a putea ana-
liza in profunzime dinamica fenomenului in raion/municipiu sau intr-o anume
localitate, precum si problemele sistemice In acest domeniu.

Este important sa delimitati numarul cazurilor suspecte de violenta, neglijare,
exploatare si trafic al copilului inregistrate si numarul cazurilor confirmate in
urma evaludrii initiale a cazurilor.

Atunci cand un jurnalist vrea sa aduca in atentia opiniei publice date privind nu-
marul cazurilor de violenta, neglijare, exploatare si trafic al copiilor, este corect
sd opereze cu numarul de cazuri confirmate, in care autoritatile tutelare locale
au deschis dosare de asistenta.

Ministerul Educatiei si Cercetarii - colecteaza date privind numarul cazurilor
suspecte de violentd, neglijare, exploatare si trafic al copiilor inregistrate de in-
stitutiile de invatamant.

Ministerul Sanatatii — colecteaza date privind numarul cazurilor suspecte de
violentd, neglijare, exploatare si trafic al copiilor inregistrate si referite catre
autoritatile tutelare locale de catre angajatii institutiilor medicale.

Inspectoratul General al Politiei (IGP) - colecteaza date privind numarul
cazurilor suspecte de violentd, neglijare, exploatare si trafic al copiilor, inregis-
trate de politie si referite catre autoritatile tutelare locale, date privind numarul
infractiunilor in care victime sunt copiii, segregate pe tipuri de infractiuni. Tot
aici pot fi solicitate date privind numarul ordinelor de restrictie de urgenta/ordo-
nantelor de protectie aplicate in raport cu victimele adulte si cu victimele copii;
IGP publica periodic si anual rapoarte tematice pe aceste subiecte.

Procuratura Generala - aici ar putea fi solicitate date privind numarul infrac-
tiunilor in care victime sunt copiii, numadrul si tipul condamnarilor, numarul
audierilor copiilor realizate in conditii speciale. Procuratura publica rapoarte
anuale tematice.
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Anexa 1.

ACORDUL COPILULUI

pentru oferirea informatiei despre cazul de violenta, neglijare,
exploatare sau trafic in care a fost implicat/mediatizarea respectivei informatii

Redactia utilizeaza informatia si opiniile copiilor care
au suferit in urma violentei, neglijarii, exploatarii sau traficului in cadrul materialelor jurnalis-
tice (articole, reportaje, emisiuni, documentare etc.) cu privire la fenomenul violentei fata de
copii. Scopul acestor materiale jurnalistice este de:

- ainforma societatea, inclusiv copiii si parintii/tutorii/ingrijitorii lor cu privire la riscuri-

le legate de violenta impotriva copiilor si modul de prevenire;

« ainforma societatea, inclusiv copiii, despre modalitatile de raportare a astfel de cazuri
si serviciile disponibile care le-ar putea oferi copiiilor si familiilor suportul medical,
juridic si psihologic necesar;

« aelimina stereotipurile (viziuni ce incurajeaza violenta fata de copii) existente in soci-
etate privind violenta in raport cu copiii;

+ a responsabiliza institutiile statului sa ofere o mai buna protectie a copiilor care au
fost supusi violentei, neglijarii, exploatarii sau traficului si sa asigure masuri eficiente
de prevenire a acestora;.

Redactia nu utilizeaza imagini ale copilului fara a se asigura ca a prelucrat materialul, astfel
incat infatisarea si vocea copilului sa nu poata fi recunoscute. Nu prezinta nici un alt indiciu,
in baza caruia copilul sa poata fi recunoscut, inclusiv sa fie recunoscuti parintii/rudele lui, lo-
calitatea in care traieste, scoala in care invatd, alti indici care ar putea conduce la identificarea
copilului.

Jurnalistul care a discutat cu copilul i-a explicat care sunt riscurile publicarii informatiei
obtinute de la el, in ce scop va fi publicat materialul jurnalistic.

Subsemnatul

(se indica numele, prenumele copilului)

Sunt informat si inteleg pe deplin cd aparitia informatiei despre cazul meu in materialul
jurnalistic mentionat mai sus ar putea avea consecinte negative pentru mine si familia mea
in cazul in care informatia despre identitatea mea ar putea fi facuta publica de catre alte per-
soane sau institutii.
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Scrieti Da sau Nu

inteleg ca materialul jurnalistic va fi publicat pe canalele
redactiei cu scopul prevenirii violentei fata de alti copii, pentru a
imbunatati protectia copiilor din partea specialistilor responsabili.

Scrieti Da sau Nu

Sunt de acord ca informatia oferitd de mine sa fie utilizatd in cadrul materialului jurnalistic
cu respectarea tuturor prevederilor legale care sa asi-
gure protectia datelor cu caracter personal, ale mele si ale familiei mele.

Scrieti Da sau Nu

Date de contact

n caz de necesitate, m& puteti contacta la telefon sau prin email:
Telefon de contact

Email:

Parintele/tutorele/ingrijitorul meu poate fi contactat,
de asemenea, la telefon sau prin email:

Telefon de contact

Email:

Am primit un exemplar al prezentului Acord.

Semnatura: Nume, prenume:

Data: Locul:
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Anexa 2.

ACORDUL reprezentantului legal al copilului (parinte/tutore/ingrijitor)

pentru oferirea personala sau de catre copil a informatiei despre cazul de violenta,
neglijare, exploatare sau trafic in care a fost implicat copilul si mediatizarea
respectivei informatii

Redactia utilizeaza informatia si opiniile copiilor

care au suferit in urma violentei, neglijarii, exploatarii sau traficului si a parintilor/ tutori-
lor/ ingrijitorilor acestora in cadrul materialelor jurnalistice (articole, reportaje, emisiuni,
documentare etc.) cu privire la fenomenul violentei fata de copii. Scopul acestor materiale
jurnalistice este de:
- ainforma societatea, inclusiv copiii si parintii/tutorii/ingrijitorii lor cu privire la riscuri-
le legate de violenta impotriva copiilor si modul de prevenire a acestora;

« ainforma societatea, inclusiv copiii, despre modalitatile de raportare a astfel de cazuri
si serviciile disponibile care le-ar putea oferi copiiilor si familiilor acestora suportul
medical, juridic si psihologic necesar;

« aelimina stereotipurile (viziuni ce incurajeaza violenta fata de copii) existente in soci-
etate privind violenta in raport cu copiii;

« aresponsabiliza institutiile statului sa ofere o mai buna protectie a copiilor care au
fost supusi violentei, neglijarii, exploatarii sau traficului si sa asigure masuri eficiente
de prevenire a acestora;

Redactia nu utilizeaza imagini foto/video ale copilului sau reprezentantului sau legal fara a
se asigura ca a prelucrat materialul, astfel incat infatisarea si vocea sa nu poata fi recunoscute.
Nu prezinta nici un alt indiciu, in baza caruia sa poata fi recunoscut copilul/familia lui, rudele,
localitatea in care trdieste copilul/familia, scoala in care invata copilul, etnia, locul de munca
al parintilor, alti indici care ar putea conduce la recunoasterea copilului.

Jurnalistul care discuta cu copilul si reprezentantul lui legal le explica care sunt riscurile
publicarii informatiei obtinute de la ei/ele si in ce scop va fi publicat materialul jurnalistic.

Subsemnatul

(se indica numele, prenumele copilului)

Sunt informat si inteleg pe deplin cd aparitia informatiei despre cazul copilului meu_____
(se indica numele si prenumele
copilului) in materialul jurnalistic mentionat mai sus ar putea avea consecinte negative pen-
tru copil si pentru intreaga noastra familie in cazul in care cazul va fi recunoscut sau informa-
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tia despre identitatea copilului/familiei ar putea fi facuta publica de cétre alte persoane sau
institutii.
Scrieti Da sau Nu
inteleg cd materialul jurnalistic va fi publicat pe canalele

ale redactiei cu scopul prevenirii violentei fata de alti copii, pentru a
imbunatati protectia copiilor din partea specialistilor responsabili.
Scrieti Da sau Nu

Sunt de acord:

1) Sa fie intervievat copilul meu (se

indica numele, prenumele copilului) de cétre un jurnalist al redactiei in legatura cu
situatia de violenta/neglijare/exploatare/trafic la care a fost supus, iar informatia ofe-
rita de copil sa fie utilizata in cadrul materialului jurnalistic
cu respectarea tuturor prevederilor legale care sa asigure protectia datelor lui perso-
nale si ale familiei noastre.

Scrieti Da sau Nu

2) Sa ofer informatii cu privire la cazul de violenta/neglijare/exploatare/trafic, la care a
fost supus copilul meu mentionat mai sus, in calitate de reprezentant legal al aces-
tuia, iar informatia oferita de mine sa fie utilizata in cadrul materialului jurnalistic cu
respectarea tuturor prevederilor legale care sa asigure protectia datelor personale
ale mele si ale familiei noastre.

Scrieti Da sau Nu

Date de contact
n caz de necesitate, ma puteti contacta la telefon sau prin email:
Telefon de contact

Email:

Am primit un exemplar al prezentului Acord.

Semnatura: Nume, prenume:

Data: Locul:
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